INSTITUTO ESTATAL ELECTORAL
" CHIHUAHUA IEE/CE23/2019

ACUERDO DEL CONSEJO ESTATAL DEL INSTITUTO ESTATAL ELECTORAL DE
CHIHUAHUA, POR EL QUE SE EMITEN LOS LINEAMIENTOS PARA REGULAR LA
OBTENCION DE APOYO CIUDADANO DE LOS INSTRUMENTOS DE PARTICIPACION
POLITICA COMPETENCIA DE DICHC ENTE PUBLICO, A TRAVES DE UNA
APLICACION MOVIL.

ANTECEDENTES

l. Reforma constitucional electoral federal. El diez de febrero de dos mil catorce, se
publico en el Diario Oficial de la Federacidn, la reforma constitucional que instituyd el nuevo
sistema electoral en el pais, cred el Instituto Nacional Electoral, fijé sus atribuciones en
elecciones federales y locales, as! como las bases de la coordinacién con los organismos
pablicos locales en materia electoral.

II. Expedicion de [a legislacién secundaria nacional. El veintitrés de mayo de dos mil
catorce, fue expedida la Ley General de Instituciones y Procedimientos Efectorales, en la
que se desarroflan las atribucicnes de los organismos electorales del dmbito nacional y
local.

1l Reforma a la Constitucion local. Mediante decreto publicade en el Periddico Oficial del
Estado, el ocho de agoste de dos mil quince, se reformaron y adicionaron diversos articulos
de la Constitucion Politica def Estado de Chihuahua, en materia slectoral.

IV. Reforma Electoral en ¢! Estado de Chihuahua. Ei veintidés de agosto de dos mil
quince, se publicé en el Periddico Oficial del Estado ef Decreto No. 936/2015-Vill P.E,,
mediante el cual se aprobd ia Ley Electoral del Estado de Chihuahua, a fin de ajustar el
contexto normativo local al esquema constitucional derivado de la reforma a la ley
fundamental.

V. Lineamientos para la verificacién del porcentaje de apoyo en el procedimiento de

Candidaturas Independientes emitidos por el Instituto Nacionai Electoral. El veintiocho
de agosto de dos mil diecisiete, el Instituto Nacional Electoral, aprobé mediante acuerdo de
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clave INE/CG387/2017, los Lineamienios para la verificacién del porcentgje de apoyo
ciudadano gue se requiere para el registro de Candidaturas independientes a cargos
federales de eleccion popular para el Proceso Electoral Federal 2&)‘[?—20‘!82 en los que
implementd la existencia de una soiucﬁén informatica para tal fin, asi como el régimen de
excepcion en su uso.

Asimismo, en el punto resolutivo tercero de dicha determinacion, se instruy0 a la Secretaria
Fjecutiva del Instituto Nacional Electoral, para poner a disposicidn de ios organismos
publicos locales, la herramienta informatica para su uso en los precesos electorales de las
entidades federativas.

Vi. Sentencia de Sala Superior del Tribunal Electoral del Poder Judicial de la
Federacion en relacion con el acuerdo INE/CG387/2017. Ei veinticinco de septiembre de
dos mil diecisiete, ia Sala Superior dei Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federacion,
dicté sentencia en los autos del expediente de clave SUP-JDC-841/2017 y acumulados,
en la que confirmé el referido acuerdo INE/CG387/2017, validando ademas la
constitucionalidad de la aplicacion informatica desarroflada por la autoridad comicial
nacional para la captacién de apoyo ciudadano.

VIi. Expedicién de lineamientos para la aplicacién del régimen de excepcion del

 instituto Nacional Electoral. El cinco de octubre de dos mil diecisiete, el Consejo General
del Instituto Nacional Electoral aprobé el acuerdo de clave INE/CG454/2017, mediante el
cual emitié Lineamientos para la aplicacion del régimen de excepcidn sobre el uso de la
aplicacién tecnolégica para la captacion de apoyo ciudadano requerido para el registro de
candidaturas independientes a carges federales de eieccié-n poputar.?

VII. Modificacién del acuerdo INEfCG387/2017. El ocho de noviembre dos mil diecisiets,
el Consejo General del Institulo Nacional Electoral, aprobd el acuerdo de clave
INE/CG514/2017, mediante el cual modificod el diverso INE/CG387/2017, en lo relativo alos
numerales 49 y 50 de los Lingamientos para-eif uso de la solucién tecnolégica, a fin de que

1 En io subsecuente, Lineamientos para ef uso de la solucidn tecnolégica.
2 = adelante, Lingamientos del régimen de excepdidn.
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las y los aspirantes a una candidatura independiente para un cargo de eleccion popular,
pudieran utilizar adicionalmente a |a aplicacién electrénica, las cédulas fisicas o de papel
para registrar el apoyo ciudadano, en aguellos municipios identificados como de "muy alta
marginacion™ por el Instituto Nacional Electoral, publicados en su portal oficial de internet,
asi como en las regiones en donde la autoridad competente declarara situacion de
emergencia, por desastres naturales que impidieran el uso de la herramienta tecnolégica.

IX. Segunda sentencia de la Sala Superior del Tribunal Electoral del Poder Judicial de
Ia Federacion. E! veintinueve de noviembre del afio en curso, 1a citada Sala Superior dicté
sentencia en los autos del expediente de clave SUP-JDC-1069/2017, formado con motivo
del medio de impugnacion interpueste contra el acuerdo INE/CG514/2017 del Consejo
General del Instituto Nacional Electoral,

En la ejecutoria descrita se declard [a validez general del régimen de excepcidn para el uso
de [a aplicacidon movil para recabar el apoyo ciudadano, decretado por el Instituto Nacional
Electoral;, ademas, se establecio, en lo que interesa, que: “los aspirantes a candidatos
independientes pueden oplar por recabar apoyc ciudadano mediante cédula fisica en
secciones localizadas en municipios identificados como de muy alta marginacion
contemplados por el Instituto Nacional Electoral, sin menoscabo de que también puedan
solicitar fa aplicacion del régimen de excepcion en comunidades o municipios en los que
fas condiciones de marginacion o viinerabilidad no permitan la implementacion de fa

aplicacion movil, especiaimente an las clasificadas como de alta marginacion”.

X. Emision de los Lineamientos para regular la obtencion de apoyo ciudadano en el
procedimiento de candidaturas independientes a cargos de eleccidon popular en el
Proceso Electoral Local 2017-2018. El tres de enero de dos mil dieciocho, durante su
Primera Sesion Exiraordinaria, el Consejo Estatal del Instituto Estatal Electoral aprobd el
acuerdo de clave IEE/CED1/2018, por e que emitié los Lineamientos para regular la
obtencidén de apoyo ciudadano en el procedimiento de candidaturas independientes

carges de eleccion popular en el Proceso Electoral Local 2017-2018, en los que se previé

ia implementacién de la multicitada aplicacion movil.

* A partir de la infarmacion difundida por el Consejo Nacional de Pobiacién.
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Xl. Ultima reforma electoral en el Estado de Chihuahua. El veintitrés de junio de dos mil
dieciocho, se publicé en el Periddico Oficiat del Estado el decreto LXVIRFLYC/O771/2018
P.0O. mediante el cual se reformaron y adicionaron diversas disposiciones a ia iey electoral
local.

Xli, Ley de Pérticipacién Ciudadana dei Estado de Chihuahua. Ese mismo dia, se
publicd en el Periddico Cficial del Estado, el decreto LXVEXLEY/Q770/2018 U P.O., por el
que se expidio la Ley de Participacion Ciudadano del Estado de Chihuahua.

Xill. Expedicion del Lineamiento de Participacion Ciudadana del instituto Estatal
Electoral. El veintidés de marzo de la presente anualidad, en su Tercera Sesidn
Extraordinaria, el Consejo Estatal del instituto Estatal Electoral, emitié el acuerdo de clave
IEE/CE10/2019, por el que se emiti¢ el Lineamiento de Participacién Ciudadana de dicho
ente publico.

XIV. Solicitud de interés sobre el uso de la aplicacion movil para la captacion de
apoyo ciudadano en los instrumentos de participaciéon poiitica peticionados en el afio
2019. El quince de abril de dos mil diecinueve, mediante oficio de clave IEE/Pf227/2019, el
Conssjero Presidente de este organismo electoral local, comunicd a la Unidad Técnica de
Vinculacion del Instituto Nacicnal Electoral, el interés de esta autoridad administrativa local
para utilizar la solucién tecnolégica referida en los instrumentos de participacién politica
solicitados en el afic 2019.

XV. Respuesta dei Institutd Nacional Electoral en relacién a la solicitud sobre el uso
de la aplicacién mdvil. El once de junio pasado, se recibid el oficic de clave
INE/DERFE/STN/27396//2018, signado por el licenciado Alfrede Cid Garcia, Secretario
Técnice Normativo de la Direccién Ejecutiva del Registro Federal de Electores del Instituto
Nacional Electoral, mediante el cual comunicéd a esta autoridad comicial local la anuenci
de la referida autoridad nacional para el uso de la aplicacién moévil para la captacién de
apoyo ciudadano en los procedimientos de instrumentos de participacion ciudadana.
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CONSIDERANDO

PRIMERO. Competencia. De conformidad con fc dispuesto por los articulos 48, numeral
1}, inciso e} y 84, numeral 1), incisos a), e} v 0}, de la ley comicial local; y 18, fraccién 1), de
fa Ley de Participacién Ciudadana del Estado de Chihuahua, es afribucion del Consejo
Estatal del instituto Estatai Eiectoral, estabiecer y actualizar las normas, procedimientos y
criterios para la organizacidn de los procesos de participacidn ciudadana y consultas
populares; aplicar las disposiciones generales, reglas, lineamientos, criterios y formatos que
establezca el Instituto Nacional Electoral; orientar a los ciudadanos del Estado para el
gjercicio de sus derechos y cumplimiento de sus obligaciones politico-electorales; asi como
dictar todas las resoluciones que sean necesarias a fin de hacer efectivas las disposiciones
de dicho ordenamiento juridico, sus regiamentos y demas acuerdos generales.

En tal virtud, esta autoridad colegiada es competente para emitir los Lineamientos que
reguian el procedimiento de recoleccidn y verificacion de apoyo que las v ios ciudadanos
obtengan para dar inicio a un instrumento de participacidn politica, a través de la solucién
tecnologica disefiada por el Instituto Nacicnal Electoral, asi como el régimen de excepcién

para el uso de la misma, para el afio 2019.

SEGUNDO. De la naturaleza juridica del Instituto Estatal Electorat de Chihuahua, De
conformidad con lo dispuesto por los articulos 118, fraccion IV, inciso c), de |a Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 98, numerales 1 y 2, de la Ley General de
instituciones y Procedimientos Electorales; 36, séptimo parrafo, de la Constitucion Politica
del tstado Libre y Soberano de Chihuahua; 47, numeral 1, y 50, numeral 1, de ia Ley
Electoral del Estado, el Instituto Estatal Electoral es un organismo publico de caracter
permanenie, con personalidad juridica y patrimonio propio, gue goza de autonomia en su -
funcionamiento e independencia en sus decisiones, depositario de la autoridad electoral y
que tiene a su carge ia organizacion, direccidn y vigilancia de las elecciones y demas

procesos que reguieran consulta pablica en el E£stado.

CHR/ICAMM



INSTIRUTO EST w. ELECTORAL ITCICE23/2048
CHIHEAHLA

Asimismo, el artfculo 47, numeral 2, de la Ley Electoral del Estado, prescribe que en &l
gjercicio de la funcién electoral, la certeza, imparcialidad, independencia, legalidad, maxima
publicidad y objetividad, son principios reciores.

TERCERQ. Fines del Instituto Estatal Electoral. El articulo 48, numeral 1, de la ley
etectoral 1ocal, establece como fines del Instituto Estatal Electoral: contribuir al desérroiio
de la vida democratica del Estado; preservar y fortalecer el régimen de partidos politicos
nacicnal y local, conforme a las bases previstas en la Ley General de Partidos Politicos;
asegurar a las y los ciudadanos el ejercicio de los derechos politico-electorales y vigilar el
cumplimiento de sus obligaciones; garantizar la celebracién periodica y pacifica de las
elecciones ordinarias y extraqrdinarias para renovar los poderes Ejecutivo y Legislativo, asi
como miembros de los Ayuntamienios v Sindicos, conforme a lo previsto en la Ley General
de Instituciones y Procedimientos Electorales; organizar la celebracién de consultas
populares en fos términos que determine [a ley de la materia y los procesos de participacion
ciudadana que estén previstos en la legislacién correspondiente; velar por la autenticidad vy
efectividad del sufragio; coadyuvar en la promocién y difusidén de la cultura pelitica
democrética y la educacién civica; llevar a cabo la promocién del voto de acuerdo con las
regias gue para tal efecto emita el Instituio Nacional Electoral, y promover la cultura
democratica con perspectiva de género.

CUARTO. Derecho a la participacion ciudadana. El articulo 35, fraccion VHI, de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, establece como derecho de [as y
los ciudadanos mexicanos, votar en las consulias populares sobre temas de trascendencia
nacional.

A su vez, el articulo 4, parrafo octave, de la Constitucion Politica del Estade de Chihuahua,
recanoce el derecho humano a Ia participacion ciudadana, entendida come {a capacidad de
las personas para intervenir en las decisiones de la administracion pablica, deliberar,
discutir y cooperar con las autoridades, asi como para incidir en {a formulacion, ejecucion y
evaluacién de las politicas y actos de gobierno, a través de los instrumentos que prevé la

legislacion aplicable.
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Por su parte, los arliculos 21, fraccién 1, de la Constitucién local; 4 de [a Ley Electoral del
Estado, y 7 de la Ley de Participacidén Ciudadana del Estado, estatuyen como derecho de
la ciudadania chihuahuense, participar en los procesos plebiscitarios, de referéndum y de
revocacion de mandato, y demas mecanismos de participacidn ciudadana, scbre temas

trascendentales en el kstade.

De igual forma, el articulo 2 de la Ley de Participacién Ciudadana del Estado, senala que
los Poderes del Estado, los Ayuntamientos, asi como los organismos constitucionaiments
auténomos, en e ambito de sus respectivas atribuciones, estan obligados a garantizar &l
derecho de la ciudadania a paricipar directamente en la toma de decisicnes plblicas
fundamentales v ejecucion de las mismas, asi como en la resolucion de problemas de
interés general; fomentar |a cultura de participacion ciudadana, de guienes habiten en &l
Estado y, coadyuvar en el derecho de acceso a la informacién publica, como premisa

necesaria para el ejercicio del derecho de participacion ciudadana.

Es asi gue, conforme a lo dispuesto por el articulo 41, Base V, apartado C, numeral 9, de
la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, corresponde a los organismos
publicos locales, la organizacion, desarrollc, cdmputo y deciaracién de resultados en los

mecanismos de participacién ciudadana que prevea la legislacién local,

En este sentido, el articuio 39 de la Constitucion local, precisa que e instituto Estatal
Electoral tendré competencia para conocer de los instrumentos de participacién ciudadana
vincuados a los derechos politicos: mientras que el diverso 47 de la ley comicial local,
dispone que tiene a su cargo la organizacidn, direccidn y vigilancia de ias elecciones vy
demas procesos que requieran consuita publica en el Estado.

Ahcra bien, conforme al articulo 16 de la Ley de Participacion Ciudadana*, corresponde al
Instituto Estatal Electoral de Chihuahua, entre otras:

a) Actuzlizar el marco juridico en funcidn a las obligaciones gue ie confiere fa Ley de
Participacion Ciudadana;

4 En o subsacuente Ley de Participacion Ciudadana.
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b) implementar los instrumentos de participacion ciudadana de su competencig;

¢) Orientar a quien solicite algtn instrumento de participacién, para gue cumplan con
los requisitos de la solicitud;

d)} Coadyuvar en los instrumentos de participacion cuya implementacion corresponda
a otra instancig; | _

e) Promover la maxima participacion ciudadana en el uso de [os instrumentos;

f} Brindar capacitacion en materia de participacion ciudadana; y

g} Fomentar ia cultura de la participacion ciudadana para fortalecer la democracia.

QUINTO. Lineamiento de Participacidn Ciudadana del Instituto Estatal Electoral. £n
atencidn a 1o expuesto, v con la finalidad de dar cumplimienio a la Ley de Participacién
Ciudadana, asi como dotar de certeza a las actuacicnes que de manera permanente
realizara este Instituto Estatal Electorat en dicha materia y, en su caso, en la implementacion
de los instrumentos ciudadanos correspondientes, el pasado veintidds de marzo, este
Consejo Estatal emitié el Lineamiento de Participacion Ciudadana de dicho ente piblico®.

En este sentido, conforme al articulo 5 de la normativa reglamentaria enunciada, aquella
tiene por objeto regular los instrumentos de participacién ciudadana, que sen competencia
del Institute Estatal Electoral de Chihuahua, as! como establecer las directrices minimas
para garantizar el eiercicio del derecho de [a ciudadania a participar directamente en la toma
de decisiones fundamentales y fomentar la cultura de la participacion de quienes habiten
en esta entidad federativa. '

SEXTO. De fos instrumentos de participacion politica competencia de este Instituto y
su procedimiento de implementacién. El articulo 17 de la Ley de Participacion
Ciudadana, sefala gue son instrumentos de paricipacion politica, ademas de los procesos
electorales, los siguientes:

L. El Referéndum:
i k! Piebiscito;
. La Iniciafiva ciudadanag; vy

5 Fri adelante Lineamienta.
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IV. La Revocacion de mandato.

Por su parte, el articulo 15 del Lineamiento, en relacion con los diversos 20 al 34 de la Ley
de Participacién Ciudadana numeral, sefialan el procedimiento parz la implementacién de
los instrumentos de participacion politica, mismo que se compone de las etapas siguiente:

a) Preparacion. Inicia con la presentacion de la solicitud de inicio y concluye al
comenzar la etapa de Jornada de Participacion Ciudadana. Se compone de las
siguienies fases:

i. De la solicitud de inicio;
ii. De la obtencion del respaldo ciudadano; y
iii. De la convocatoria,

b} Jornada de Participacion Ciudadana. Inicia a las ocho horas def dia de la Jornada
de Participacion Ciudadana y conciuye con la clausura de las mesas receptoras de
votacion,

¢} Resultados y declaracion de validez. Inicia con la remisién de la documentacién
de las mesas receptoras de votacion a los centros de recoleccion y concluye con los
coémputos, declaraciones de validez y entrega de constancias respectivas. Con las
siguientes fases:

i. Remisién de documentacion;
it. Computo;

iti. Declaracién de validez y de efectos del instrumento.

SEPTIMO. De la fase de obtencién de apoyo ciudadano. El articule 24, numeral 1, de [a
Ley de Participacion Ciudadana, en relacién con el 37 del Lineamiento, disponen que el
periodo para recabar el respaldo ciudadano, iniciara a partir de que el Formato de Respaido
Ciudadano quede a disposicién de los interesadoes, entendiéndose 1o anterior, una vez que
el 0 la solicitante sea notificada en forma personal de la resolucién a que se refieren los
articulos 33 y 34 del referido Lineamiento; acto en el que se hard entrega de un ejempla
del formato.
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7.1. Formato para recabar apoyo ciudadano. De los articulos 22 y 23 de [a Ley de

Participacion Ciudadana; y 35 de Lineamiento, se desprende que el respalde ciudadano

recabado por las y los solicitantes del inicio de un instrumento de participacion peiitica, debe

okran en un Formate de recoleccion de firmas, mismo qgue contendra, al menos:

a) Eltipo de instrumento de participacién ciudadana de que se frate.

b) El propdsito det instrumento, acorde al acto, norma ¢ ley objeto de la consulia;

¢) La propuesta concreta, sintetizada en la pregunta o preguntas aprobadas;

d) El espacio para el folio de cada hoja; y

e) Espacios para anotacion del nombre completo como aparece en la credencial para
votar, clave de elector, nimero de emisién de la credencial, seccién, OCR y CIC, ensu
caso, que aparece al reverse de la credencial para votar, y firma de quién otorga el
respaldo ciudadane, asi como fecha de su suscripcion.

Como puede apreciarse, la ley de la materia no dispone de una modalidad exclusiva de
formatos de apoyo ciudadano, de manera que las mismas pueden concebirse en
documento fisico o de papel, asi come en documento digital o electrdnico, siempre y cuando
se observen las caracteristicas de contenido definidas en forma expresa por el legislador.

Luego, considerande gue fos formatos de apoyo constituyen un medio o herramienta para
obtener el fin de recabar ef respaldo ciudadano, es que este Consejo Estatal reguld a traves
del Lineamiento la modalidad de cédulas de apoyo fisico o en papel, asl como cédulas de
apoyo digitales,

Fue asi, que en el acuerdo de clave IEE/CE10/2019 y en el precitado articulo 35 del
lLineamiento, se establecié que las firmas de apoyo ciudadano podran ser recabadas en
instrumentos de papel y/o, en su caso, mediante los mecanismos tecnoldgicos que apruebe
el referido organo colegiado de direccion, conteniendo los campos precisados en el
presente considerando.

Al respecto, la Sala Superior del Tribunal Electoral del Poder Judicial de ia Federacion, al
resolver los juicios para la proteccién de los derechos politico-electorales del ciudadano
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SUP-JDC-841/2017 y acumulados, precisé que resulia valido que haciendo uso de los
avances tecnolbgicos disponibles se implementen mecanismos para dotar de mayor
agilidad y certeza la obtencidn, resguardo y verificacién de los apoyos que se emiten a favor
de quien aspira a una candidatura independiente, razonamienic que se considera
plenamente aplicable al caso concreto, toda vez que en ambos casos -las candidaturas
independientes v l0s instrumentos de democracia directa- se regula el gjercicio del derecho
humano al sufragio activo, tal como lo establecio el referido ¢rgano jurisdiccional en ia tesis
aislada de clave XL.IX/2016%, de rubro y contenido siguiente;

NMECANISMOS DE DEMOCRACIA DIRECTA. EN SU DISENG DEBEN QBSERVARSE LOS
PRINCIPIOS CONSTITUCIONALES PARA EL EJERCICIO DEL DERECHO HUMANO DE
VOTAR.—La inclusién de ta iniciativa ciudadana y consulta popular en el articule 35, fracciones
Vil y Vil de |a Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanes, implica el reconocimiento
de ios mecanismos de democracia directa, como vias para ef gjercicio del derecho humano de
votar, o cual es acorde 2 o establscido en los arliculos 23, apartado 1, inciso -a), de e
Convencion Americana sobre Derechos Humanos; v 25, parrafo primero, inciso a), del Pacio
Internacional de Derechos Civiles y Politicos, que preven el derecho de participacion politica de
manera directa o mediante representantes libremente elegidos. En ese contexto, el elemento
definitorio de estos mecanismos consiste en someter de forma directa a la ciudadania, un tema
trascendentie, que puede ser una norma de caracter general, un acto de gobierno ¢ hasta la
revocacion de mandato de un representante electo democraticamente. Por ello, toda vez gue se
trata del ejercicio del derecho humane de sufragio activo, en su desarrollo legisiativo, se deben
observar tanto los principios del voto, universal, fibre, secreto y directo, como las demas garantias
constitucionales y convencionaleg establecidas para su ejercicio, entre las que destacan la
arganizacion del progeso per un Grganc gue desarroiie sus funciones bajo los principios de
certeza, iegaiid.ad, independencia, imparcialidad, maxima publicidad y objetividad, asi como un
sistema de medios de impugnacion para garantizar la constitucionalidad y legalidad de los actos
- gue conforman €l proceso.

QCTAVO. De la aplicaciéon movil y su uso en los mecanismos de participacidn politica
competencia del Instituto Estatal Electoral. Este Consejo Estatal estima adecuado
adoptar (a aplicacién mévil de captacion de apoyo ciudadano, disefiada e implementada por
el érgano superior de direccion del instituto Nacional Electoral para aguelies instrumento

de participacion ciudadana que son competencia de esta autoridad comicial local.

5 Consultable en la Gaceta de Jurisprudencia y Tesis en materia electoral, Tribunal Electoral del Poder Judicial de la
Federacion, Ao 9, Namero 18, 2016, paginas 86 vy 97,
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Como fue sefialado en el capitulo de antecedentes del presente acuerdo, el pasado’
veintiocho de agosto, el Consejo General del Instituto Nacional Electoral (en adelants INE)
aprobd el acuerdo de clave INE/CG387/2017, por el que emitié los lineamientos para el uso
de una solucidn tecnolégica para captar el apoyo cludadano por parte de los aspirantes a
candidatura independiente.

De acuerdo a lo sefialado en el articulc 1 de los citados lineamienios, por dicha aplicacion

movil, se entiende:

“Solucion tecnoldgica desarrollada por el Instituto Nacional Electoral para recabar ef apoyo

ciudadano de las v los aspirantes a candidaturas independientas, asi como para lfevar un
registro de los auxiliares de ésios y verificar el estado registrat de ias y los cludadanos gue

respalden a dichos (as) aspirantes.”

En la parte considerativa del citade acuerdo, la autoridad nacional de la materia previé que
gl desarrollo de una aplicacién mévil para recabar el apoyo ciudadano, permitiria a las y los
aspirantes a candidaturas independientes a cargos de eleccién popular, recabar la
informacion de las personas que respaldaran su candidatura, sin la utilizaciéon de papel para
la elaboracién de cédulas de respaldo o para digitalizar la credencial para votar.

Dicha herramienta informatica ~razond el INE-, facilita a la ciudadania que pretenda
postularse en la via de candidatura independiente, recabar el apoyo ciudadano, pues les
brinda, ademas de lo expuesto, los beneficios que se sefialan a continuacion de manera
enunciativa:

1. Facilitar conocer a la brevedad [a situacion registral en lista nominal de dichas
personas;

2. Generar reportes para verificar el ndmero de apoyos ciudadanos recibidos por las y
los aspirantes; _

3. Garantizar la proteccién de ios datos personales de la ciudadania, y

4. Reducir los tiempos para la verificacidon del porcentaje de apoyo ciudadano.
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Asimismo, para ios que aqui acuerdan, la implementacién de dicha solucion informatica
simplifica y optimiza la utilizacién de los recursos en la captacién y validacion, evitando el
uso, manejo, trasiado, revisién y verificacion de ja documentacién fuente, la captura de la
informacion, reduciendo los errores de captura, asi como la pérdida de documentos vy los
costos asociados, pues basta con que se realice la captura de una folografia de la
credencial de elector de la persona gue brinda su apoyo para que el sistema genere el
llenado de un formutario, el cual puede ser editado en caso de que existiera algin error,
existiendo a posibilidad, opcional, de agregar la captura de la fotografia del rostro del

ciudadano si éste asi lo auioriza.

De esta manera, la aplicacién tecnologica adoptada en el presenta acuerdo, constituye a
misma herramienta empleada por ef INE vy el propio Instituto Estatal Electoral, en pasado
Proceso Electoral Concurrente 2017-2018, siendo la autoridad nacional de la materia quién
proporcionarz la tecnologia y los programas informaticos correspendientes, mediante los
cuales serd operada la aplicacidn en los instrumentos de participacién politica gue se

verifiguen en esta entidad federativa.

Cabe referir, que sobre la aplicacion tecnoldgica en trato, la Sala Superior del Tribunal
Electoral del Poder Judicial, en los juicios para [a proteccion de los derechos politico-
electorales del ciudadano de clave SUR-JDC-841/2017 y acumulados, analizé si la
exigencia de utilizar dicha herramienta tecnolégica, presentaba alguna carga excesiva para
los aspirantes a las candidaturas indépendientes, por las condiciones gue representa su
uso, como la utilizacién de celulares de gama media y aita, y la recoleccion de los sustentos
ciudadanos a través de auxiliares o gestores, para concluir que la aplicacidn informatica
persigue un fin constitucional legitimo, ademas de cumplir con los principios de necesidad,
idoneidad y proporcionalidad.

En la sentencia se precisd que la medida persigue un fin legitimo, ya que a decir de la
Sala Superior, tiene como objetivo facititar a los aspirantes a candidaturas independientes
la acreditacién del respaldo ciudadano exigido por la ley, aunado a que no representa un

requisito adicional a los que deben cumplir para ser regisirados, sino que se trata de un

mecanismo de obtencion del apoyo ciudadano, que puede utilizarse en el contexto social
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actual, considerando el uso generalizado de teléfenos celulares y el internet en el pais, lo
gue se traduce en una posibilidad real y objetiva de ejercer el derecho fundamental de ser

votado, bajo ese esquema.

Ademas, se persigue ei fin legitimo constitucional de cumplir con el principic de certeza en
materia electoral, al facilitar tanto a los aspirantes como al propio Instituto conocer la
autenticidad de los apoyos ciudadanos que se presenten, asi como proteger de manera
efectiva los datos personales de los ciudadanos que apoyen a los aspirantes a candidatura
independiente, o gue se traduce en |a proteccion de su derecho humano 2 la identidad y a
su vida privada.

Lo anterior, considerando que en los propios lineamientos se prevén los ¢asos o situaciones
de excepcién que garantizan el derecho de igualdad ante la ley y el principio de no
discriminacion entre los propios aspirantes a una candidatura independients, mediante el
régimen de excepcion correspondiente.

Por oira parte, la Sala Superior estimd que ta medida es iddnea para lograr los fines
constitucionales perseguidos con su implementacion, ya gque a través del uso de la
aplicacion movil, se permite a los aspirantes recabar con mayor gficiencia y rapidez el apoyo
ciudadano requerido por el crdenamiento juridico, ademas de que la instauracién de los
lineamientos gue fa regulan, permiten garantizar 1a cerieza, de modo que el apoyo que se
obienga de un determinado ciudadano, no se utilice por otros participantes o que se utilicen
apoyos de personas gue no existen o gue no se encuentran ° .. _evitandose fraudes y abusos

que perjudican a fa ciudadanfa en su conjunto y afectan fa credibilidad def sistema.”

Se afirmé también por la Sala Superior, que fa utilizacion de la aplicacion tecnoldgica cumple
el principio de necesidad, toda vez que la herramienta equivale a la cédula de respaldo
ciudadano tradicional, por lo que no constituye una medida lesiva a los derechos de ser
votado de las personas que estan obligadas a su empleo para la recoleccién del apoyo
ciudadano; maxime que no se demostrd que existan medidas menos lesivas o intrusivas

para el desarrollo de dicha actividad.
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Por otra parte, al analizarse el esquema de uso de la aplicacién mavil, el Tribunal Electoral
federal establecié que la medida cumple con el principio de proporcionalidad en sentido
estricto, ya que la herramienta digital potencia los derechos humanos de los aspirantes,
asi como los de Jas personas que conceden su apoye, al maximizar la utilizacion de los
recursos humaneos y materiales disponibles, garantizando cerieza y la segquridad de los
usuarios, sean aspirantes o los ciudadanos gue os apoyen, asimiémo, propicia la eficiencia,
rapidez en la verificacion de ia informacion; subsanar deficiencias de forma eficaz; limita el
acceso de usuarios, dada la necesidad de registro; y garantiza la seguridad y privacidad de
los datos perscnales.

Aunado a lo expuesto, se afirmd que fa aplicacién mévil no impone mayores obligaciones a
la ciudadania que aspira a obtener una candidatura independienie, puesto que la
verificacion del porcentaje de apoyc queda a cargo de la Direccion Ejecutiva del Registro
Federal de Electores det INE, ademas de que el nimero de auxiliares o personas gue se
pueden dar de alta para colaborar con los aspirantes en la captacion de apoyo ciudadano,
no es limitado en cuanto a su ndmero.

También se precis0 en |a sentencia, que se respeta el derecho constante a la audiencia de
las personas aspirantes en relacion con los apeyos gue van presentando, ya que en primer
término, & fravés de un facil acceso puede verificarse el avance de cada aspirante, de lo
que deriva que contrario al método tradicional de recopilacion, los aspiranies pueden
manifestar en cualquier momento Io que a su derecho convenga anie la auforidad
competente, al contar con mayores elementos sobre el resultado plautinamente medible de
su trabajo.

Finalmente, los lineamientos del INE establecen un régimen que permite que, en municipios

o regiones de allo grado marginacion, no sea obligatoric el uso de la aplicacion.

De lo anterior, se razong, gue el uso de la aplicacidn mavil, no limita o restringe los derechos,
de los ciudadanos, inciuidos ios perienacientes a comunidades indigenas, pues mas hien,
propicia la eficiencia, rapidez en la verificacion de la informacion, subsana deficiencias de

forma eficaz, limita el nimero de usuarios, y garantiza fa seguridad y privacidad de los datos
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personales de los ciudadanos, es decir, agiliza el procedimiento de recabar e apoyo
ciudadano, ademas dicha aplicacion no le impone mayor obligacién a la ciudadania.

Similares criterios a los antes asentados, se sostienen en las sentencias dictadas por la
misma Sala Superior, en [as sentencias recaidas a los expedientes SUP-JDC-884/2017,
SUP-JDC-1039/2017 y sus acumulados, SUP-JDC-1048/2017, SUP-JDC-10583/2017,
SGJDC-189/2017, SG-JDC-0204-2017 y SCM-JDC-1354-2017.

NOVENO. Del funcionamiento de la aplicacion movil y la verificacion del respaldo
ciudadano. En [a citada sentencia,” la Sala Superior del Tribunal Electoral dei Poder
Judicial de la Federacion, realiza una descripcion del funcionamiento de la solucién
tecnoldgica para recabar el apoyo ciudadane, la cual se plasma a continuacién ajustada al
contexto local y los mecanismos de participacion politica que son competencia del Instituto
tstatal Electoral.

a. Una vez que el 0 la solicitante obtiene ia constancia de inicio del instrumento de
participacién politica, se le registra en el portal web y se le envian los datos para
acceder a la pagina de la aplicacion.

b. Elola sclicitante accede al portal web para registrar a sus auxiliares/gestores, o en
st caso, darlos de baja.

¢. El auxiliar/gestor descarga la aplicacion e ingresa los datos para acceder 2 la
aplicacién, generando un usuario y contrasefia.

d. Elauxiliar realiza la captacién del apoyo ciudadano, por instrumento de participacion
politica, generando folio tnico.

e. EIINE recibe la informacion, descifra, clasifica y almacena en la base de datos para
su procesamiento.

f. Se envia la nofificacién de recepcidn al dispositivo moévil y se elimina la informacion
captada en él,

g. El o fa solicitante puede consulfar su avance sobre la obtencion del apo

ciudadang, en el partal web, en todo momento.

? SUP-JEC-841/2017 v acumulados.
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9.1 Cuestiones técnicas. En términos de lo dispuesto por el citado acuerdo
INE/CG387/2017 vy los lineamientos aprobados por dicho acto, la aplicacion movil es
compatible con {eléfonos inteligentes (smartphone} de gama media y alta, asi como con
tabletas electrénicas que funcionen con los sistemas operativos 0S8 9.0 y Android 5.0% en
adelante.

Dichos dispositivos moéviles {celulares y {abletas) no seran proporcionados a los aspirantes
por ia autoridad electoral, puesto que el nimero de equipos a ulllizar dependera de la
cantidad de auxiliares que colaboren en la caplura de dalos, los cuales realizaran en su

dispositivo movil, &l procedimiento que se sintetiza a continuacién:

a. Acceso a la aplicacién. La o el auxiliar debera ingresar a la aplicacidn movil con su
clave de usuario y conirasena

b. Captura de la credencial para votar (anverso y reverso}. Capturara el anversc y
reverso de la credencial de elector la o el ciudadano, mediante fotografia.

¢. Proceso de OCR (tecnologia de Reconocimiento Optico de Caracteres). E! sistema
realiza un proceso de reconocimiento Optico de caracteres y verifica los datos del
ciudadane, y una vez hecho lo anterior, elabora un formulario que contiene los datos
capturados,

d. Verificacion de datos. El auxiliar verifica los datos de la o ef ciudadano, pudiendo

realizar correcciones, si s el caso, a fravés del método que se describe:

® Debido a Iz extensa gama de dispositivos Android que se encuentran en el mercado, es indispensable que se cuenten con
los siguientes requetimientos minimos para poder efectuar el procesamiento de las imdgenes y ¢t OCR:
a.  Almenocs CPU de 4 nucless.
b. Al menos Memoria intema de 2GB.
£ Al menos Memoria de almacenamiento de 8GB.
Para &l éptimo desempefic del OCR se deben cuidar los siguienies aspecios
a.  lluminasidn, La duminacidn de la Credencial Para Volar debera ser uniforme, es decir, no debe presentar zonas
de mucha iuz y zonas de mucha sombra, Se debe evitar que existan refiejos de lug, el helograma no debe ser visible
&l momento de la foma de folografia de la credencial,
b. Encuadre. La credancial debe quedar correciamente encuadrada en ef marco que se visualiza en la pantaila al
momento de ia foma de fotografia de fa credencial {para ambos lados).
¢. Enfogue. La fotografia deberd estar correctaments enfocada, se tomard sin hacer movimientos bruscos o subitos
para garantizar gue la imagen y 1os texios de la misma no se vean "movidos”.
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i.E] auxiliar verificara visuaimente que ia informacidn mostrada en el formulario
elaborado por el Instituto Nacional Electoral corresponda a los dates de la ¢ el
ciudadano, y coincida con Jos datos contenidos en [a credencial para votar que se le
haya presentado fisicamente.

iL.En caso contrario, la o el auxilia podra editar manuaimente dicho formulario para
efectuar las correcciones que considere necesarias, de tal manera que fa informacion
mostrada en el formulario, coincida con los datos contenidos en la credencial para votar
presentada fisicamenie por el (ia) ciudadano(a). (i} Esto es, las correcciones que
podran hacer los auxiliares serdn sobre los datos que el INE haya plasmado en el
formulario.

e. Tomar fotografia viva de la o el ciudadano. En caso de que la o el ciudadano io
autorice, el auxiliar tomara una fotografia a la persona gue otorgue su apoyo.

f. Firma de la o el ciudadano. Se solicitara la firma de ia o el ciudadano en la pantalla del

dispositive mavil

g. Cifrado y envio de informacion. Se procede al cifrado de los datos obtenidos y al envio
de la informacion.

h. Almacenarmiento de los datos obtenidos. Todos los registros de apoyo ciudadano que
sean capturados, se almacenaran con un mecanismo de cifrado de sequridad de
informacion.

9.2 Envio de los registros. Para realizar el envio de los registros del apoyo ciudadano
recabade, al servidor central del INE, es necesario contar con algin tipo de conexion a
Internet (celular o fija) en el dispositivo donde se encuentre la aplicacion movil, para que a
través de la funcionalidad de envio de datos, los registros capturados de apoyo cludadang

sean transmitidos al servidor central.
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Ei envio de los registros del apoyo ciudadano recabado podrd realizarse en cualquier
momento, desde su captura y a mas tardar dentro de los cince dias naturales siguientes ai
vencimiento del plaze sefialade para recabarlo.

Como se adelantd, recibida ia informacién en el servidor central del INE, el sistema emitira
un acuse de recibo que contendra los datos del apoyo ciudadano que han sido cargados al
sistema. Al ser recibida por ef citado Instituto, 1a informacién de ios registros de apoyo
ciudadano capturades, ésta se borrara de manera definitiva del dispositivo movil.

9.3 Verificacion del apoyo ciudadano. La Direccion Ejecutiva del Registro Federal de
Electores (en lo subsecuente DERFE) del INE, realizara la verificacion de ia situacion
registral de los apoyos en la base de datos de la lista nominal vigente a la fecha en que
sean recibidos, es decir, con el corte al Gltimo dia del mes inmediato anterior. £l resultado
de dicha verificacion deberé reflejarse en la plataforma electrénica de la aplicacion movil, a
maés tardar dentro de los tres dias siguientes a la recepcion de la informacién en ei servidor.

Con el fin de salvaguardar los derechos de las y los ciudadanos que hayan realizado un
tramite de actualizacion al Padrén Electoral y, como consecuencia, hayan sido exciuides
temporaimente de la Lista Nominal de Electores durante el plazo comprendide entre fafecha
de expedicion de la constancia de aspirante y el momento de entrega de la solicitud, la
DERFE clasificara como “Encontrado” el registro correspondiente. |

Los registros que hayan sido clasificados como “No Encontrados” en la Lista Nominal
seran remitidos a la Mesa de Control® que implementara el INE para subsanar casos
particutares, donde se verificaran los datos cargados contra la informacion captada
mediante 1a aplicacion movil. El resultado de dicha revision debera reflejarse en el referido
portal en un plazo méaxime de diez dias posteriores a su recepcién en [a Mesa de Control.

De conformidad con los articulos 28 y 29 de la Ley de Participacion Ciudadana; 48 de
Lineamiento; 29 y 50 de los lineamientos que se aprueban, las firmas © apoyos ho se

% Definida en el articule 2, inciso u), def instrumento que se aprueba a fravés de la presente determinacion.
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computaran para los efectos del porcentaje requeride en la ley, cuando se presente alguna
de las siguientes circunstancias:

a) Nombres o claves de elector con datos erréneos o faisos,

b) No se acompafien las copias de la credencial para votar vigente;

¢) La o el ciudadano no tenga su domiclio en la demarcacién territorial en la gue se
delimita &} instrumento de participacion ciudadana respectivo;

d} La o ef ciudadano no sea localizado en Ia lista nominal de la demarcacion territorial;

e) Cuando una misma persona haya otorgado su respaldo dos 0 més veces, solo se
contabilizara una de las firmas.

f) La imagen de la credencial que se presente no corresponda cen la credencial
vigente de la o el ciudadang;

g) La fotografia de la credencial aparezca en blanco y negro o copia fotastatica; '

h) Lz o el ciudadanoc se encuentre dado de baja de la lista nominal;

Una vez concluido el periodo de recoleccion de apoyo y entrega del mismo, se procedera
en términos del articulo 46 del Lincamiento.

DECIMO. Garantia de audiencia. En el uso de la aplicacion tecnologica de captacidn de
apoyos ciudadanos, se presenta una maximizacion de la garantia de audiencia de las y los
interesados, derivada de ia propia naturaleza de la herramienta.

En efecto, como antes se adelantd, ef disefio de la aplicacién permite que las y los
aspirantes, pueda en todo momento monitorear el avance de sus tareas de captacion de
apoyo ciudadane, conociendo el porcentaje de apoyos validos e invalidos, de suerte que en
cualquier momento, las y los sclicitantes tiene la posibilidad de acudir ante ia autoridad
competente con el fin de exponer las manifestaciones que consideren pertinentes respecto
de sus apoyos registrados.

Asimismo, dentro del periodo de revision de requisitos a que se refiere el articulo 52 del
Lineamiento, este organismo publico electoral, hard del conocimientc de las y los

0 Toda vez que s requisito exhibir ante el auxifiar la credendial para votar en original.
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solicitantes sobre aguelios apoyos que no reunan los requisitos legales para ser
contabilizados, otorgandoe vista a las o los solicitantes, a efecto de que estén en posibilidad
de manifestar lo que a su derecho convenga vy, en su caso, aportar os medios probatorios

que consideren perlinenies para acreditar la legalidad de los apoyos no computados.

Lo anterior, ya que conforme con el articulo 1 de la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, las autoridades del pafs estdn obligadas a respetar, proteger y
maximizar los derechos humanos de las persenas, por lo que, en reiacién con lo dispuesto
por €l articulo 14 de ordenamiento fundamental, existe el deber de la autoridad para otorgar
audiencia previa a un acto qije pudiera repercutir en los derechos de las personas sujetas
a un procedimiento, como en este caso, las personas gque aspiran a una candidatura
independiente,

Al respecto, resulta orientador, mutatis mutandis, la jurisprudencia 2/2015 de la Sala
Superior del Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federacién, de rubro:
“CANDIDATOS INDEPENDIENTES. EL PLAZO PARA SUBSANAR IRREGULARIDADES
EN LA MANIFESTACION DE INTENCION DEBE OTORGARSE EN TODOS LOS
CASO0S”.

Luego, en los lineamientos que se aprueban en este acto, se establecen las normas que
desarrolian el ejercicio del derecho de audiencia.

DECIMO PRIMERO. Régimen de excepcién. El Estado de Chihuzhua sin duda ha
registrado avances sustanciales en materia de combate a la pobreza y la marginacion
social; no obstante, tal situacién alin tiene ciertos contrastes en demarcaciones territoriales
de la entidad en donde la condicidon socioecondmica no garantiza efectivamente la
satisfaccion de las necesidades basicas de la poblacién,

Asi, conforme al Programa Sectorial de Desarrollo Social 2013-2018 de la Secretariatde
Desarrollo Social del Gobiermno de ia Republica, una persona se encuentra en situacion de
pobreza cuando tiene al menos una carencia social (en los indicadores de rezago educativo,
acceso a servicios de salud, acceso a la seguridad social, calidad y espacios de la vivienda,
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servicios basicos en la vivienda y acceso a la alimentacién) y si su ingreso es insuficiente
para adquirir los bienes y servicios que requiere para satisfacer sus necesidades
alimentarias y no alimentarias.™

Estas desventajas y vulnerabilidades que enfrenta ja pobiacion, producen dificuliad en la
propagacién del progreso tecnoldgico en el conjunto de la economia estatal y, por ende,
entre sus municipios y regiones, lo que genera un desarrollo econdémico, educativo y
tecnolégice con menor velocidad frente a otras regiones del Estado.

Aunado a lo anterior, y derivado de |a experiencia adquirida por las dreas operativas de esta
autoridad comiciai local durante el desarrctio del pasado proceso electoral local 2017-2018,
puede afirmarse que existen iocalidades del Estado de Chihuahua, con carencias en la
infraestructura en materia de telecomunicaciones y tecnologias de la informacion, o que
dificuita el desarrolle de las actividades que realizan las propias autoridades y la ciudadania
en general en aquellas demarcaciones.

Por ello, y toda vez que para este organismo electoral local es primerdial salvaguardar los
derechos politico-electorales y de participacion ciudadana de las y los ciudadanos que
soliciten el inicio de un instrumento de participacién politica competencia de este Instituto,
este Consejo Estatal considera que en aquelios casos donde exista impedimento material
o tecnologico para recabar el apoyo ciudadano a través de la aplicacion movil o
tecnoldgica, atendiende al principio de igualdad ante la ley, es que resulta necesario
establecer mecanismos que permitan maximizar y equilibrar la participacion de la
ciudadania que resida en municipios en los que exista desventaja material para ejercer
sus derechos a la participacién ciudadana, asi como al voto en su doble vertiente, sin
menoscabo alguno, mediante la aplicacién del régimen de excepcién, en el cual se utilizaran
cédulas de respaldo fisicas o de papel, es decir, a través del método tradicional.

1 Consultable en:
hltp:mmw.sedesoLgoh,mx.‘wcarklmodelsISEDESOUTransparencia!DocumentosOﬁciaies!Programa_Sec!orial_Desarroi%o_Se
cial_2013_2018.pdf
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En este sentido, para determinar, aquellos municipios y distritos que seran motivo de
excepcion en el uso de aplicacion movil, esta autoridad comicial local toma como base dos
parametros fundameniales:

a. indice de marginalidad de Jas zonas y localidades involucradas; y
b. Estruciura tecnolégica existenie.

Cabe referir, que en al ambito de las elecciones federales, el régimen de excepcion
existente, validade por Sala Superior del Tribunal Electoral del Poder Judicial de la
Federacién, toma como base dnicamente el pardmetro del indice de marginalidad.

Se estima conveniente la adopcion de dos distintas bases (que a su vez se subdivide en
diversos parametros) para medir la posibilidad de uso de la aplicacion tecnologica de
captacion de apovo ciudadano, pues si bien el indice de pobreza constituye un referente
objetive y valido en el tema, en el Estado de Chihuahua se presentan circunstancias
especiales o particulares derivadas principalmente de su geografia, que generan la
inexistencia de estructura tecnoldgica, incluso de red informatica y telefonica, o cierta
deficiencia en su funcionamiento, en localidades gue no cuentan con indice de pobreza.

Por lo que toca al indice de marginacion, de acuerdo al Consejo Nacional de Poblacion y el
Instituto Nacional de Estadistica y Geograffa, 2 es una medida-resumen que permite
diferenciar entidades federativas y muhicipios segun el impacto global de las carencias gue
padece la pobiacion, como resuitado de la falta de accesc a la educacion, [a residencia en
viviendas inadecuadas, la percepcion de ingresos monetarios insuficientes y las
reiacionadas con la residencia en localidades peguefias.

Asi, el indice de marginacién considera cuatro dimensiones estructurales de fa marginacion;
identifica nueve formas de exclusion y mide su intensidad espacial como porcentaje de la
poblacién que no participa del disfrute de bienss y servicios esenciales para el desarrollo
de sus capacidades bésicés (1. Porcentaje de poblacidn de 15 afos o mas analfabeta; 2.

% Bustos, Adiredo. (2011, volumen 2. Enerc-Abril). Nivelss de marginacion: una estrategia multivariada de clasificacion,
Realidad, Datos y Espacio. Revista Infermacional de Estadistica y  Geografia. Tomade de
hitpwww ineci.org.madrde/rde_02/doctos/rde 02 arti0.pdf
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Porcentaje de poblacidn de 15 afios o mas sin primaria completa; 3. Porcentaje de
ocupanies en viviendas particulares sin agua entubada; 4. Porcentaje de ccupantes en
viviendas particulares sin drenaje ni servicio sanitario exclusive; 5. Porcentaje de ccupantes
en viviendas particulares con piso de fierra;, 8. Porcentaje de ocupanies en viviendas
particulares sin energia electrica; 7. Porcentaje de viviendas particulares con algtn nivel de
hacinamiento; 8. Porcentaje de poblacién ocupada con ingresos de hasta 2 salarios
minimos; y 8. Porcentaje de pobiacién en localidades con menos de § mil habitantes).

Cada unc de los nueve porcentajes referidos es calculado tomando en cuenta ia pobiacion
gue no especificd encontrarse en la condicion correspendiente. Las cantidades son,
ademas, estandarizadas lo que resuita de sustraer de cada uno de los valores el promedio
nacional del indicador y de dividir [a anterior diferencia enire la desviacion estandar del

indicador, Los cinco estratos resultantes se denominan como;

Muy alto grado,
Alto grado;
Medic grado;
Bajo grado; v

L L

Muy bajo grado (de marginacién).

Ahora bien, por lo que hace al citado régimen de excepcién adoptado por el Instituto
Nacional Electoral, para las elecciones federales, se utilizé como base de forma exclusiva,
el Indice Nacional de Marginacion 2015 del Consejo Nacional de Poblacién, y como
parametro la varizble de "Muy alto grado de marginalidad”.

Aplicando el pardmetro tomado por el INE, y validado por &l méximo érgano jurisdiccionat
en la materia, en principio, se excluye del uso de la aplicacién tecnolégica a doscientcs
ochenta y tres municipios con muy alto grado de marginalidad, de los cuales, nueve se

encuentran en esta entidad federativa.

Al respecto, la Sala Superior del drgano de justicia comicial federal, al resolver el expediente
de clave SUP-JDC-1069/2017, precisé gue los aspiranies a candidaturas independientes
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pueden optar por recabar apoye ciudadano mediante cédula fisica en secciones jocalizadas
en municipios identificadeos como de muy alta marginacién contemplados por el INE, sin
menoscabo de que también puedan solicitar fa aplicacion del régimen de excepcion an
comunidades ¢ municipios en los que las condiciones de marginacion o vulnerabilidad no
permitan la implementacion de la aplicacion movil, especiaimente en las clasificadas como
de alta marginacién.®?

Para este tltimo supuesto, es decir, el relative al de ampliacion del régimen de excepcién
implementado por el INE por motivo de posible "alfa marginacién”, la Sala Superior
determind que ias y los interesados deberian aportar elementos suficientes para acreditar
gue enfrentan impedimentos objetivos que les hace materiaimente imposible el uso de la
aplicacion movil, como consecuencia de una condicién de marginacion o vuinerabilidad,
caso en el que la autoridad habria de analizar la documentacién presentada y resolver
conforme a io acreditado por el solicitante.

No obstante o anterior, este Consejo Estatal estima adecuado adoptar la ampliacién del
régimen de excepcion fijado por el INE, para comprender dentro del mismo, aquellos
municipios que conforme al indice Nacional de Marginacion 2015 del Consejo Nacional de
Poblacion, se ubiguen dentro de la variable de “alta marginacidn”; sin necesidad de que las
y los interesados desahoguen la via o procadimiento de justificacion establecida por ia Sala

Superior,

En esta tesitura, se considera necesario acudir a mediciones objetivas y estadisticas
oficiales de instancias gubernamentales especializadas, como o son:

1. Encuesta Intercensal 2015 del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, en
especifico los estimadores de las viviendas particulares habitadas y su distribucion
porcentual segin disponibilidad de bienes y tecnologias de la informacion y la
comunicacion por municipio y tipo de bien ¢ tecneologia;

"2 Similar eriferio fue sostenida por el aludido tribunat electoral federal en las ejecutorias de clave SCM-JDC-1351-2017, SCM-
JDC-1827-2017, SCM-JDC-1828-2017, SG -JDC-0202-2017, §G ~JDC-0209-2017, SM-3DC-0484-2017, SM-JDC-0490-
2017, ST-JDC-0280-2017, SUP-JBC-1826-2017, SUP-JDC-1868-2017, SUP-JDC-1088-2017, SUP-J DC-1191-2017, SUP-
RAP-0731-2017 y SUP-RAP-0744-2017.

A Consultable en: https:fwww.inegi.or rogramas/intercensaliof 1 Sldefautt hirmi#T
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2. Censo de Poblacién y Vivienda 20107 delf Instituto Nacional de Estadistica y
Geografia, en especifico’® los indicadores de viviendas particulares habitadas y su
distribucién porcentual segin la disponibilidad de telefonia celular’” por municipio;

3. Indice Nacional de Marginacion 2015, del Consejo Nagcional de Poblacion;

4. Mapas de cobertura garantizada de tecnologfa 3G,™ por concesionario de telefonia
celular en el Estado de Chihuahua;?®

5. Tercer informe firimestral estadistico de 2018 del Instituto Federal de
Telecomunicaciones.?! '

{as citadas fuentes, constituyen pardmetros objetivos y razonables para conocer las
caracteristicas demograficas y socioecondmicas de la poblacion que habita en el Estado de
Chihuahua, asi como de la infraestructura tecnoidgica

Al respecto, cabe referir que en términos de lo establecido por los articulos 6; 22 59; 77,
fraccién Ii; 78 y 100 de fa Ley del Sistema Nacional de Informacién Estadistica y Geografia,
la informacién de interés nacional sera oficial y de uso para la Federacion, los estados, el
Distrito Federal y los municipios; informacion en la que queda comprendida los censos
nacionales sefialados, asi como aquella relacionada con datos o indicadores sobre
distribucion de ingreso y pobreza, que resulte necesaria para sustentar el disefio y la
evaluacién de las politicas plblicas de alcance nacional, sea generada en forma regular y
periddica y se elabore con base en una metodologia cientificamente sustentada, como es
la proyeccién generada por el Conse;’o' Nacional de Poblacion.

5 Cpnsuitable en: hitpsAwww.inegi org mxprogramasicony/2010/default itmi#Datos abiertay

1€ Porio que hace a fa Encuesta Intercensal 2015, es dable asentar que el Instituto Maclonat de Estadistica y Geografia precisa
que, ios municipios de Busnavertura, Carichl, Santa isabel, Temosachic y Urique, en el levantamiento de dicho efercicio
censal, ne se contd con una muesira suficiente para hacer la proyeccion estadistica, de ahl que, sus cifras aparecen e Cero.
Sin embargo, a fin de contar con informacian de tados las municipales de esta enlidad, se recurtird a las cifras del refendo
Censo 2010,

Para ial fin, s¢ generara una proyeccion def porcentale de crecimiente glebal del usc de ia telefonia celular por municipio
conforme a las cifras de dos mi quinge v, posteriorments, se sumard af porcentaje obtenido en dos mil diez, io que dard como
resultado la disponibilidad de dicha bien tecnolégico en aquellas demarcaciones.

¥ Por ser este el medio a ravés del cual se recabard el apoyo dudadano.
18 consultable an: hitos:Hwaww.aob.mx/conapo/documentostindice-de-marginacion-por-entidad-federativa-y-muricipio-

1* |z tecnologia {3G) presta todos ios servicios incluides en las redes 2G con mejora en la velocidad de fransferencia de dat
méviles, ademas de la introduccién de nuevas servicios de localizacidn, muitimedia  internet, enlre sus principales
aplicaciones se encuentran: Sistemas de posicionamianto Global (GPS), navegacién fuida en Internet, video conferancias,
transacciones financieras, video a demanda, etc.; segln {0 establecido por ¢f Institto Federal de Telecomunicacianes en fa

liga electrdnica hitp:/ .ift.or rios-telefonia-movil/sabias. la-tele -movi
2 Sonsultable en: htip:ifcoberhuramovilift.org,my/

org,
M Consultable en: hﬂg:ihmww_iﬂ,ogg,mgg'ﬂggr‘ggfgg[ﬂﬁlgﬂggntenidggenerai!estadigjjgg,s@iim Qacc pdf
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Asimismo, conforme a los articulos 15, fraccion L y 177, fraccion XVII, de la Ley Federal
de Telecomunicaciones y Radiodifusion; 20, fraccion XXi; 73, fracciones V y Vi del Estatuto
Organico del instituto Federal de Telecomunicaciones; y 4.6 de la Norma Oficial Mexicana
NOM-184-SCFI-2012, corresponde al Instituto Federal de Telecomunicaciones, generar y
mantener actualizada la informacién estadistica de los sectores de telecomunicaciones,
radiodifusion y competencia econdmica en dichos sectoreé, asi como publicar informacién
estadistica y las métricas del sector, por lo que los mapas de cobertura publicados en el
portal electronico de esa autoridad, a que se hizo referencia lineas arriba, constituyen
informacisn de caracter oficial susceptible de ser utilizada por este organismo electoral local
para la emisién del presente acuerdo, lo que se refuerza con lo razonado en la tesis de
rubro “PAGINAS WEB O ELECTRONICAS. SU CONTENIDO ES UN HECHO NOTORIO Y
SUSCEPTIBLE DE SER VALORADO EN UNA DECISION JUDICIAL”.%

A continuacion, se desarrolian los parametros antes establecidos, mediante una tabla gue
presenta:

1. En Ja primera columna los sesenta y siete municipios gue conforman esta entidad
federativa;

2. En fa segunda la cobertura de red celutar 3G por demarcacion, conforme a los mapas de
cobertura garantizada publicados por el institutc Federal de Telecomunicaciones;,

3. En la tercera, el porcentaje de viviendas particulares habitadas que disponen de telefonia
celular®, segdn el Censo de Poblacion y Vivienda 2010;

2 Tesis 1.30.C.35 K (10a.). Consultable en ef Semanario Judicial de fa Federacion y su Gaceta, Libro XX, Noviembre de
2013, Tome 2, Pag. 1373.

2 ja encuesta Nacional scbre Disponibilidad y Uso de las Tecnologias de |a Informacion en los Hogares (ENDUTH}
realizada por el instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEG!}, en colaboracién con |z Secretaria de Comunicaciones
y Transpories y el Institute Federal de Telecomunicaciones, se precisé que en 2018, en México, 0.6 millones de personas
utitizan un Smartphone, de las cuales 81% dispone de conexién movil, motivo por el cual se estimé como dato relevante para
ia presente esiadistica el nimero de teléfonos celulargs que existen en cada demarcacion.
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4. En la cuarta, el porcentaje de viviendas particulares habitadas que disponen de telefonia
celular®, segin la intercensal 2015.%°
5. En la quinta, e grado de marginacidn de cada municipio, conforme al indice de

marginalidad 2015 del Consgjo Nacional de Poblacion,

1 Ahumada Bi . 55.4126% g7.5614%

2 Adama 5i 50.8305% 20.4038% Muy baio

3 Allande & 41.3408% 74.8725% Bajo

L] Aquiles Serdén 5 30.4416% 84.4230% Muy bajo
3 Ascensian . S §0.2022% 85.7437% Bajo

[ Bachiniva 7] 53.01856% 84.2871% Bajo

7 Ballezs No 20.8270% 50.7875% Muy alte
] Batopilas de Manuel Gomez Morin ~ Mo 3.1874% 19.8148% Muy alto
g 2gcoyna Si 30.8387% 58.9452% Alto
18 Busnaventura Si 55.7461% néa Bajo
11 Camargo Si 54.6201% 85.8635% Wuy brajc
12 Cariehi Si 24.7743% nia - Muy alfe
13 Gasas Grandes Si 44.1725% 78.9459% Bajo
14 Chihuahuoa St 55.4300% 92.3628% Muy bajo
58 Chinipas Si 12.4111% 4% 0400% Alto
16 Corenade No 28 2482% 67.1072% Bajo
17 Covame del Sotoi Si 25.7257% T3.2297% Baio
18 Cuguhtsmoo Si §7.1328% 91.60858% Muy baio
18 Cusihuiriachi No 52.7418% 83 4667% Bajo
20 Delicias 5l §5.7843% 30.3669% My bajo
21 Or, Belizario Dominguez Si 21.7481% 62.0765% Medio
22 E Tule No 47.3358% B0 9339% Medio
23 Galeana Si E2.3721% 88 1226% Bajo
24 36mez Farias Si 45 5287% B0.5217% Muy bajo
25 Gran Morelos Si 30.9828% 70.0000% Bajo
28 Guachochi i 22.9955% 45.4743% Muy alio
27 Guadalupe S 37.8955% 79.8482% Baje
28 Cuadalupe y Caivo 5i . 18.0846% 47.9150% Muy altg
29 Suazaperes No 31.6351% 56.4603% Alto
20 Guemero 5 44.7575% 75.2967% Bajo
£Y Hidaigo det Parral 5t 52.4321% £6.7018% ftuy bajo
32 Huejotitan No 30.3318% 58.6275% Medio
33 ignacio Zaregoza Si 40.2913% 78.0778% Bajo
34 Janos Si 49.4481% B0.3424% Bajo
35 Jiménez 5i 40.0028% 78.1287% Muy bajo
36 Jufirez Si 54 3387% 89.6169% Muy bajo

* En a encuests Nacional sobre Disponibilidad y Uso de las Tecnologias de la Informacian en los Hogares (ENDUTH),
realizada por e Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI), en colaboracidn con fa Secrelaria de Comunicaciones
y Transportes vy el institute Federal de Telecomunicaciones, se precisd que en 2016, en México, 60.6 mitiones de personas
utifizar un Smariphone, de jos suales B1% dispone de conexion movil, motivo por el cual se estima como dato relevants para
la presente estadistica el niimero de teléfonos cetulares que existen en cada demarcacion.

25 Bor to que hace a la Encuesta Intercensal 2018, as dable asentar que el Instilute Nacional de Estadistica y Geografia precisa
que, los municipios de Buenaventura, Carichi, Santa Isabel, Temésachic y Urique, en ef levantamiento de dicho gjercicio, no
se ¢ontd con una muestra suficiente para hager la proyeccion estadistica, de ahi que, sus cifras aparecen en cero o nfa. Sin
smbargo, a fin de contar con informacion de todos o3 municipios de esta entidad, se recurrira a las cifras del Censo de
Pobiacion v Vivienda 2010,

Para tal fin, se generard una proyeccién del porcentaje de crecimiento giobal del uso de la telefonia celular por municipio
conforme a las oifras de dos mil quince v, posteriormenta, se sumard af porcentaje obtenido en dos mil diez, lo gue dara como
resultado la disponibilidad de dicho bien tecnolégice en aquelias demarcaciones.
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37 Julimes Si £3.9897% 88.4918% Bajo
38 La Cruz Bi 47.3510% 82.4099% Baio
32 Lépez No 41.5505% 78,1252% Bajo
40 Madera 5i 43.8170% 22 0805% Baja
41 Maguarichi Si 10.9875% - 51.1482% Muy sifo
42 Marwel Benavides Ng 0.4016% 17.4535% Baig
43 Matachi 5i 46.9880% 79.8755% Baig
44 Matameros No 40.7158% 73.8037% Bsio
43 Meoeud 5§ £3.6982% £868.5595% Muy bajo
48 Morelos Nog 5.8619% 26.8008% Muy ajte
47 Wioris Mg 15.6760% 52.1945% Alta
48 Namiquipa Si 52.5623% 88.4228% Baio
AQ Monoava 8] 40.5862% 77 6318% Alto
50 Nuevo Casas Grandes Si 62.0480% BE.2Z3TH Weuy baja
a1 Doampo Si IB.9163% 75.2350% fledio
92 Clinaga 80 54 2517% 89.8006% Miuy bajo
£3 Praxedis G. Guerrero i - 2T 2554% 82 3148% Bajo
54 Riva Palacio No 54 52068% 92.4941% Bajo
55 Rosales Si 62.2583% §7.1369% Baic
&6 Rosario NG 24.7380% 78.4314% Medla
57 San Francisco de Borja Si 42.4028% Frafs% Medio
88 San Franciscp de Conchos Si 54 31838% 78.4710% Wuy hajo
59 San Francisco del Oro i 45, 2657% §3.9044% uy bajo
&0 Santa Barbara Si B0 1565%: 87.7352% Muy bajo
g1 Santa lsabei Si 36.4622% nia Rajo
82 Satevd Si 40.0148% FE.1800% Baje
83 Savciie Si 64.0354% §8.0733% Muy bajo
G Temdsachic Si I 2487 % néa Alta
€5 Urigue Mo 21.1307% nla Muy alto
€58 Liruachi No 10.2628% 41.1054% Guy aite
87 Valle de Zaragoza Si 37.4803% 78.2184% Saio

Ahora bien, considerando el ambito de aplicacion de los instrumentos de participacion
politica que son competencia del Instituto Estatal Electoral, este Consejo Estatal procede a
fijar los parametros a efecto de determinar en cudles circunscripciones podré autorizarse el
régimen de excepcion.

a. Instrumentos de participacién politica de &mbito municipal

Para ef caso de instrumentos de participacion politica cuyo ambito de aplicacion sea
municipal, se considera parametro razonable y objetivo para aprobar el uso obligatorio de
fa solucion tecnoldgica en aquellos municipios en los que confluyan las siguientes

caracteristicas:

1. Cuenten con cobertura de red celular 3G;
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2. Tengan un porcentaje mayor al 50%, de las viviendas habitadas de dicha

damarcacion con uso de telefonia celular; y

L]

3. Tengan “muy bajo”, “baic” 0 ‘medio” grado de marginacién,

A continuacion, se ilustra graficamente la aplicacion de los parametros acordados:

1 | Dy, Belisario Dominguez 8i 62.0755% | Medic

2 { Qearnpo Si 75.2350% | Medic

3 1 San Francisco de Borja Si 77.3713% | Medio

4 | Buenaveniura S T86.6146% | Bajo

5 | Santa Isabsl S J?'33"‘6?’,3:'30?‘5'21 Bajo

& | Gran Morelos Si 70.0060% | Bajo

7 | Coyame del Sotol Si 73.2207% | Bajo

8 | Alfende Bi T4 8725% | Bajo

8 | Guerrero Si 75.2967% | Bajo
10 ] Satevd Si 78.1900% | Baig
11§ Valle de Zaragozas Si T5.2184% | Bajg
12 1 Casas Grandes Si TB.94558% | Bajo
13 { lgnacio Zaragoza Si T90778% | Bajo
14 | Suadalupe Si 79.6482% | Bgje
15 § Matachi Si 79.8756% | Bajy
16 ) Janos Si 80.3424% | Rajo
17 | Madera 1) B2 0805% | Bap
18 | Praxedis G. Guerrere Si ) £2.3149% | Bajo
18 | La Cryz 5i 92.4099% | Bajo
20 Baca;l}iniva Ei 84.2871% | Bajo
21 { Ascenzion i 85.7487% | Bajo
22 | Namiguipa Si §6.4225% | Bajo
23 { Rogales S §7.1365% | Bajo
24 | Galeana Si 38.1226% | Baio
25 { Julimes Si 88 4518% | Bajo
25 { Jimanez Si 79.1287% | Muy bajo
27 { San Francisco de Canghos Si 79.4710% | Muy bajo
28 | Gomez Fardas 5i . 80.8217% | Muy baio
2% | San Franciecao de Ciro Si 33.9644% | Muy bajo
30§ Camargo i A45.8635% | Muy bajo
31 | Meogui =i 86.5585% { Muy baio
32 | Hidalgo del Parral 3l 85 7918% | Muybaio |
33 | Ahumada Si 87.6614% 1 Muy bajp
34 | Santa Barhara i 87.7352% | Muy bajo
35 | Saucillo ai 88.0755% | Muy bajo
36 | Nuevo Casas Crandes S0 58.2227% | Muy bajo
37 | Judrez Si $9.6189% | Muy bajo
38 | Ojinaga Si 89.8908% | Muy bajo
39 | Delicias Si 90.3669% | Muy bajo
40 | pdama Si 90.4038% | Muy bajo
41§ Cuauhtémog Si §%.8085% | Muy bajo
42 { Chituahua ) Si 92.3628% | Muy bajo
43 | Aguiles Serdan St 94.4230% | Muy bap

* Respecto de los municipios de Buenaventura y Santa Isabsl, debera atenderse a lo establecide en e pie de paging numero
16 de la presente determinacion, toda vez que en dichos municipios s& sumo al porcentaje de ceiuiares por hogar existenies
al censo de dos mit diez, el refativo a la tasa de crecimiento promedio que existid en fodos los municipios del Estado en ese
rubre, entre dos mil diez y dos mil quinee, ya que en la encuesta intercensal sfectuada en aste ltimo afio, no se obtuve una
muestira suficiente para proyectar el nimere de celulares por hagar en las demarcaciones aludidas.

e,
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En consecuencia, se considera procedente implementar el uso obiigatorio de la aplicacion

tecnoldgica, en los cuarenta y fres municipios antes sefalados.

Por su parte, se autoriza el régimen de excepcion para la utilizacion de [a solucidn
tecnologica desarrollada por el INE, en el resto de los municipios gue no cumpien con, al
menos, una las caracteristicas precisadas, ya gue no existirian condiciones éptimas para
exigir su obligatoriedad, esto es, en los veinticuatro municipios siguientes: '

11 Carichi No 52 6388% | Muy alte
2 1 Urque o ""51.9982% | Muy alkg
3 | Batopitas de Manua] Gomez Morin 8i . 18, 8148% | Muy alto
4 | Morelos Si 26.5008% | Muy afto
5 } Uruacht 5i 41.1054% | Muy alto
& | Guachochi WNo 45.4743% | Muy alte
7 | Guadatupe v Calvo No 47.9150% 1 Muy alto
8 | Balleza Ney 50.7875% | Muy alio
9 | Maguarichi Si 51.1482% | Muy alle

10 | Temdsachic E]] - e 1092% § Allo

11 Chinipas No 45.0400% | Alto

12 1 Moris Mo £2.1945% | Alto

13 | Guazapares No 56.4603% | Alic

14 _| Bocoyna No £0.9452% 3 Alto

15 | Nonoava Mo 77.6318% § Ajto

16 } Huejotitan Si 6E.8278% ; Medio

17 | Rosario Si 78.4314% | Medic

181 El Tule No B0.9339% | Medio

18 § Manuel Benavides No 17.4528% i Bajo

20 { Coronada No 87.1072% } Baic

21 | Matamores No 73.6037% | Bajo

22 | Ldpez Ne 75.1232% | Bajo

22 | Gushudidechi No 83.4667% | Baje

24 | Riva Palacie Mo 92.4341% | Bajo

b. Instrumentos de participacion politica de ambito distrital

Para el caso de los instrumentos de participacion politica que su ambito de aplicacién
corresponda a alguno de los veintidds distritos uninominales que integran esta entidad
federativa, se estima adecuado implementar el uso obligatorio de la aplicacion maévil para
la captacién de apoyo ciudadano, en aquellas circunscripciones en las que mas del 50% de
los municipios que la conforman, cumplan con ias siguientes tres condicionantes: '

T Respecto de fos municipios de Garichi, Urique y Maguarichi, debera atenderse g lo establecido en el pie de pagina 11de Ja
presents determinacion,

CHR/CAMM



S
INSTITLITC ESTATAL EEECTORAL IEEICE23/20149

CHIHUAHLA,
Cuenten con cobertura de red celular 3G;
2. Tengan un porcentaje mayor al 50%. de las viviendas habitadas de dicha
demarcacién con uso dg telefonia celutar, y

ETR

3. Tengan "muy bajo’, "bajo” o "medio” grado de mai‘ginacién.

Con base, en los parametros antes establecidos se implementa el uso de la aplicacién, en
tos distritos 01, 02, 03; 04; 05; 06; 07, 08; 09; 10; 11, 12; 14; 15; 16; 17; 18; 19; 20; y 21,
como se ilustra a continuacion:

1 Ascension Si BE.7497% Bajo
2 Casas Srandes Si T8.0450% Bajo
3 Galeana Si £8.1226% Bajo
4 Gomez Fardas Si B0.5217% Muy bajo
5 ignacia Zaragoza Si 78.0779% Bajo
a8 Janos Si 80.3424% Bajo
7 Wadera Si 52.0805% Bajo
3] MNuevo Casas Grandes Si 88.2237% Muy bajo

Muy baiz;

1 Ahurnada Si 87.6814% sy bajo
2 Aldama Si 90.4038% Niuy bajo
3 Aguiles Serdan i 94.4230% Niuy baio
4 Buenaveniura =] nfa Bajo
3 Coyame det Sotol Si 73.2287% Bajo
& Suadalups Si 79.5482% Baio
7 Julimes Si 88.4918% Bajo
8 Manuel Benavides Ne 17.4538% Baje
9 Maogui 3 86.5595% Muy bajo
10 Qiinaga S 89.8906% Muy bsjo
11 Praxedis (. Guerrero S 82 3149% Bajo

PNIC P fiie ilaréonsal 2015, :
Chihuyzhua Si $2,3526% i Muy bago

s
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91.6085%

Riva Palacic

42.4541%

1 Delicias £ 20.3668% Muy bajo
z Resales Si 87.1369% i _Bajo

# 16g E0
1 Allznde Sk T4 .B725% Bajo

2 Camamo Si 85.8635% Muy bajo

3 Coranade No §7.1072% Bajo

4 Jiménaz Si 79.1287% Wuy bajo

S L& Cruz Si §2.4099% Baio

o) Lapez Mo 75.1232% Baio

7 | San Francisco de Conchos S 79.4710% Muy bajo

8 Saucille Si 580755 Muy baja

34 . :
1 Or, Belisarie Dominguez Si B2 OTEE% Medio
2 El Tula No 80.9339% Medin
3 Gran Morgios Ei 70.6000% Bajo
4 Hidalge del Parral Si 26.7018% Muy bajo
] Huejatitan No BE.6275% liedio
& Matamoros No 73.5037% Bain
7 Nonoava ai TT.E318% Altg
8 Rosario Ne 78.4314% Madia
g San Francisco de Borja Si- 17.3713% Media
10 San Franciseo del Oro i 83.9844% Muy baio
11 Santz Barbara Si 87.7352% Muy bsio
12 Santa isabel Si na Baje
13 Satevg Si 78.1500% Baio
14 Walle de Zaragoza S 78.2184% Bajo

Por su parte, los distritos que no cumplen con los parametros establecidos, y por tanto, en
los que se autoriza el régimen de excepcion para la utilizacién de la aplicacién movil, sen
los distritos electorales locales 13 y 22, con cabeceras en Guerrero y Guachochi,
respectivamente, como se muestra a continuacion:

2 £ ol caso del Distrito 14, no se presenta la hipdtesis de estar conformade con mas del 50% de municipios que ng cumplen
ios parametros fiados; asimisme, 2 mayor abundamienta, la poblacidn deil municipio de Riva Palacio -7,369-, solo representa
el 4.5162% de las personas gue habitan ef citado distrite uninominal (considerande gue Cuauhtémoc fiene 168,482
pobladores).
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1 Bachiniva 8i 84,267 1% Bajo

2 Borayna Si 59, 9452% Alfo

3 Chinipas Si 44 0400% Alte

4 Cusihuiriachi No B3.4667% Bajo

] Guazapares No 56.4609% Adto

g Susrrerg Si 75296V Bajo

7 Maguarichi Ng 51 1482% Wuy aklto
g Matachi =11 TO.B755% Bajo

g Miris No £2.1945% Alta
19 Mamiquipg Si 86.4228% Bajo
11 ocampn Si 75.2350% Medig
12 Temosschic Si na Ao
13 Uruachi Mo 41.1054% huy akto

Bait No B0.7976% Muy kit
Batopiias de Manuel Gomez

2 Marin Mo 19,9148% Muy allo
3 Carichi Si na Muy aito
4 Casachochi 51 45.4743% HAuy ajto
5 Guadalupe y Caivo 54 A47.8190% Muy alic
8 Meorelos Mo 26, 8008% Muy alto
7 Urique: No nia Niuy alto

DECIMO SEXTO. Confidencialidad de datos personales. Las y los responsables en el tratamiento

de datos personales para la obtencién del apoyo ciudadano seran las y los solicitantes de

los instrumentos de patticipacion politica, por lo que estén sujetos a lo establecido en la Ley

Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesién de los Particulares a efecto de

garantizar la privacidad y el derecho a la autodeterminacion informativa de las personas.

Aunado a lo anterior, conforme a lo establecido por los articulos 7 de la Ley de Proteccion
de Datos Personales del Estado de Chihuahua; 16, 17 v 18 de la Ley General de Proteccién
de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados; y, 47 del Lineamiento, los datos

personales que utilice el Instituto Estatal Electoral de Chihuahua, seran {ratados de manera

leal y licita, asimismo, esta autoridad comicial local, garantizara que la informacion recibida

y capturada sea utilizada estrictamente para los fines establecidos en la Ley, debiendo

salvaguardar la proteccion de los datos personales de la ciudadania en los términos de la

legistacién aplicable.
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En ese sentido, todo tratamiento de datos personales estara sujeto al consentimiento de la
persona titular. Para garantizar esto Gitimo, conforme a los artfculos 15 y 16 de dicho
instrumento normative y 35, ditimo parrafo del Lineamiento, la Direccion de Transparencia
y Proteccién de Datos Personales de este Instituto, emitird y publicara el aviso de privacidad
respective, previo al inicio del periodo de cbiencién de respaldo ciudadano.

Por lo anteriorments expuesto y fundado, se
ACUERDA

PRIMERQ. Se aprueban y emiten los ‘LINEAMIENTOS PARA REGULAR LA OBTENCION
DE APOYQ CIUDADANQ DE LOS INSTRUMENTOS DE PARTICIPACION POLITICA
COMPETENCIA DEL INSTITUTO ESTATAL ELECTORAL’, anexos al presente acuerdo y
gue forman parte integral del mismo.

SEGUNDO. Se aprueba el uso de cédulas fisicas y cédulas digitales, para recabar el apoyo
ciudadano a que se refiere los articulos 37, 42 y 55 de la Ley de Participacion Ciudadana
del Estado, en los términos establecidos en la parte Considerativa del presente acuerdo, y
de los Lineamientos aprobados a través de |a presente determinacion.

TERCERO. Se aprueba el uso de la aplicacion mévil, para la modalidad de cédulas
digitales, a fin de que las o los solicitantes de un instrumento de participacién politica
competencia del Instituto Estatal Electoral, recaben el apoyo ciudadanc requerido por la ley
de la materia,

CUARTO. Se aprueba el régimen de excepcidn aplicable para el usc de la aplicacién mévil,
en los municipios y distritos enunciados en fa parte considerativa de la presente

determinacion.

QUINTO. Se aprueba el formato de las cédulas fisicas o en papel gue deberan utilizar
o los solicitantes de un instrumento de participacion poﬁti_ca competencia def Instituto Estatal
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Electoral, en aqueilas demarcaciones en que opere el régimen de excepcion, mismo gque

forma parte integral de los Lineamientos que en este actc se aprueban.

SEXTO. Se aprueba y adopta el uso del "MANUAL PORTAL DL SOLICITANTE DE
PARTICIPACION  CIUDADANA PARA  CANDIDATURAS  INDEPENDIENTES,
CONSULTAS POPULARES O INICIATIVAS DE LEY", del "MANUAL DE USUARIO
AUXILIAR/GESTOR DISPOSITIVO CON 108" y del “MANUAL DE USUARIO
AUXILIAR/GESTOR DISPOSITIVO CON ANDROID", emitidos por el instituto Nacional
Elecioral, que obran anexos a ia presente y forman parte integral del mismo.

SEPTIMO. Se instruye a la Direccion de Sistemas de este Instituto, a fin de que se coordine
con ia Direccion de Sistemas o su similar del Instituto Nacional Elecloral, para realizar las
labores conjuntas operativas, refacicnadas con la aplicacion moévil; asi como para efectuar
las consultas a la gutoridad electoral nacional gque se estimen pertinantes al cumplimiento

del presente acuerdo, sus lineamientos y anexos.

OCTAVO. Se instruye a la Direccién Ejecutiva de Prerrogativas, Partidos Poifticos y
Organizacion Electoral de este Instituto, a fin de que se coordine con la Direccidn Ejecutiva
del Registro Federal de Electores y la Direccidn Ejecutiva de Organizacion Electoral o su
similares del Instituto Nacional Electoral, para realizar las labores conjuntas operativas,
relacionadas con la aplicacion movil, asi como para efectuar fas consultas a la autoridad
electoral nacional que se estimen perﬁnentes al cumplimiento del presente acuerdo, sus
lineamientos y anexos.

NOVENQ. Comuniquese, a las y los ciudadanos que hayan presentado solicitud de un
instrumento de participacion politica, por conducto de su representante comdn,

DECIMO. Publiquese el presente acuerdo y el Lineamiento respectivo, en ef Periddico
Oficial del Estado, y en el porial de internet del Instituto Estatal Electoral de Chihuahua.

DECIMO PRIMERQ. Comuniquese el Lineamiento aprobado al instituto Nacional Electoral,
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DECIMO SEGUNDO. Notifiquese en términos de ley.

Asi lo acordd, el Consejo Estatal del Instituto Estatal Electoral por unanimidad de votos, del
Consejero Presidente, Arturo Meraz Gonzalez, y las Consgjeras y los Consejeros Eleclorales,
Claudia Ariett Espino; Fryda Libertad Licano Ramirez, Georgina Avila Sitva; Gllberto Sanchez
Esparza;, Sadl Eduardo Rodriguez Camacho y Gerarde Macias Rodriguez; en la Sexta Sesion
Extraordinara de veinticuatro de junio dos mil diecinueve, firmando para constancia el Consejero
Presidente y ei Encargado del Despacho de la Secretaria Ejecutiva, quien da fe. DOY FE.

IGNACIO ALEJANDRO HOLZUIN RODRIGUEZ
ENCARGADO DEL DESPACHO DE LA SECRETARIA
EJECUAIVA

las Co eras y Ios Conseieros Electorales, en {a Sexta Sesién Extraorginaria, de veinticuatro de junio
de dos mit diecinueve. Se expide {a presents, con fundamento en o di§puesto por el articulo 67, numeral
1, inciso a} de la |_ey Electoral del Estade.

IGNACIC ALEJANDRO HOLGUIN RODRIGUEZ
ENCARGADO DEL DESPACHO DE LASFCRETARIA EJECUTIVA

CONSTANCIA. - Publicado el 2 de junio de dos mil diacinueve, 4 las Y22\ horas, en los estrados de este Instituto Estatal
Electoral, con fundamento en lo dispuesto por el articuk 339 de la Ley Eiectoral dei Estado de Chihughua. DOY FE.

iN RODRIGUEZ
SECRETARIA EJECUTIVA

_ IGNACIO ALEJANDRO HO
ENCARGADO DEL DESPACHO DE

37
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LINEAMIENTOS PARA REGULAR LA OBTENCION DE APOYO CIUDADANO DE LOS
INSTRUMENTOS DE PARTICIPACION POLITICA COMPETENCIA DEL INSTITUTO
ESTATAL ELECTORAL.

TITULO PRIMERO.
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1. Los presentes lineamientos son de orden publico, de chservancia general y
obligatoria en todo el Estado de Chihuahua y, tienen por objeto implementar el uso de la
solucion tecnolégica {aplicacién mévil), desarroliada por el Instituto Nacional Elecloral, para
ta captacion del apoyo ciudadanoc para el inicio de los instrumentos de participacion politica
que son competencia del Instituto Estatal Electoral, el régimen de excepcion en su caso; y
la modalidad del formato de recoleccién de apoyo ciudadano tradicional para aquellos cases
en que aplique ol régimen de excepcion.

Articuio 2. Para los efectos de los presentes lineamientos, se entenderd por:

a. Aplicacion Mévil. La herramienta tecnolégica desarrollada y administrada por el
Institufo Nacional Electoral, para que las o los solicitantes de un instrumento de
participacién politica recaben el apoyo ciudadano necesario, ast como para lievar
un registro de los auxiliares/gestores y verificar el estado registral de las ciudadanas
y los ciudadanos gue respaldan ias solicitudes;

b. Auxitiar/Gestor. Personas que colaboran directamente con las ¢ los solicitantes con
¢l fin de recabar el apoyo ciudadano requerido.

¢. CIC. Cédigo de identificacion de credencial incluide en la zona de iectura mecanica
de la credencial para votar con fotografia.

d. Consejo Estatal. Consejo Estatal del Instituto Estatal Electorai de Chihuahua.

e. Constancia. La resolucién de! Consejo Estatal del Instituto Estatal Electoral de

Chihuahua, que aprueba el inicio del instrumento de participacion politica respectivo,
misma que deberd cubrir o previsto en el artfcule 33 del Lineamiento de
Participacion Ciudadana del instituto Estatal Electoral de Chihuahua,



Coordinacidn. Coordinacion de Prerrogativas y Partidos Politicos dependiente de
la Direccién Ejecutiva de Prerrogativas, Partidos Politicos y Organizacién Electoral
del Instituto Estatal Electoral de Chihuahua,

. Credencial. Credencial para votar con fotografia emitida por el Instituto Nacienal
Electoral.

. DEECyPC. Direccién Ejecutiva de Educacién Civica y Participacion Ciudadana del
Instituto Estatal Electoral de Chibuahua.

DEPPPyYOQE. Direccién Ejecutiva de Prerrogativas, Partidos Politicos y Organizacién
Electoral del Instituto Estatal Electoral de Chihuahua.

DERFE. Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores del Instituto Nacional
Electoral.

Direccidn de Sistemas. Direccion de Sistemas del instituto Estatal Electoral de
Chihuahua.

Dispositivo movil. Equipo de telefonia celular que retine las caracteristicas
técnicas establecidas por el Instituto Nacional Electoral, para la adecuada
funcionalidad de la Aplicacidén Mévil.

. Formato de apoyo ciudadano. Documento para recabar el apoyo ciudadano para
el inicio de un instrumento de participacion politica, en formato digital 0 en papel,
aprobado por el Consejo Estatal del instituto Estatal Electoral de Chihuahua.

n. INE: Instituto Nacional Electoral.

. instituto; Instituto Estatal Electoral de Chihuahua.

. Instrumentos de participacién politica. Son ios instrumenios de consulta a ia
ciudadania respecto a cuestiones politicas, como el referéndum, plebiscito y la
revoca&ién de mandato. |

. Ley Electoral. Ley Electoral dei Estade de Chihuahua.

Ley de Participacion: Ley de Participacion Ciudadana del Estado de Chihuahua.
Lineamiento. Lineamiento de Participacion Ciudadana del Instituto Estatal Electoral
de Chihuahua. ‘

Lista Nominal: Es la relacidn gue contiene nombre y fotografia de las vy los
ciudadanos registradbs en el Padrén Flectoral, gue cuentan con credencial para
votar vigente en el Estado o Municipio, proporcionada por el Institutc Nacional
Electoral.

. Mesa de contirol. Instancia conformada por personal que designe el Instituto
Nacional Electoral, para revisar aquellos registros de apoyos ciudadanos _

i



identificados éomc “no encontrados” en la lista nominal de electores, con el fin de
corregir, en su caso, los datos cargados conira la informacién capturada por las y
ios Auxiliares/Gestores medianté la Aplicacion Mévil,

v. OCR: Numero identificador al reverso de la credencial para volar derivado del
reconocimiento éptico de caracteres,

w. Plataforma: Portal web correspondiente al Sistema de Captacion de Datos para
Procesos de Participacion Ciudadana y Actores Politicos de la aplicacién informatica
de los dispositivos maviles para recabar apoyo ciudadano, administrada por el
instituto Nacional Electoral.

X. Servidor central: Servidor central ubicado en las instalaciones del Institute Nacional
Electoral, que recibird los registros del apoyo ciudadano transmitido desde los
dispositivos moviles.

y. Solicitante: La o el o fas o los ciudadanos que dieron origen al instrumento de
participacién politica, mediante solicitud por escrito presentada ante el Instituto
Estatal Electoral.

Articulo 3. La aplicacién mdévil es un medic electrénicc para recabar las firmas de respaldo
ciudadano y las copias de las credenciales para votar con fotografia, a que se refiere el
articulo 23 de la Ley de Participacidn, en formato digital, en aquelios casos en que el
Consejo Estatal apruebe su utilizacion, en términos del articulo 35 del Lineamiento.

Articulo 4. Los plazos de las actividades relacionadas con el procedimiento para dar inicic
a un instrumento de participacion politica, son los establecidos en la Ley de Participacion,
el Lineamiento y la Constancia que aprueba el inicio del instrumento respectivo.

Articulo 5. La DEECYPC, con apoyo de la Direccién de Sistemas de este Instituio, se
encargard de capacitar a la o el solicitante y a las y los auxiliares/Gestores que éstos
designen, sobre el usc de la aplicacion movil y la utilizacién de la piataforma desarrollada

por el INE. El material didactico utilizado para la capacitacion del uso de la aplicacion movil
estara disponible en el portal de internet del Instifuio.

Asimismo, la DEECYPC sera encargada de atender las dudas y/o peticiones por parte de
la 0 ef solicitante, asi como orientarlos, en su caso, cuando el tema sea competencia del
INE.



TITULO SEGUNDO
PROCEDIMIENTOS PARA RECABAR EL APOYO CIUDADANO

_ CAPITULO PRIMERO.
Del inicio de los instrumentos de participacion politica y registro en Plataforma

Articulo 6. A mas tardar tres dias habiles después de la emisién del acuerdo en el que se
deciare el cumplimiento de los requisitos formales de la solicitud de inicio del instrumento

de participacion politica respectivo, las y los solicitantes deberan proporcionar.

a. Una cuenta de correo electrénico para autenticarse a través de GCoogle o
Facebook, requisito indispensable para el acceso y autenticacion de la
aplicacién mavil y la plataforma; y

b, El aviso de privacidad que, en su caso, utilizaran las o los solicitantes para
la obtencion del respaldo cludadano.

Articulo 7. Una vez recibida |a informacion a que hace referencia el articulo precedente,
la Coordinacion la remitira de inmediato a la DERFE, por fa via més efectiva, a efecto de
que aquelia capture, en caso de aprobarse el instrumento respectivo, en la Plataforma, la
informacioén de la o el sclicitante, conforme a lo siguiente:

a. Datos correspondientes al instrumento de participacién politica que pretende
instaurar:
i. Tipo de instrumento de participacion politica,
ii. Ambito territorial de aplicacion;
li. Propuesta de pregunta; y
iv. Propésito del instrumento.
b. Datos personales de |a o el solicitante y/c representante comdn, en su ca
i. Nombre (s);
ii. Apellido paterng;
iii. Apeliido materno;
iv. Lugar de nacimiento;

y. Fecha de nacimiento, y



vi. Sexo.
c. Datos de la credencial para votar de 1a 0 el solicitante y/o representante
comin, en su caso;
i. Clave de elector;
i. OCR/CIC;
iii, Entidad,
iv. Municipio; y
v. Seccion electoral.
d. Datos de contacte de la o el solicitante y/o representante comin, en su casc:
i. Teléfonec de domicilio;
fi. Telefono de oficina; y
iii. Teléfono movil.
e. Tipo de autenticacién' para acceso a los servicios de la aplicacion
informiética para recabar el apoyo ciudadano:
i Gorreo electronico; y
ii. Cuentade usuario para autenticarse en el sistema a través de Google
o Facebook. _
f. Datos del expediente correspondiente al instrumento de participacion politica
gue contendra:
i. Fecha de presentacion de la solicitud de inicio del instrumentc de
parficipacion politica;
ii. Clave del expediente;
ii. Fecha y nimero del acuerdo en que el Consejo Estatal aprobd el
inicio del instrumento de participacién politica; y
iv. Observaciones {en su caso).

Articulo 8. Posterior al registro en la Plataforma, se enviara por el INE de manera inmediata
a la cuenta de correo electrénico que proporciond &l o la solicitante, la confirmacion de s
registro de alta en el mismo, la cual contendra los datos siguientes:

' Para ingresar a ia aplicacion informatica, &l usuagio iniciara sesidn por medio de las cuenias exisientes que
tenga en Facebook o Google. De esta manera, e usuario de ia aplicacién obfiene cieras ventajas. En primer
lugar, existe un ahorro de tiempo pues ne se reguiere iniciar un proceso de creacion de cuenta. Con o cual, &l
usuario no tendra que registrar nombre y contrasefia nuevos y diferentes facilitando ef manejo de datos. En
segundo lugar, el usuario controla sus opciones de seguridad pues pueden ser configuradas desde su cuenia
personal en estos sitios. La Aplicacién movil no registra el usuario y contrasenia, sino gue verifica con un tercero
{Facebook o Google} fa identidad del usuario, lo cual aumenta la proteccién de datos personales pues la
informacitn no se replica en olras bases de datos.



Nombre del o la solicitante;

Tipo de instrumento que pretende instaurar,

Periodo, en el cual se podra recabar el apoyo ciudadano?;
Identificador del proceso (Id Proceso); |

Tipo de autenticacion (Facebook ¢ Google);

Usuaric (correo electrénico que properciond en su registro);
Liga de acceso a |a plataforma;

@ ™o a0 oW

Informacién con la que se deberd contar para el registro de
Auxiliares/Gestores.

CAPITULC SEGUNDO
Del uso de la plataforma

Articulo 9. La o el solicitante podra hacer uso de la plataforma de la aplicacion mavil para:
a. Dar de aita y de baja a sus auxiliares/gestores de manera permanente, y
b. Consultar el avance del apoyo ciudadano captado.

Articulo 10. El avance del apoyo ciudadano cbtenido por la o el solicitante, sera registrado
y proporcionado por el INE, a través de ia Plataforma.

Articulo 11. La o e solicitante podra registrar ef nimero de auxiliares/gestores que
determine, capturando como minimo, los dates siguientes:

Nombre (s),

Apellido paterno;

Apellido materno;

Feché de nacimiento;

Namere telefénico;

Clave de elector,

Clave Unica de Registro de Poblacién;

Fe ™0 g o TP

-Zona de referengia;

“Considerando que la aplicacién informatica, emplea ef huso horaric de la Ciudad de México.



i. Correo electrdnico; y
j- Cuenta de usuaric para autentificarse en el sisterna a través de Google o
Facebook.

Articulo 12. Una vez que la o el solicitante realice el registro del auxiliar/gestor, este Gltimo
recibira de manera inmediata en su cuenia de correo electrdnico la confirmacién de su
registro de alta y la informacién correspondiente para el acceso a la aplicacion movil, con
el fin de recabar el apoyo ciudadano. El correo de confirmacion de registro sera enviado por
el INE.

CAPITULO TERCERO
De la Aplicacion Movil

Articulo 13. Conforme a los requerimienios definidos por el INE, para garantizar el
funcionamiento de la aplicacion moévil se deberd contar con dispositivos moéviles
*smartphone” de gama media y aita, o tabletas electrénicas que funcionen con los sistemas
cperativos i08 9.0 y Android 5.0 en adelante.

Articulo 14, La o el auxiiiar/gestor, debera autenticarse en la aplicacion movil para acceder,
misma que le solicitaré la creacidn de una contrasefia, ia cual seré de uso exclusive para
cada auxiliar/gestor y, a partir de ello, podra realizar la captacidn de apoyo ciudadano, en
el periodo establecido para elle. Cada auxiliar/gestor sélo podra hacer uso de un dispositive

movil para recabar el apoyo ciudadano.

El acto de autenticacion es administrado por el INE a través de la Plataforma.

_ CAPITULO CUARTO
De la captacion de apoyo ciudadano a través de ia Aplicacion Mévil.

Articulo 15. Las y los auxiliares/gestores podran realizar los actos relativos a recabar el
apoyo ciudadano unicamente dentro del pericdo indicado en la Constancia que da inicio al ‘
instrumente de participacién polifica respeciivo, 0 en su caso, por & que determine la
autoridad jurisdiccional competente.



Articulo 16. En aguellos casos, en que se encuentren en procesc dos o mas instrumentos
de participacion politica, Ia o el auxiliar/gestor podra recabar apoyo ciudadano para mas de

un instrumento, cada registro debera hacerse de manera individual.

Articulo 17. La informacion correspondiente al instrumento de participacién politica gue se

mostraré en la aplicacién moévil para recabar el apoyo ciudadano sera la siguiente:

a. Tipo de instrumento de participacion politica del que se trate;
b. El propésito del instrumento;
¢. La propuesta concreta, sintetizada en la pregunta o preguntas aprobadas

por el Consejo Estatal.

Articulo 18. Los auxiliares/gestores recabaran el apoyo ciudadano a través de la aplicacién
mavil, para lo cual, realizaran los pases siguienies:

a. ldentificard visualmente y seleccionara en la aplicacion mévil dentro del
catélogo de tipos de credenciales, ! tipo de credencial que la o el ciudadano
presente al manifestar su apoyo;

b. Capturarda mediante fotografia el anverso de la Credencial de la 0 el
ciudadano que brinda su apoyo; -

¢. Capturara mediante fotografia el reverso de la Credencial de la o el
ciudadano gue brinda su apoyo;

d. La aplicacidon mévit procedera al reconocimiento dptico de caracteres de las
imagenes capturadas de ia Credencial;

e. Visualizara a traves de la aplicacion movil un formulario con los datos
obtenidos del proceso de reconocimiento dptico de caracteres;

f. Verificard visualmente gue la informacién mostrada en el formulario dentro
de ia aplicacion mavil, correspondiente a los datos de ia o el ciudadano, |
coincida con los datos contenidos en la Credencial que éste presente



fisicamente. En caso contrario, la o el auxiliar/gestor, podra editar dicho
formulario manuaimente para efectuar las correcciones que considere
nacesarias, de tal manera que la informacidn mostrada en el formularic,
coincida con los datos contenidos en la credencial que presente fisicamente
el 0 |a ciudadana;

Consultara a la persona que brinda su apoyo, si autoriza la captura de la
fotografia de su rostro a través de la aplicacidn mévil. En caso de que acepte
procedera a la captura correspondiente. En caso negativo, continuara con fo
dispuesto en el inciso siguiente; y

Finalmente, sclicitara a quien brinda su apoyo, gue ingrese su firma

autégrafa a través de la aplicacién mévii, en la pantalia del dispositive.

Realizado lo anterior, ia o el auxiliar/gestor guardara en la aplicacidon mévil el registro del

apoyo ciudadano obtenido y la herramienta informara sobre el exito de la captura.

Todos los registros de apoye ciudadanc que sean correctamente capturados, se

almacenaran con un mecanismo cifrado de seguridad de informacién,

La aplicacién mévil no requiere conexion a internet para capturar los apoyos ciudadanos.

Articulo 18. Para realizar el envic de los registros del apoyo ciudadano recabado al

servider central del INE, ta ¢ el auxiliar/gestor deberd contar con algin tipo de conexidn a

internet (datos moéviles © a través de un punio de acceso de red inaldambrica -WWifi-) en el

dispositivo de la aplicacién movil, para que, a traves de la funcionalidad de “envio de

captura™, los registros capturadeos de apoyo ciudadano sean tfransmitidos al servidor

centrat.

Articulo 20, De ser materialmente posible, el Instituto, a traves de sus oficinas centrales, y "

en su caso, oficinas regionales, facliitara a ia o el solicitante acceso a internet, para que

éste realice la transmision de datos de los apoyos ciudadanos.

® Funcidn o mddulo de la aplicacion mdévil para ef envio de los registros.




Articule 21. El envio de los registros de apoyo ciudadano recabado, se llevara a cabo a
mads tardar dentro de los cinco dias naturales siguientes al vencimiento del plazo para la
obtencion del apoyo ciudadano.

Articulo 22. Una vez recibida la informacidn en el servidor ceniral del INE, el sistema
mostrara un mensaje a ia o el solicitante y a |a o el auxiliar/gestor, que contendra los datos

del apoyo ciudadano que han sido cargados al sistema; sefialando la informacién siguiente:

a. Elnumero de envios; vy
h. Ensucaso, los regisiros pendientes de enviar.

Asimismo, informara el nimero de registros enviados exifosamente, asi como la noticia de
remisidn del acuse respectivo 2 la cuenta de correo electrénice registrada.

Articulo 23. Una vez recibida la informacién por el INE, los apoyos ciudadanos capturados
en la aplicacion movil, se borraran de manera definitiva del dispositive movil,

CAPITULO QUINTOQ
De la verificacién del porcentaje de apoyo ciudadano obtenido a través de la
Aplicacion Moévil

Articulo 24, La DERFE realizara ia verificacion de la situacion registral de 10s apoyos
ciudadanos recibidos en el servidor del iNE, en [a base de datos de la lista nominal vigente
a la fecha en que sean recibidos los mismes; es decir, con el corfe al ultimo dia del mes
inmediato anterior. El resultado de dicha verificacién debera reflejarse en la Plataforma, a
mas tardar dentro de los siete dias siguientes a la recepcion de la informacion en el servidor.

Articulo 25. Con el fin de salvaguardar los derechos de las y los ciudadanos que han
realizado un tramite de actualizacién al padrén electoral y, como consecuencia, hayan sido
excluidos temporaimente de 1a lista nominal de electores durante el plazo comprendido
entre la fecha en la cual se aprobé el inicio del instrumento de participacion politica y el
momenta del envio de los registros, la DERFE clasificara como “Encontrade” el registro




correspondients, salvo que se presente alguna otra causa que genere que el registro no

sea enconirado.

Articulo 26. Los registros que hayan sido clasificados como “No encontrados” en la fista
nominal correspondiente, seran remitides a la mesa de contrel que implementaré el INE
'para casos particulares, donde se verificaran los datos cargados contra ia informacion
caplada por los auxiliares/gestores mediante la aplicacion mavil. El resultado de dicha
revision se reflejara en la plataforma en un plazo maxime de diez dias despues de haberse

recibido en la mesa de condrol, ei ragistro.

El Instituto, no podra modificar la determinacién del INE sobre la sifuacién registral de la
persona que brindo el apoyo ciudadano, ni determinar como valido un apoyo ciudadano,
salvo por resclucion judicial. '

Articulo 27. Dentro del plazo sefalado, el INE realizara una verificacién muestral de los
registros que hayan sido clasificados como “Encontrades” en la lista nominal
correspondiente.

Dichaos registros se seleccicnaran mediante un muestreo sistematico con arrangue aleatorio

ordenados con base en el folio asignado a la o el ciudadanc.

Articulo 28. En caso de que la revisibn muestral a que hace referencia el parrafo
precedente arroje inconsistencias que superen ¢l diez porciento del total de la muestra, el
INE procedera a la revisién total de los apoyos enviados por las o ios solicitantes y sus
auxiliares/gestores.

Articulo 29. Para los efectos de la obtencion del porcentaje de apoyo ciudadano requerido
por la Ley de Participacion, ademas de |o previsto en el articulo 49 del Lineamiento, no se
computaran los apoyos gue respalden el instrumento de participacion politica, cuando se
ubiguen en alguno de los supuestos siguientes:

a. Elnombre, clave de elector o firma de la ¢ el ciudadano que brindo el apoyo,

se presente con datos falsos;




b. La imagen de la credencial de elector capturada no corresponda con |a
credencial vigente de la 0 &l ciudadano,
c. lafotografia de la credencial aparezca en blanco y negro o copia fotostatica;

y
d. La o el ciudadano se encuentre dado de baja de Iz lista nominal.

CAPITULO SEXTO
De ia garantia de audiencia

Articulo 30. Las y los solicitantes, tendran acceso a ia Plataforma en todo momento, en la
gue podran vertificar los reportes preliminares que les mostraran los apoyos ciudadanos
cargados al sistema, asi como el estatus registral de cada uno de ellos.

Las o los solicitantes podran manifestar lo que a su derecho convenga, ante el Instituto, en

cualquier momento dentro del periodo para recabar el apoyo ciudadano. -

Articuto 31. Una vez concluida la captacién del apoyo ciudadano, la DEECYPC, notificara
a las v los solicitantes el resultado de ia verificacion del respaldo ciudadano presentado, a
efecto de que, dentro del plazo de cinco dias habiles, si es su desso soliciten garantia de
audiencia o manifiesten lo que a su derecho convenga y aporten (os elementos necesarios
para subsanar ias inconsistencias encontradas.

Articulo 32. En ef procedimiento de garantia de audiencia, las y los interesados podran
solicitar audiencia presencial (en el sitio) a la DEECyPC, con la finalidad de tener a la vista
los respaldos ciudadanos y subsanar o siguiente.

a. "Registros no encontrados’. L.a o €! solicitante proporcionara en la audiencia
respectiva, los datos correctos vigentes de la perscona que brind¢ su respaldo
para realizar una nueva bdsqueda en la lista nominal.

b. “Cancelacién de trémite” ¢ “Registro en padrén electoral duplicade”. [.a o el
sclicitante presentara, recibo de tramite o copia fotostatica de 1a credencial
pafa votar de [a persona gue acredite un nuevo {ramite ante el Registro



Federal de Electores y que confirme su inscripcién vigente en el padrén

eiectoral.

¢. "Suspension de Derechos Politicos™ La o el solicitanie presentard ante e
Institito, copia simple de documento expedido por autoridad competente que
acredite que la persona ha sido rehabilitada en sus derechos politicos y ha
solicitado su actualizacion en ei Registro Federal de Electores.

d. Cualquier ofra inconsistencia encontrada, aporfando los elementos de
prueba idéneos.

Articulo 33. En la celebracion de la audiencia, ia DEECyPC y [a Direccion Juridica del
Instituto, procuraran resclver en ia inmediatez sobre lo alegado vy acreditado por las v los
sclicitantes.

TITULO TERCERO
DEL USO DE LA APLICACION MOVIL

CAPITULO PRIMERO
Disposiciones generales

Articulo 34. Se entiende por régimen de excepcidn, al estado juridico por el cual la o el
solicitante queda excluido del uso de la aplicacion mdvil para la captacidn de apoyos
ciudadanos, derivado de las condiciones sccio-econodmicas y geogréaficas de la focalidad,
zona o cirgunscripcion en ia que aplica el instrumento de participacion politica respectivo,
que haga materiaimente imposible el uso de la aplicacion mévil, conforme a lo acordado
por el Consejo Estatal del Instituto.

En el caso del régimen de excepcidn, las y los solicitantes utilizaran para recabar el apoyo

ciudadano, cédulas fisicas ¢ de papel, conforme el formato aprobado por el Consejo Estatal
del Instituto.

Articulo 35. La aplicacion movil sera de uso obligatoric en aquellos municipios y distritos
en los que no se actualice el régimen de excepcidn.



En ios municipios y distritos en que no se actualice el régimen de excepcién, ne podra
captarse apoyo ciudadano mediante formatos fisicos o en papel.

Articulo 36, Sera obligatorio el uso de la aplicacion movil, en relacidn a los instrumentos
de participacidn politica que, segin lo dispuesto por la Ley, su ambito de aplicacion sea
estatal.

Articulo 37. En los instrumentos de participacién politica que, segun [o dispuesto porla Ley
de Participacién, su ambitc de aplicacidn sea municipal, sera necesario el uso de I

aplicacién movil, en relacion a los municipios siguientes:

umada
2 | Aldama
3 [Allende
4 1 Aquiles Serdan
5 1 Ascension
B
7
8

Bachiniva
Buenaventura
Camarge

9 |Casas Grandes
10| Chihuahua

11! Coyame del Sotol
12} Cuauhtémoc

13} Delicias

14} Dr. Belisaric Dominguez
15; Galeana

16; Gémez Farias

17 Gran Morelos

18; Guadaiupe

191 Guerrero

20| Hidaigo del Parral
211 lgnacio Zaragoza
22: Janos

231 Jiménaz

241 Juarez

251 Julimes

26i La Cruz

27t Madera




28 Matachi
29! Meoqui
30/ Namiquipa

31| Nueve Casas Grandes

32| Ocampo

33| Ojinaga

34| Praxedis G. Guerrero

35 Rosales

36{ San Francisco de Borja

37| 8an Francisco de Conchos
38! 8an Francisco del Oro

39 Santa Barbara

40 Sania Isabel

41| Satevd

42! Saucilio

43} Valle de Zaragoza

Articulo 38. En los instrumentos de participacién politica que, conforme a lo previsto en la
Ley, su ambito de aplicacién sea distrital,. serd necesario el uso de ia aplicacion movil, en
relacién a los distritos electorales locales: 01; 02; 03; 04; 05, 06; 07; 08; 09; 10; 11, 12; 14,
15, 16; 17; 18; 19; 20; y 21.

CAPITULC SEGUNDO
Del Régimen de excepcion

Articttlo 39. Se aprueba el régimen de excepcidn para el uso de Ja aplicacién, en el caso
de tos instrumentos de participacién politica con un ambito de aplicacion municipal, en fos
municipios siguientes:

Balleza
Batepilas de Manuel Gémez Morin
Bocoyna

Carichi

Chinipas

Coronado

Cusihuiriachi

El Tule

fo s BN Re R4 ) IECH ROV SR ;




Pl
9 | Guachochi
10 | Guadalupe y Calvo
11 | Guazapares

12 | Huegjotitan

13 | Lépez

14 | Maguarichi

15 | Manuel Benavides
16 | Matamorcs

17 | Morelos

18 | Moris

19 | Nonoava

20 | Riva Palacio

21 | Rosario

22 1 Temdsachic

23 | Urique

24 | Uruachi

Articulo 40, Se aprueba el régimen de excepcicn para el uso de ia aplicacion, en sl caso
de los instrumentos de participacion politica que su ambito de aplicacion sea distrital, en los
distritos electorales siguientes:

Distritos: e

‘régimen de
# | Munici
Bachiniva
Bocoyna
Chinipas
Cusihuiriachi

Guazapares

Guerrerc

13! Maguarichi

Matachi

Moris

Namiquipa

Qcampo

Temosachic

Uruachi

Balleza

Batopiias de Manuei Gdémez Morin

22




Guachochi
Guadalupe y Calvo
Morelos

Urique

CAPITULO TERCERO
De los plazos

Articulo 41. Los plazos para recabar el apoyo cludadano mediante ef régimen de excepcion
son [os mismos que medianie ef uso de la aplicacién movil; conforme a fo establecido en la
Constancia de inicio del instrumento de participacion politica, o en su caso, en el periode
gue indique la resolucién jurisdiccional correspondiente. |

CAPITULLO CUARTO
Del formato para recabar el apoyo ciudadano en el régimen de excepcion

Articulo 42. Las y los solicitantes de un instrumento de participacion politica cuya
demarcacién territorial esté comprendida en el régimen de excepcion previsto en los
articulos 39 y 40 del presente instrumento, deberan hacer uso del formato de respaldo
ciudadano, mismo que debera exhibirse en &l “Formato de Respaldo Ciudadane™ aprobado
por ef Consejo Estatal y cumplir con los requisitos previstos en el articule 35 del
Lineamiento.

Articulo 43, A cada formato de respaldo original, debera de adjuntarse en copia simple y
legible, por ambos lados, las credenciales para votar de las y los ciudadanos que otorga el
respaldo.

Para efectos de la presente norma, se entiende como legible, 1a cualidad del documento de
* identificar de manera clara y a simple vista las imagenes y datos contenidos en la credencial |
para votar, sin necesidad de uso de instrumentos tecnolégicos o ajenos al propic
documento. '




l.as copias de las credenciales para votar con fotografia deberan presentarse estrictamenie
en el mismo orden en que aparecen las y los ciudadanos en los formatos de respaldo.

Articulo 44. A efecto de que los apoyos ciudadanos sean registrados en la Plataforma
respectiva del INE para su captura, las y los solicitantes deberan presentar en un archive
digital en formato Excel {xsi 0 .xsix) la misma informacion contenida en ios formatos de
respaide, dividida por columnas, conforme a o establecido en el articulo 43, inciso b}, del
Lineamiento.

CAPITULO QUINTO
De la verificacion del porcentaje de apoyo ciudadano en el régimen de excepcion

Articulo 45. Una vez presentados los formatos de apoye ciudadano, la Coordinacion
procedera a revisar las listas de ciudadanas y cludadanos cuyos datos fuercn capturados
por la o el scilicitante en el archivo digital de Excel .(.xls o .xIsx), proporcionado, a efecto de
comprobar si las mismas se integraron con los apellidos y nombre(s) de cada ciudadana o
ciudadano que brindé el apoyo; la clave de elector; niimere de emisién; OCR; CIC en su

caso; y el nimero de folio del formato respectivo.

Asimismo, ia Coordinacidn procedera a realizar ¢l cotejo de las listas de apoyo ciudadano
en los formatos de respaldo presentados como anexo a su solicitud.

Articido 46. Como resultado de fo anterior, la Coordinacién procederé a lo siguiente:

a. ldentificar los formatos de respaldo de aquelios {as) ciudadanos (as) que,
por error, no fueron incluidos en el listado respectivo; e

b. Identificar en el listado los nombres de aquellas personas que no cuentan
con su correspondiente formato de respaldo. -

A efecto de realizar una revision integral de todos los datos de las v los ciudadanos incluidos
en los formatos de respaldo presentados por la o el solicitante, se procedera a incorporarios
a una sola base de datos, asi como a eliminar a las y los ciudadanos registrados en la lista
que no tuvieron sustento en los formatos de respaldo presentades; eflo, con el fin de que



sea coincidente el numero de registros capturados en el archivo Excel y los formatos fisicos
presentadas.

Articulo 47, Hecho lo anterior, el Instituto enviara al INE la base de datos respectiva para
la verificacidon de Ia situacion registrai de los respaldos ciudadanos presentados.

Articulo 48. La DERFE realizara la verificacion de |a situacion registral en la base de datos
de ia lista nominal vigente a la fecha en que sean recibidos 10s apoyos ciudadancs, es decir,
con e corte al ditimo dia del mes inmediato anterior. El resultade de dicha verificacion
deberd realizarse, a mas tardar dentro de los siete dias siguientes a la recepcion de la
informacién por parte del INE,

Con e! fin de salvaguardar los derechos de las y los ciudadancs gue hayan realizado un
framite de actualizacion al Padrén Electoral y, como consecuencia, hayan side excluidos
temporalmente de la Lista Nominal de Electores durante el plazo comprandido entre la
fecha de expedicion de 1a constancia y el momento de entrega de la solicitud, ta DERFE

clasificara como "Encontrado” el registro correspondiente.

Articulo 49, Los registros que hayan sido clasificados como “No Encontrados” en la Lista
Nominal seran remitidos, en su caso, a la Mesa de Control que implementara ef INE para
subsanar, en su caso, situaciones particulares, donde se verificaran los datos cargados
contra la informacion entregada fisicamente por {a o el solicitante. El resuitado de dicha
revision debera reflejarse en la plataforma en un plazo maximo de diez dias después de
haberse racibido en la Mesa de Conirol.

El Instituto, no podra modificar ta determinacion del INE sobre la situacion registral de la
persona que brindd el apoyo ciudadane, ni determinar codmo valido un apoyo ciudadano,
salvo por resolucién judicial,

Articulo 50. Para los efectos del porcentaje requeride por la Ley de Participacion, ademas
de lo previsto en el articulo 49 del Lineamiento, no se computaran los apoyos que respaiden
el instrumento de participacion politica, cuando se ubiguen en alguno de los supuestos

siguientes.



a. El nombre o clave de elector de la o e ciudadanoe que brindd el apoyo, se
presente con datos falsos o se presente copia de la credencial para votar
ilegible; y

b. La o el ciudadano se encuentre dado de baja de fa lista nominal.

CAPITULO SEXTO

De la garantia de audiencia

Articulo 51. Para el gjercicio de ia garantia de audiencia, se estara a lo dispuesto en el
Capftulo Sexto, del Titulo Segunde de estos Lineamientos y, en su caso, al procedimiento
que para tal efecto disponga ia DEECYPC.

TITULO CUARTO _
DEL DICTAMEN EINAL DE REVISION DE APOYO CIUDADANO
CAPITULO UNICO

Disposiciones generales

Articulo 52. Dentro de los tres dias siguientes a la conclusién de la fase de garantia de
audiencia, la DEECYPC elabora el dictamen final de revision de apoyo ciudadano, en
términos del articulo 55 del Lineamiento, y lo pondra a disposicion del Consejo Estatal, con
el fin de que se emita el acuerde de procedencia ¢ improcedencia del instrumento de
participacidon politica respective.

TRANSITORIOS

PRIMERO. El presente instrumento entrard en vigor a partir de su aprobacion.

SEGUNDO. Por dnica ocasidn, para el casc de aquellas solicitudes que se encuentren en
tramite a la fecha de expedicion de los presentes Lineamientos, el plazo establecido en el

articuio 6 de los presentes Lineamientos, se regird en los siguientes términos:

a. Las o los solicitantes de inicic del instrumento de participacién politica deberan
proporcionar, dentro de los tres dias siguienies a gue se les notifiquen estos |
Lineamientos, la cuenta de correo electronico y el aviso de privacidad que, en
su caso, utilizaran las ¢ los solicitantes para la obtencién del respaldo ciudadano.



b. Hecho lo anterior, la Coordinacion lo remitira de inmediato a la DERFE por la via
mas efectiva para que aguelia capture en la Plataforma la informacién precisada
gn el articulo 7 del mismo cuerpo normativo.

At
L

Ef suscrito Encargado del Despacho de ia Secretaria Ejecutiva det Instituto Estatal Electoral de Chihuahua, con
fundamento en el articulo 87, numeral 1, inciso i}, de la Ley Electoral de esta entidad federativa, cerlifico que ta
presente pagina marcada con el ndmero 21 {veintiuno) es la Gltima del documento denominado “Lineamientos
Para Regular La Obtencion De Apoyo Cludadanoc De Los Instrumentos De Paricipacion Politica Competencia
Del instituto Estatal Electoral’, aprobade mediante acuerdo de clave IEE/CE23/2018 del Consejo Estatal de este
Organismo Elecioral Local,

Chihuahua, Chihuahua & veinticuatro de junio de dos mi diecinueves.

RODRIGUEZ
ECRETARIA EJECUTIVA:

IGNACIO ALEJANGRO HOLGU#
ENCARGADO DEL DESPACHO DE
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1. Presentacion
1.1 Aviso de Confidencialidad.

El documento gque se mostrard a continuacion es para uso exclusivo de los
ciudadanos que han solicitado su registro ante el Instituto Nacional Electoral para
Procesos de Participacion Ciudadana, correspondientes a Candidaturas
independientes, Consulias Populares e Iniciativas de Ley.

Es responsabilidad de los ciudadanos registrados el uso que le den a la herramienta
informatica, ya que el ingreso es mediante su cuenta de correo electrénico personal
ligada a Google o Facebook proporcionada por el ciudadano en su registro ante el
Instituto Nacional Eilectoral. '

1.2 Introduccion.

&1 Portal Web correspondiente al Sistema de Captacién de Datos para Procesos de
Participacién Ciudadana y Actores Polificos, es una herramienta que facilita la
gestion y administracion de ios usuarios “Auxiliar/ Gestor” para el uso de la
aplicacidon movil, para ia atencidn de los procesos relativos al registro de
Participacidbn Ciudadana, correspondiente a Candidaturas Independientes,
Consultas Populares e Iniciativas de Ley.

El Portal Web también permite consultar ios Reportes y Estadisticos de los avances
de los registros de Ciudadanos recabados para la verificacion de los datos de los
ciudadanos enviados medianie ia aplicacion mévil at Instituto Nacional Electoral.

1.3 Propésito.

L.a intencion de este documento es describir el uso de las funciones con que cuenta
el Portal Web correspondientes al Sistema de Captacién de Daios para Procesos
de Participacion Ciudadana y Actores Politicos y al cual tienen acceso Jos
ciudadanos que han sido regisirados como solicitantes a un Proceso de
Parlicipacion Ciudadana correspondiente a Candidaturas Independientes,
Consultas Popuiares e Iniciativas de Ley.

2. Requisitos

Una vez realizado tG registro y aprobado por el INE, para tener acceso al portal
debes de:

1. Revisar {u correo electrdnico mismo gue proporcionaste para tu registro, en el
cual te han confirmado tu registro para poder ingresar al Portal Web, con fu
cuenta y contrasefia de correo electronico propercionado.

2. Haz clic en el boton "Portal captacion”, que se encuentra en el cuerpo del
correo.
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Cabs mencionar que los requisitos y ejemplos vienen mas a detalle en las siguientes
paginas.

3.

Ejempios de correos y especificaciones para el acceso del Solicitante al
portal

. Para Candidatura Independiente.

En el cuerpo del correo podras visualizar los siguientes datos:

«  Tunombre.

«  Cargo en ¢l cual te registraste.

+ Periodo de Captacién (Vigencia de uso de Portal Web y de la Aplicacion
para dispositivos méviles).

+ I Proceso (Folio conformado por una Letra y trece nlimeros.)

» Tipo de Autenticacion (Facebock o Google, que proporcionaste en tu
registro.}

+  Usuario (Correo electrénico gue proporcionaste en tu regsstro )

*  Acceso al Porial Web, mediante el siguiente botdn: ZatlBsctth

+ [nformacion con la que debes confar para el reglstm de tus
Auxiliares/Gestores.

a} Correo de “Registro de Candidatura Independiente”.

£ INE

it o Naaioeod Bibcteral
AT ST AT XY

L HORR P

T ST NG T S50 AT ST A A5 SO RIS DD £GP TG I RTONS T D 4 SR S OO RE M I aI Y 00 3. VT B0 T EPIET IS

A targihot: PRESINENTE

0 oo P bt et

Ernmboe gl SEpnd G e T {act FRnT
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il. Para Consulta Popuiar o Iniciativa de Ley
En el cuerpo del correo podras visualizar los sigutentes datos:

Tu nombyre.

Proceso de Pariicipacion Ciudadana (Consulta Popular o Iniciativa de Ley)

Pregunta de Consulta Popular ¢ Descripcién de Iniciativa de Ley.

Periodo de Captacion (Vigencia de uso de Portal Web y de la Aplicacidn

para dispositivos moviles),

« Id Proceso (Folio conformado por una Letra y frece nimeros.)

« Tipo de Autenticacion (Google o Facebook, que proporcionaste en tu
regisiro.)

+ - Usuario (Correo electr6nico que proporcionaste en {u regisiro.)

«  Acceso al Portal Web, mediante el siguiente botén: {iakiiia

» Informacion con la que debes coniar para el registro de fus

Auxiliares/Gestores.

& & & &

" b} Correo de “Proceso de participacion ciudadana”,

2 INE

Inatitute Ahmad Ekrtborad
IR

AT TREDh W e Ry i 10 st 0 g
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Para poder ingresar al Portal Web debes de dar clic en el botdn, que se encuentra
en el cuerpo del correo. Pmai acion:

4. Ingreso al Portal Web del Solicitanie para Procesc de Participacion
Ciudadana

Al dar clic en botdn se mostrara la siguiente pantalla para tu ingreso

G |
LIS

También podras acceder mediante la siguiente URL:
hitps://apovoportal.ine.mx/portal captacion/access/access.xhtmi

En la pantalla debes seieccionar et tipo de cuenta al que pertenece el correo
electrénico que registraste, para ingresar al Portai Web, puedes consultarlo en tu
correo en donde dice Tipo de autenticacion y Cuenta de correo asociada.

* Acceso al Portal Web con cuenia de Facebook.
¢ Acceso al Portal Web con cuenta de Google.

Al seleccionar la opcidn de “Ingresar con cuenta de Facebook”, te aparecera la
siguiente pantalla para captura tus datos e ingresar al mena del Portal Web de
Captacion de Apoyo Ciudadano.
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¢ Facebook, tiene la opcidn de iniciar con esta pantalla

Inicio sesion Facebook

iniciE sasidn &n Facabook

e LaTTN0 & A D e SN

]

IMPORTANTE
En caso de que tengos abierta w cuenta de Facehook, no te oparecerd la pontafla para ingresar tu usuario y
contraseiia de Facebook; sing que podrads ingresar de manera automdtica af portal, dando clic en “Ingresa o tu
cueta Facebook”.

Al seleccionar la opcidn de “Ingresar con cuenia de Googie”, te apareceran [a
siguiente pantalla para captura tus datos e ingresar al mend det Portal Web del
solicitante.

s (Google, tiens |la opcidn de iniciar en esta pantaila.

Gougle

Una cuenta. Todo Google |

Accedes cen L cusmey de Seogle

Inicic sesion Google

TR R

NP D A e FRN D R M 43
daage

MR Lry

IMPORTANTE
En easo de que yo esté abierto tu cuenta de Google, yo no te oporecerd lo pantafla de inicfo, donde I
tienes que ingresar tu direccidn de corres y contraselia; sino que podrds ingresar de manera '
automeatica at portal, dando clic en “Ingresa a tu cuerto Google®.

Una vez que hayas ingresado tus datos de usuario y conirasefia de forma correcta
a través de Facebook o Googie, podras visualizar la siguiente pantalla, segin
corresponda.,
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En caso que te aparezca ia siguiente pantaila, revisa la cuenta de correo que se
muestra en la esquina superior derecha y verifica que sea la que proporcionaste en

tu registro.
. mww UM seminf Q’Fw%
LINE

Al acceder con la cuenia gue proporcionaste en tu registro, se mostrara la siguiente
pantalia:

Candidatura Independiente.

-&‘N wingw Aunbares . G £ v Reaselts 20 RANILK T (EE2Es v Alawsios v

T M Tl Epectorr

RORISRE AFELL 0 BETERNC AFELLION
o A TERND

REZDIGAONINES |
nAfEE gL
ors 1maeess - o

.- . Fotie:

U Fechy inddas T
C. Fechr T

- Tiempo T3aiss THides SLabeum
©plastarites

T Estmtus: Actee

L TR PR
©oo {Gomioren:

Pantalla de Candidatura Independiente.
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Consulta Popular

“@' 'NE abecwy Aumbares / Cestares «  Feportes de avancesEstadishcas = Manuales «
tnvithvtn Hacional Efociorad

FREGIRIES DE LA CONSULTA POPULAR -

_ R FOINGORRR
L Fualiie OWGORRS
fohsfm INRRDEIME)
_' | Tempéreswter $24% thws T o
Estaus: Atfivg _ _'
[ R

Pantalla de Consulta Popular,
iniciativa de Ley.

"@“ INE &b Sbares  (EulEes - Ueprrkes o aggncesaladisloss « AlATEEY

Ermatinurts Raeinnst Cleetural

INIEATIVA
Fuftor FiRIi0m0G0HE
| Forha WD FLDESTIE SIMY
Fecha fins  SOUS0HS 50000

C Tiempe 52 OES TROAGS I3 O3
reERtanter . .

" matstus: At

pesiiaras O Actives O houtros
Gastoross _

Pantalia de Iniciativa de Ley.
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Acontinuacion, se muestra ia descripcidn de los elementos contenidos en la pantalla
del mena del Portal Web.

FEalidintin] AUKIERMSE F GEEEFES ~ AEPOres U2 avancesistagizicas «  [anusias -

Mend de inicio
Descripcidon de Pantalla Inicio del Solicitante
nicio

Esta opcion te permitira regresar a la pantalla de inicio de Menu del Portal cuando
te encuentres en aiguna otra opcion.

Auxiliares/Gestores
Esta opcion te desplegara un subment con las opciones de:

+ Registro (De usuarios con perfil “Auxiliar/ Gestor”).
« Consulta (Consuita de los auxiliares/gestores dados de aita en el Portal
Web).

Reporte de avances/Estadisticas

Este boton te desplegara un submeni con las opciones de:

+ Reporte de avance (reporte de avance estadistico).

+« Consulta de Registros (informacién para Candidaturas Independientss,

Consultas Populares o Iniciativa de Ley)

o Reporte detaliade para Diputado (solo mostrara informacion para

aspirantes a Diputacion Federal)

» Reporte detallado para Senador (solo mostrara informacién para

aspirantes a Senaduria)

¢« Reporie detallado para Presidente (solo mostrara informacion para

aspirantes a la Presidencia)

« Consuita de regisiros de Organizaciones Politicas (no aplica para
Candidaturas Independienies, Consultas Populares o Iniciativa de Ley).

e Consulta de registros de Partidos Politicos {no aplica para Candidaturas
Independientes, Consultas Populares o Iniciativa de Ley).

Manuaies

En este botén podras descargar los manuales sobre el uso de la Aplicacion mévil
para los sistemas iOS, Android, asi como del uso del portat web.

» Ejemplo de Avisos para: Candidatura Independiente, Consulta Popular e

{niciativa de Ley.
Pagina 7
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Descripcion de Avisos: Candidatura independiente, Consulta Popular e
Iniciativa de Ley.

HOMPRE SBLLLO PRTERNG 55 . PREGUNTA DELA CONSULTA POBGAR
. o Folic:  FIZA0S0000047 :
".Fecha inlcia: OMMDS049 215252

© Fochafm JV0SRETOB00000 - L {1 U paendne stevmes

L Tebs FIRRENS
| Fegrags €
© . Foehafaa )

© Temme 2 Tiernpe  S2eies 1hotas Wneingtos T s STeias ©nas ¥Feunotes
restanty: X ‘resianta: < tesnne:

© petyus: sctiue : Estus:  Acthe U Estams: Atbve

ANRUIEY 3 Ariens 9 MICbves Agaitaros I 0 Activor & Inactves D Aueitares s § Achvon 0 Runefieng
Nicslrea! . Guoatoroa: H .

Gentnres:

Descripcion de Avisos.

Encabezado: Cargo a postularse o nombre del Proceso de participacidn
ciudadana

El cargo pertenace a aguel en que estés interesado a postularte para {as Elecciones
Federares o Locales y para el cual recabaras el Apoyo Cludadano, o bien aparecera
Consulta Popular ¢ Iniciativa de Ley segtn el proceso de participacién ciudadana
para el cual recabaras el Apoyo Ciudadano.

Nombre del solicitante, Iniciativa de ley o Consulta popular
Nombre completo del Solicitante o bien descripcion del Proceso de Participacion
Ciudadana para:

1. Consuifas Populares. {Pregunia)
2. Iniciativas de Ley. (Descripcion de Iniciativa)

Fecha inicio

Es la fecha en la cual puedes comenzar a recabar los registros mediante ia
Apiicacion movil "Apoyo ciudadano-INE", para Procesos Federales o “OPL Apoyo
Ciudadano” para procesos Locaies para dispositivos mdviles con sistema operativo
Android 0 iO0S.

Fecha fin
Es la fecha término para poder utilizar la Aplicacion movil “Apoyo ciudadano-INE",
con sistema operativo Android o 108,

Tiempo restante

Te indica con cuanfo tiempo cuentas en la Aplicacion movil para recabar el Apoyo
Ciudadano.

Estatus

Te muestra si tu Proceso esta activo ¢ inactivo, es decir si aun pueden capiar apoyo
los Auxiliares/Gestores,
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5. Registro de Auxiliares/Gestores {Usuarios de la Aplicacién moévil)

En el Médulo “Auxiliares” podras registrer a los (Auxiliares/Gestores), que son
quienes te ayudaran al registro de apoyo ciudadano en el Proceso al que eres
aspirante, (Candidatura independiente, Consulta Popular o Iniciativa de Ley).

Para realizar <l registro de los Auxiliares/ Gestores antes mencionados, debes
seguir los siguientes pasos:

1. Dar clic, sobre el Mdduic "Auxiliares / Gesfores” gue se encuentra en la
parte superior de [a pantalla.

S INE .o [

Ingiiute Ractonal Rinctarak 'k

Seleccién de modulo de Auxiliares/Gestores

Se desplegaran las siguientes opciones:

» Registro.
s Consulta

2. Haz clic sobre la opcion Registro.

e INE .o

mathuto Noctosal Blectoral

Seleccidn de Registro

3. Al dar clic aparecera la siguiente pantalia.

& ‘NE Alumia oenres Geeed o Stopoedey 4o avoRte s ESLNanan « Mnaoatns -«
[ e T mr—y

Pantallz de Regisiro de Auxiliares/Casiores
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Descripcién de Registro de Auxiliares/Gestores {Individual).

Folio: Es el nimero con el que guedo registrado en el Proceso de Participacion
Ciudadana registrado correspondiente a Candidaturas Independientes, Consultas
Populares ¢ [niciativas Ciudadanas.

Botdn “Var detalle”

Al dar clic en el botdén K3 “Ver detalle”, se visualizara ia informacion de registro.

Tipo de cuenta

En este campo se selecciona el tipo de cuenta con ia que se realizard el acceso
del Auxiliar/ Gestor en la Aplicacién mévil para la Captacion del Apoyo Ciudadano,
tos tipos de cuentas son: Facebook ¢ Google.

Recuerda que este dato es para el acceso a la Aplicacidon moévil para la Captaciéon
de Apoyos Ciudadanos, es un dato obligatorio.

Nombre(s)
En este campo se captura(n) eif{los) Nombre(s) correspondlente(s) al Auxiliar/
Gestor, es un dato obligatorio.

Apellido Paterno
En este campo se captura el Apellide Paterno correspondiente al Auxiliar/ Gestor.

Apellido Materno
En este campo se captura ei Apellido Materno comrespondiente al Auxiliar/ Gestor.

Fecha de nacimiento
En este campo se captura la fecha de nacimiento correspondiente al Auxiliar/
Gestor, ¢l orden es el siguiente: selecciona afio, enseguida mes y por ultimo dia,
es un dato obligatorio.

Teléfono movil
En este campo se captura el teléfono movil perteneciente al Auxiliar/ Gestor.

Correo electronico
En este campo se caplura el correo electronico del Auxiliar/Gestor con el que se
realizara el acceso del Auxiliar/ Gestor en la Aplicacion moévil,

Recuerda que este daio es para el acceso a la Aplicacion movil, es importanie que
coincida con el tipo de cuenta que seleccionaste, es un dato obligatorio.

CURP
Escribe el CURP del Auxiliar/ Gestor (CURP o Clave de Elector obligatorio).
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Clave de Elector
Escribe la Clave de Elector del Auxiliar/ Gestor (CURP o Clave de Elecior
obligatorio).

Zona de Referencia
tscribe la Referencia det Auxiliar/ Gestor.

Botdon “Guardar”

Una vez que se capturaron todos ios campos, da clic en el beidén “Guardar”, para
completar el registro del Auxiliar/Gestor. Se mosirara la notificacion de “Registro
guardado correctamente”.

Una vez capturados y guardados correctamente los datos del Auxiliar/Gestor, se
enviard un comreo electronico nofificando que ha sido Registrados como
Auxiliar/Gestor, recuerda que los Auxiliares/Gestores son quienes podran hacer uso
de la Aplicacion.

\'__|
nl @ |

Descripcion de informacion desplegada por boton “Ver detalle” w
Ejemplos del botén de “Ver detalle”

RO GRIRIOCESD e o i e o s Datox dof proveze . e =
Tipo e procep:  SHE0OOG0G00E Tipo do procaso:  F82088000042
Perindn: V0N CAN DEZATURS INQEPENDIERTE ¢ 00105 Perlodn: 15288 NCHMBRE DE SSPRANTE O
9025054 - 319518 G485 _ REPRESENTANTE (61.6519 09:5262 . 30-00-

Amibites TEDIAAL Ambito: FEDERAL

T -
Cabye:  DRESIDENTE Cwrge: CONSULTA FOPULAR FEOERAL

Entldack -~

Entigack - --
Cigirito: - - tserites - -~
Condidators donordiorte e e e Consunapopmar I

Tipo de procesc
Folic del Proceso registrado identificado como id Proceso.

Proceso
Nombre del proceso y vigencia del proceso registrado.

Ambito
Ambito del proceso (Federal o Local).

Cargo
Cargo por el cual desea ser Candidato Independiente o nombre del Proceso de
participacién ciudadana: Consulta Popular o Iniciativa de Ley.

Entidad

Estado al que corresponde el Cargo por el cual desea ser Candidato independiente,
con excepcion de Cargo de Presidente. Aparecerd sin informacién para Consulia
Popular o Iniciativa de Ley.
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Distrito
Distrito correspondiente a los cargos de Diputado Federa! y Diputado Local,
aspirantes a Candidato Independients.

Pantalla de guardado de Registro correctamente.

S INE

i Aucharcs (CGoprs » Repomos 42 BeheosCE s v MIrRin -
n 1wty Ml Bnioret

Ragiatio e varlos forctianes § Gotoren

At Praareer ga

| e SN G g 1 hERAT LT I e A RS 4 b RIS T SR A R Mg R 4 L W S SIS et Tk A MM At 4 35 DT A e WA e

lelos el Buskar ; Daate

Shrrsoyie

s T e e T G o
hewtonsr© S e P

ZrEnMreme, Tatts gty

eiamid | ki

S INE

R e e

Regisiro Guardado Corrsctamente

Para la carga de Auxiliares / Gestores de forma agrupada, debes de contar con un
archivo Microsoft-Excel guardado como CSV (delimitado por comas} para esto,
sigue los pasos a continuacion:

1. Abre el programa Microsoft-Excel.
2. Registra por columna los datos de cada auxiliar, en el siguiente orden:

iy LG €T

T Dorformato comotabla- Y Elminar = i A2
%4 48 13 Sawas e ceils - [EIFormaar -
FOTTEANTAEE b e - SIHBATIE o TTEMERE K I3 creaat LIRTTAT ~
n7 - o L "R -
4 . 8 <. o ) E ; E G; K i | . §

1, MagEIs Loper Perez  THUO/ISHY IS5 Goweo@EEempOem G- mm:amnmo LOTMSTIZBIOHAD Zona Centsd

L-

4

] B
&

7.

0

9..

o ;
0

= - BE O\ T

Archivo de informacién de auxitiares.
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Columna A
Nombre
Debes escribir nombre del Auxiliar/Gestor.

Columna B
Apellido Paterno
Escribe Apellido del Auxiliar/ Gestor, debes mtroduc:r un Apeilido Paterno.

Columna C
Apellido Materno
Escribe Apellido del Auxiliar/ Gestor, debes introducir un Apellido Materno.

Columna D

Fecha de nacimiento

Debes escribir ta fecha de nacimiento correspondiente al Aux:!taﬂ Gestor.

El formato es: dia/mes/anc (27/02/1890). recuerda que los auxiliares deben de
ser mayores de edad,

Columna E
Teléfono movil
Debes escribir el teléfono maévil perteneciente al Auxifiar/ Gestor (Opcionai).

Columna F

Correo electrénico

Escribe el correo electronico del Auxiliar/Gestor con el que se realizara el acceso
del Auxitiar/Gestor en la Aplicacion movil. Es importante sefialar que debe
coincidir con el tipo de cuenta.

Columna G

Tipo de Cuenta

Se debe especificar el tipo de cuenta con la que se realizara el acceso detl Auxiliar/
Gestor en la Aplicacion mdévil, los tipos de cuentas son: Facebook o Google.

Por lo que tendras que poner una g o G para cuenta Google y una f o F para
cuenia Facebook.

Columna H
CURP
Escribe el CLURP del Auxiliar/ Gestor.

Columna |
Clave de elector
Escribe [a Clave de Elector del Auxitiar/ Gestor, dato obligatorio.

Columna J
Zona Referencia
Escribe la Referencia del Auxiliar/ Gestor.
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Una vez creado tu archivoe guardalo con algin nombre {ejemplo2)} y en lipo de

archivo selecciona CSV (delimitado por comas).

53 Guarder come X
- L ("-Si + Estesguipo » Docomentss w Buszas en Decumentes P
Organizar »  Nugvs carpets it v @B
&) OneDrive " Meanbre - Fecha de modificz..  Tipe Tapane
Ay f RGNS (G A, er b
L fate equipn : 5"’"_‘"‘"‘" t 73S 10 C_aqaeta e erehmey
| Arthivos da Outlok 120208350, Carpets de stchinas
& Dascarqar . : N ) .
) . ChckChars WANANEOLIE . Campira de pmohevas
Bocumentos * FitmarzSereen Campets de acheent
Eseritoria  Manuales_word (00000002 Cappets de archives
i Imigens; . Mi Repesitario de Tableau 00523, Larpetd de atchivos
B noosics (53 s archivis de otigen de datos A0S ARE.. Capdade schives
8 Onjntos 3D ¢ Wls grchibens recfidos OEADEG G Cargens de archunar
E wid ¢ Plantillas personshizades de Office Larprka de archnes
il * Vondershare Flmora S Carpeta e archs:
2 o Bisco local (G} - »
Normbre de srehive: | awsiliares vl
Autaras GARCIA RMONACY M., Titubo:  Agregas yn ntule Administiadon  Especificar £ admirstreder
Ebquetzs  Aareger und eiguta Arunty Especificar €l aqunte Organizacior Espacifrcar gl nombee de brorgenizacion
# Deulter capeizs Hepamientss = Cancelar

Guardado de documento Excel de Auxiliares / Gestores

Después de ja creacion de tu archivo .csv sigue los siguientes pasos:

1. Haz dlic en Auxiliares/Gestores
Haz clic en Registro

Rogiytre de Aullares I Geslorgs

Rtiig oon foglsiros

Fen IEmtunpeanEy

de varios Auxiliares / Gestores.

LR ENE T i

Fuchivts corpados

Aurliies § Gestorey 0 cargadan T
AUEIRIES § GEateas £1mH s &

Feain 6

Muwbne? ArvlLTEaER

Distas de p3cere

3 Masity e . 1L + ' ™ ) i
S e o | foe: | G ¥ 4
. Descripcion de pantalla “Registro de varios Auxiliares / Gesiores”
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Descripcion Registro de varios Auxiliares/Gestores.

Foo:" | Elge una opcion 12! Selecciona el folio correspondiente al Proceso de

Participacion Ciudadana a Candidaturas independientes, Consultas Populares o Ini-
ciativas de Ley.

; i . H Ed i i3 H H *
2! Botén “Ver detalle” Al dar clic en el botdn “Ver detalle , Se visuailizara ia
informacion de tu Proceso,

OSSN IENR. Botén “Elegir archivo” Da clic en “Elegir archive® con
extension .csv, creado anteriormente, con los datos de los Auxiliares/Gestores.

Una vez adjunto tu archivo .csv podras visualizar a todos los Auxitiar/Gestor que
se encueniran en tu archivo.

Boton “Guardar” Finalmente da clic en guardar, para que puedas
completar el registro.

6. Consultas (Usuarios Registrados para Hacer Uso de la Aplicaciéon de
Captacién de Apoyo Ciudadano)

£n este Médulo podras consultar los registros dados de alta en el Portal Web
correspondiente a los Auxiliares/ Gestores.

Para realizar la consuita de los registros dados de alta en i Portal web, debemos
seguir los pasos que a continuacion se detallan:

1. Haz clic sobre el Modulo “Auxiliares”,

I N E & iicio | Auxiliares / Gesiores -

Institute Macional Eleciaoral m

Seleccién de madulo de Auxiliares/Gestores.
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Se desplegaran las siguientes opciones:

¢ Registro
+ Consulta

INIE= & ricio

Instituto Hacional Electoral

- ; Registro

" Seleccion de Registro

2. Haz ciic sobre la opcidn Consuita.

INE .

instituto Macionai Electoral

Seleccidn “"Consulita”

3. Aparecera la pantaila de Consuita.

-&-INE BRCID AuTeNes £ RGeS v

{mesimns Aiziemal Blotaret

{GR4T AT

- DNOMIOTY 1Py SR
Lot

4. eusabell

A PHGEMIGNT

Pantalla de Consulia

Pagina 19 de 3%



INE

instituto Nacional Electoral

Descripcion de la pantaila de Consuita.

ol | e ' o |
Bigewaopcitn v | En este campo de blUsqueda se puede visualizar el folio

corraspondiente a los registros de Participacion Ciudadana a Candidaturas
Independientes, Consultas Populares o Iniciativas de Ley, con el cual quedo
registrado.

L2 Botén “Ver detalle” Se podra visualizar: Tipo de process, Proceso, Ambito,

Cargo, Entidad, yfo Distrito.

Estatvsc | Elige una opcish

.1/ Estatus En este campo de bisqueda se selecciona el
Estatus en el que se encuentra el Solicitante, estos pueden ser: Active v/o
inactivo.

5

_ Nombre En sste campo de busqueda se captura(n)
el(los) Nombre(s) correspondiente(s) al Auxiliar/ Gestor.

Nonbre: |

mrmray

s

Apeillido Paterno En este campo de busqueda se
captura el Apellido Paterno correspondiente al Auxiliar/ Gestor.

fpeliio bdeme: a. ]
' - Apellido Materno En este campo de busqueda

se captura el Apellido Materno correspondiente al Auxiliar/ Gestor.

Correo electrénico En esie campo de
busqueda se captura el correo electrénico perteneciente al Auxiliar/ Gestor.

Too deaericacn - Elge wa oy ! Tipo de autenticacién Se captura el tipo de

cuenta al gue pertenece el correc electrénico del Auxiliar/ Gestor, podras
seleccionar los siguientes: Facebook o Google.
Este campo se muesira de manera editable.

Focha e haciente: e (PR

| Fechaderegino: flnido M | Fecha de registro En este campo de busqueda
podras capturar: Un rango de fechas, lo cual es muy Gtil en caso de requerir la

bitsqueda de muitiples Registros,

Un dia: si requieres saber especificamente todos los Registros que fienen la
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misma fecha de registro, deberas capturar la misma fecha en el campo de “Inicio”
y en el campo de “Fin”.

e Boton Limpiar Haz clic sobre el boton “Limpiar® en caso de que
requreras borrar los campos capturados.

S

Boton Buscar Una vez que se capturaron todos los campos
necesarios para realizar Ia busqueda, haz clic en &l botén “Buscar” para visualizar
los resultados que coinciden con los datos capiurados.,

fcono “Excel”
Haz clic sobre el icono de Excel para guardar los resultados de fa bisqueda en
un archivo con formato xls o bien guardar todos los registros en caso de no haber
introducido algan filtro.

Resultados de la Bisqueda

En esta seccién podras visualizar los registros que coinciden con ios datos de
bldsqueda y se clasifican en las siguientes columnas:
? id.

Folio.

Nombre.

Estatus.

Correo electrénico.,

Teléfono,

Tipo-de autenticacién.

CURP.

Clave de Elector.

Fecha de Nacimiento.

Fecha de registro.

Zona de Referencia.

Fecha de baja.

Motivo de baja.

2 &% 6 & &

o & & ® & & 8 2

. Botén de Ordenamiento

En caso de que requieras facilitar tu busqueda ordenando los resultados de
manera ascendente y descendente, haz clic sobre las flechas, primero se’
cambiaran los datos de [a columna seleccionada de manera ascendente y si
vuelves a darle clic se ordenaran de manera descendente. Esta funcionalidad ia
puedes utilizar en cada coiumna vy el ordenamiento es independiente, esto quiere
decir gue solo se puede ordenar una columna a ia vez.
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{cono “Deshabilitar”. Haz clic sobre el botdn “Deshabiitar” en caso de que
requieras dar de baja a un Auxitiar/ Gestor.

En caso de seleccionar ia accién Deshabilitar podras visualizar un recuadro para
capturar el Motivo por el cual lo “Deshabiliias”.

Es de caracter obligatorio por lo que es necesario que escribas el motivo,
£l formato es alfanumeérico.

CBeshamiiog pwars Gesmr
i SN, RN ST IAT
[

Deshabilitar y Cuadro de Motive

® IMPORTANTE

Una vez gue hayas Deshebilitnds o un esuaric con gerfil Auxilior/Gestor e extards deneganda el Gocesa o fa
Aplicacion movil que 2 hayas asipradn v ne podnd utilizar su ia Auxiliar en ringén atve dispositive.

Registros por pagina En casc de gue desees visualizar (mas o menos)
registros por pagina, haz clic sobre el hotdn podras configurar el nimero de
registros que deseas visualizar: 15 o 50.

L=/ Primera pagina En caso de que requieras visualizar la primera pagina, haz
clic sobre el botdn mostrado, este se activard en caso de que no estés
visualizando la primera pagina.

1

==/ Pagina anterior En caso de que requieras visualizar la *Pagina anterior”,
haz clic sobre el botén mostrado, este se activara en caso de que no estés
visualizando [a primera pagina.

Visualizacion de registros
En esta seccion podras visualizar:

e Cudles registros se presentan por pagina
+ Cuantos registros son en total
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La primera vez se presentan 15 registros como maximo en cada pagina.
Después podras seleccionar gue se te muestren comoe maximo 50.
. Pagina siguiente En caso de que requieras visualizar la “Pégina
siguiente”, haz clic sobre el botdn mostrado, este se activard en caso de
que no estés visualizando la dlima pagina.

________ Ultima Pagina En caso de que requieras visualizar la titima pagina, haz
i~ clic sobre el boton mostrado, este se activarad en caso de que no esiés
visualizando la primera pagina.

Puedes exportar la informacién de tu consulta con el icono Excel

R A wsilees @HLE 000 Oo conpatb st Excel v e — T oW
IHIERIAR DISERC D PAGEHLY, FORMLILAS DATOS REVIEAR  nSTA CHESARRLCLLADOR,

Rl E iﬁ;,
mearysoane - % - 96 em W ) Feehsa

coedicional * ©

ol

o e i E e E S-S

RHMG5G
D006
A
Tt IS

Lewitasle o i

Archive Resultados de Bdsqueda

7. Reporte de avances/Estadisticas opeién Reporte de avance

En este Mddule podras consultar el avance de los apoyos captados y enviados al
INE a través de ta Aplicacion Movil.

Segun los siguientes criterios de basqueda:

Folio de ia solicitud.
Presenta en una lisia de los Folios de |a solicitud donde esta dado de alta.

Tipo de graficas.
Presenta las opciones de barras o pastel.

Para consultar ef “Reporte de avance’, debemos seguir los pasos que a
continuacién se detallan:
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1. Haz clic sobre Reportes de avances/Estadisticas y selecciona "Reporte de
avance” como se muestra en la figura:

i&'NE siico  Audbares / Gestores + §E5

Irewlltw b Movttonss Eigerorai

§ fonsulta de registos |
Reparte detilads -
Repona deta

Reportes de avances/Estadisticas, seleccion *Reporie de avance”®

2. Al dar clic en Reporte de avance podras visualizar la siguiente pantalla:

3
S INE
i B o e ctedee s Belelmugeaedestulalel seos et i

bl e bk Peclasd

- R R

SR B A CPTTARAT IFYASTIREE ST G SR SR Ry | T AT GaR 53 349 M0 BT SIRVLGL AN TS BT W KA, ena e aparap S vmadla iy £ GRS TaeTen I';pu."l P )
Chi oty Bl Lada) or 6128 STl Foeing BArseitand 3 2 v fomsn Ao an wirs Do, o0 1 90110, 53 FOGEahies 000 SerlonFais e, 60 0 4 £ SO G0t Corteidy ta s dak wlury “2di ot
I BELE SR REME AT RS R VS LT ATRE §ETEEL T 3 CANELT SrEtad o i B FTAK AT £A 0] L TN B AT

‘faby pizarorir= appemer=ii: £ o B 0s 1o brer o t80R be v s e R rrg i de pa et A dr R ez d eve e Fiarc e g chr ppngr and nEr s sy o et A Ly e redper S bmrgaT

Pantalla de Reporie de avance
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Una vez seleccionado los criterios de blisqueda y darle clic en el botdn "Buscar” el
sistema mostrara:

L St g [ e

oo MR 230 Shra bana
Pk fu accas FIRAIGHIGD

Prorw 3 2y
Fabow FIIERF.

g PREATAR OO LDV TEDE AL
it
ki

e i b e e e A i i b Pkl o e [
[Pt triatripiehest bl vaménmmnmanu‘m“m e R :

EFtats ¢ fa verfitatn ge simacdn it ROPISOL C0R IHCOATFAS O KIERITCATS T Gh PRasS A8 COMEro

a

Haara &1 wallune
3

e 77 PR
P Gorerts  Benseare O tem i 099’ éif j" P&‘a f ‘f?f 4"; & = &

e

LI EINMAE [ ETHE A O I ey -y
N e G i £FAd

Resuitados del Reporte de avance

Datos del proceso
{Informacion del proceso y del aspirante).

Datos del avance
Son los Apoyos Ciudadanos que ha obtenido, clasificados en:

+  Apoyos Ciudadanos enviado al INE: Son los registros que se han
gnviado al INE, !

= Apoyo Ciudadane en Lista Nominal: Son los registros verificados y
encontrados en Lista Nominal,

» Apoyos Ciudadanos Duplicados mismo aspirante: Son [os
registros duplicados al interior del apoyo del mismo aspirante.

> Apoyo Ciudadano Duplicados con ofros aspirantes: Son los
registros duplicados con otros aspirantes. (Apiica solo para
Candidaturas Independiente Federales, la informacion se carga cerca
de la fecha de conclusion del procese de captacion segun el cargo.)

»  Apoyos Ciudadanos en otra Situacion Registral: Son los registros
verificados e identificados come Bajas del Padron Elecioral,
Encontrados en Padrdn, perc nc en Lista Nominal, asi como los
registros en un ambito geografico-electoral distinfo al que le
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corresponde al aspiranie a candidatura independiente ¢ bien datos no
encontrados por &l sistema de verificacion.

» Apoyos Ciudadanos con inconsistencias: Son lcs registros que
durante la revision vy validacidn en mesa de control se identificaron
como:

Atribuible a los apoyos ciudadanos captados con la App.
¢« Credencial no valida
e Firma no valida
* Fotocopia de credencial para votar
* QOtra

Atribuible a los apoyos ciudadanocs captados en Cédula
coirespondientes a los casos de excepcion.

e  Sinfirma

e (éduiaen copia

¢ Sin copia de la Credencial

« Sin leyenda

» Apoyos Ciudadanos en Procesamiento: Registros que se
encuentran en espera de verificacion por los sistemas informaticos del
INE.

» Apoyos Ciudadanos en Mesa de Conirel: Registros que estan
siendo procesados por ia mesa de control {revision de las imagenes y
datos enviados a través de la Aplicacién movit).

También mostrara graficas clasificadas en ios siguientes tipos de registros:
 Estatus de Verificacion de Situacién Registral.

Lista Nominal,

Datos no encontrados

Buplicados.

Padrén (No en Lista Nominal).

Bajas.

Fuera de ambito {(dmbito geogréafico-electoral distinto).

O QO 00

» Registros con inconsistencia identificados en mesa de control.

o Cédula en copia: no se presente el documento original (para ios registros
de apoyos ciudadanos bajo el régimen de excepcion),

o Sin copia de la Credencial: ios datas contenidos en fa cédula de respaido,
no vengan acompafiados de una copia de la credencial (para los registros
de apoyos ciudadanos bajo el régimen de excepcidn).
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Sin firma: la cédula de respaldo, no se encuenire acompanada de la firma
de ia persona (para los apoyos ciudadanos bajo el régimen de excepcién).
Sin leyenda: Se reflere a la manifestacion expresa de apoyar
voluntariamente al aspirante (para los apoyos ciudadanos bajo el régimen
de excepcion).

Credencial no valida: regisiros gue presentan una credencial diferente a
la credencial para votar.

Firma no valida: regisiros cuya firma no coincide con la de la credencial de
elector del ciudadanc.

Foto no valida: registros cuya foto no corresponde a la dei ciudadano en
su credencial para votar (la fotografia es opcional).

Fotocopia de credencial para votar: registros que presentan imagenes de
la credencial para votar en copia.

Otra: registros que presentan otro tipo de inconsistencia (se podra observar
en el nominativo con que se cuenta en la opcién de consulta de registros el
detalle de esta).

8. Reportes de avances/Estadisticas opcion Consulta de registros

En este Mddulo podras consultar los registros mandados a traveés de la Aplicacion

movil.

Los criterios de busgueda podran realizarse de manera combinada, es decir, se
puede realizar la blsqueda de varios campos y el resuitado sera aguel donde se
encuentren mas coincidencias.

Para poder consultar los registros de apoyos captados sigue los siguientes pasos:

1, Haz clic en Estadisticas y selecciona "Consulta de registros” como se muestra

en la figura:

ntititn N

I N E & Inicic  AuxBiaras f Cestores -

aetanal Rtagtoral

! Reports de avance

Seleccién “Reportes de avances/Estadisticas” opcion Consulta de registros

Pagina 27 de 34



2 INE

Institute Macional Electoral

2. Al dar clic en Consulia de registros podras visualizar la siguiente pantaila

. N N "
ANV,
e itk Fgird™,
------ = Filtws da désgusoa -
Pt wstoo -Ciaraes ’ Restdopuanistizussiv. |
Fritfod wicid. [FrammoNon B i ot AR |
Reabr 5t kdeipr N Wazdy.
Fee el st | !
T : B " i [ i ER ¢ 2 T
t . . . i BT e BT
Consulla de registros:

Filtros de busqueda:

Fecha: Fecha de inicic y fecha fin para la blisqueda de los registros.
Folio de la solicitud: Folio del Solicitante o proceso de participacion ciudadana

Iniciativa de ley o Consulta popular.

¢ Folio de registro: Folio con el que se guardé el registro enviado a través de la
Aplicacion movil, Se conforma de la siguiente manera: Folio de solicitud + Id

auxiliar + Id dispositivo + Id de registro.

o Nombre, Apellido Paterno y Apellido Materno del auxiiiar e Id auxiliar: Son
referentes al Auxiliar/Gestor que captd el apoyo ciudadano a ifravés de la

Aplicacién mévil.

e [d dispositivo: Cada dispositive donde es usada la apiicacion tiene un id

asignado.
¢ Respuesta de Situacion Registral.

- Lista Nominal,

- Bajas {registro dado de baja del Padron Electoral y Lista Nominal).

- Padron electoral (No en Lista Nominal),

- En procesamiento.

- Datos no encontrados.

- Con inconsistencia.

- Duplicado (registros enviados mas de una vez)}.

- Fuera de ambito geogréfico (no corresponde a la georreferencia electoral dei

aspirante)
- En mesa de control {validacion de imagenes y formulario)
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Boton Limpiar: Haz clic sobre el boton “Limpiar” en caso de que requieras borrar
los campos capturados.

Botén Buscar: Haz clic en el botdn "Buscar” para visualizar los resultados que
coinciden con los datos ingresados en los filiros de busqueda.

Resuitado de Busqueda

En esta zona podras visualizar el totai de registros de los apoyos de los Solicitantes
o de Procesos de participacién ciudadana, obtenidos a través de la Aplicacién mévil,
en caso de que hayas realizado una consulta por medio de los “Filtros de bUsqueda”,
podras visualizar las coincidencias encontradas segln los criterios de blisqueda.

En caso de que requieras visuglizar las columnas en diferente orden, podras
seleccionar la columna de tu preferencia y moverla dando clic izquierdo en el mouse
en la columna que se desea mover para arrasirar en el lugar deseado.

icono Excel: En caso de que se requiera guardar los registros resultados de la
busqgueda, se podran exportar en un archivo en Excel.

l.a visualizacion de las columnas sera idéntica al de la fabla Resultados de
busqueda, por lo tanto, si requieres visualizar en diferente orden las columnas en el
Excel, deberdas mover las columnas seglin tu eleccion en ef recuadro de los
Resultados de busqueda.

La visualizacién de las columnas seré idéntica al de fa tabla Resultados de
busqueda, por lo tanto, si requieras visualizar en diferente orden las columnas en el
Excel, deberas mover las columnas segin tu eleccidn en el recuadro de los
Resultados de busqueda, recuerda que la informacién que podras descargar es la
correspondiente al dia en que se realice a la consulia.

8. Reportes de avances/Estadisticas opcion Reporte detallade para
Diputado, Reporte detallado para Senador o Reporte detaliado para
Presidente

En estos Modulos podras ver a detalle ia dispersion por distrite, seccién o entidad
correspondiente segun el cargo federal para el cual esias recabando el apoyc
ciudadano.

Los cargos para los cuales se muestra informacién, poco antes de finaiizar la
vigencia para recabar ¢l apoyo ciudadano, son:

» Presidente
o Diputado Federal
¢ Senador
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10. Descargar manuales de Uso de la Aplicacién mévil (Android v i0OS)

En este Mdoduio podras descargar ios manuales para el uso de ja Aplicacion movil,
divididos en sistema operativo Android y 108,

Para realizar la descarga:

1. Haz clic en Manuales y selecciona “Descargar manual de uso” como se
muestra en la figura:

IN E &inklo  Auxiiares / Gestores » Repories fe avances/Cstadisticas « [
Institute Nacionzl Eirctorml

Seleccitn “Manuales”, Descarga manual de uso

2. Al dar dlic podras visualizar la siguiente pantalla donde debes seleccionar el
manual.

Manuales de uso
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11. Cerrar sesion

Para salir del Portal Web del Solicitante haz clic sobre el botdn “Cerrar sesion” haz
clic sobre el botdn que se encuentra en fa parte superior derecha.

nlicin  Aurdlisres/ Gestores v Reperies de avancesiEstadistiaas » Mamiaks +

Seleccidn “Cerrar sesién”

Inmediatamente podras visualizar la pantalia de Inicio de sesion Solicitante.
2INE

nicio de sesién Solicitanie
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Intfroduccidn

La Aplicacidén Movil es una herramienta que facilita la operacidon y gestion del
Sistema de Capfacién y Verificacion de Apoyo Ciudadano d 1os usuatios con perfil
de "Auxiliar/Gestor", previamente dados de alfo mediante un Portal Web para [os
siguientes Procesos:

Candidaturas independientes
Consulfas Populares
Iniciativas de Ley

Esta aplicacidon permite consultar cuantitativamente el menitoreo y avance del
Auxiliar/Gestor referente g los regisiros de “Apoyo Ciudadano” captados mediante
la misma.

El presente documentio fiene como objetivo describir el uso de las funciones de la
Aplicacidon Mdvil comespondientes al proceso de captacion de regisfro de Apoyo
Ciudadano, asf como los médulos involucrados en dicho proceso.
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“o

Reqguerimientfos

Con la findlidad de contar con elementos que permitan mantener un
funcionamiento comecto en la Aplicacién Mévil, es necesario contar con:

Dispositive movil o tableta compatible con las versiones de 103 8.0 en adelante,

Guia de Instalacion (OS.

La Aplicacién Mbvil "Apoyo ciudadano™ descargada en tu dispositive mdvil o
tableta.

T registro en el Portal Web por parte del “Proceso o Solicitante” ol gue apoyards
para la captacién de ciudadanos.

El correc elecirdnico que recibiste por el Portal Web de "Apoyo Ciudadano”.

Manual de Uso de la Aplicacion mévil de Apoyo Ciudadano iOS (el presente
documento).

IMPORTANTE
Para ef optimo desempenio del OCR se deben cuidar los siguientes aspeacios:

s lluminacion.- La itluminacidn de la Credencial Para Yotar deberd ser uniforme, es dech,
no debe presentar zonas de mucha luzy zonas de mucha sombra. Se debe evitar gue
existan reflejos de uz, el holograma ne debe ser visible al momento de o toma de
fotografia de fa credenciai.

o Encuadre.- La credencial debe quedaor corectamente encuadrada en el marco gue
se visudliza en la pantalla ol momento de la foma de fotografia de ia credencial {para
ambes lades).

» Enfoque.- Lo fotografic deberd estar correctamente enfocada, se fomard sin hacer
maovimientos bruscos ¢ subitos para garantizar gue o imagen vy los texios de la misma
no se vean “maovidos”,
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LiE.

Instalacion (descarga de la aplicacion)

Redliza los pasos que se te indican para descargar la aplicacidn de acuerdo a [
Guia y/o Manudl de instalacién de App Store.

La aplicacion tiene el nombre de Apoyo Ciudadano INE y podrds ideniificaria con
la siguiente imagen: '

1. Ingresa a App Store, como se muesira o condinuacion.

Figura 1. iTunes Store.
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2. Coptura el nombre de la Aplicacion moévii Apeyo Ciudadano INE y hoz ciic en el
botén Buscar. : -

i < Apoyo Citdadans - INE

Figura 2. Captura nombre de |z App.
3. Una verz que enconfraste la Aplicacién mévil Apoyo Ciudadano INE, haz clic en el
boton Obtener.

TG R B ;m;isffij S E
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4. Iniciard fa descarga de ia Aplicacién, en cuanto esté instalada, haz clic en &t
botén Abrir.

{ Apoye Ciudadsta - HE T3
| Inssituns Macnesdl Bl £

Figura 4, Abrir la App,
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iv. Uso de la Aplicacidon

Para hacer use de la Aplicacion Mdovil deberds cerciorarie que estd instalada
previomente en fu dispositive mévil, esta App serd identificada como Apoyo
Ciudadano INE. '

Figura 5. Imagen de 1a App

1. Hazclic en el boton comrespondienie Apoyo Ciudadano INE gue se localiza
en fu dispositivo mévil, como se muestra en la siguiente figura.

Figura 8. PFantalia con el icone instalado de 13 App.

IMPORTANTE
Recuerda que debes descargar la App en tu dispositivo movil.

V3.0 8
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2. Inmediatamente se preseniard la pantalia de Bienvenida.

3. Haz clic en el botdn Inicio.

Figura 7. Pantallz de Bienvenida.

4. Se mostrardn los siguientes mensajes, hoz clic en el boton PERMITIR en todos los
mensajes para poder hacer uso de la Aplicacion madvil.

Aiso
Lagraiccyzackin seonouerta 5 Avito
et Fe 60 TR0 FG0ED 3 L ey
EL3 p3 uea RantRndidd appions,

[ere A €N UT MR SOpUETRRED
e bos apopas . Cantinuar

L& e aelivi B bas gosiones de "
anfgarasibn e tu cetitar

oy

Contingar

Figura 8. Mensajes de inicio.

V3.0 g
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IMPORTANTE

El mensaje de "Apovo Ciudadano” para acceder a las imégenes, ubicacidn del
dispasitive y caplura de imégenes se presentaré al usuario con perfil Auxiliar/Gestor
cuando por primera vez hace use de la Aplicacion en ¢l dispositive movil. Para poder
utilizarla tiene que dar clic en el botén PERMITIR. En caso de dar clic en el botdn
“RECHAZAR’ no podra realizar la captacion de Apoyo del Ciudadano.

5. Se presentard una pantalla con instruccionss breves para vtilizar ia App.

‘Eapturar n nfarmasion del apeys
chdadans 95 muy sancio:

Y. S ehhoch i Crodencd pard Yol
ol chadirtannla) y b spflcacibn
FROIENOR SUG 05 00 MIReNG
AUl

T Tong 49 cueata lag comdiciomes di lur
PEra Qo S0 vEEHICHN DEGN 10005 MG
A% o f3 Crodendial,

% Rovidafos dalot capturados.

&, Torng Ly RO Qratia OF CRAFICINOLD) v
wlttan 0 Hak dE Goeotadian,

5. Ensda Ta caphura o tug o,

S Consults o avano dol JpoYe
chudedano £apturods.

Figura 9. instrucciones.
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8. Aparecerd la pontalla que muesira el Mend principal, como se observa en ia
siguiente figura.

Figura 18, Pantalia de Ment principal,

7. En la parfe superior derecha de tu dispositive podrds visudlizar el Menu
desplegable, que e presenta una setie de funciones de la App.

Figura 11. Pantalta ¢e Meni desplegable,

V3.0 1
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v. Registro de Auxiliar

Para utilizor fodas las funcionolidades gue brinda la aplicacion de Apoyo Ciudadano,
es necesario reclizar un regisiro que ie vincule como uvsuarico con perfil “Auxiliar”
denko de la Aplicacién y con el dispositivo mdvil uliizado, para elo redliza fos

siguientes pasos:

1. Haz clic en el médulo Regisfro de Auxiliar, como se muesira ¢ continuacion.

Figura 12. Pantalla de Mend desplegable- Registro de Auxiliar.

IMPORTANTE

Para realizar 1 Registro de Auxiliar es necesario que cuentes con una conexicn a
Internet (Wifi o Datos celulares).

V3.0 /12
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2. Aparecerd la siguiente pantalla para reclizar el Registro de Auxiliar.

Tipo de acceso

Captura ef tipo de acceso al yue perenece el correo

R electrinice persenal que proporcionaste, el cuat
‘Hegistro ds Anxliiar

dehera estar vinculade 2
|- . o«  Facebook
Il Tipodascersa: »  Google

Este campo es de cardcter obligatorio.
lef proceso

Ingresar & ndmero que te fue anviado a tu correo
electronico,

Dicho nimero comesponde a Folio que e {ue
asignado al Procesc.

id Auxiliar

Captura ef numero que se especifica en el cuerpo dei
correo electrénico que recibiste. Su funcionalidad es para
el sistema de Apoyo Cludadane.

Figura 13, Registro de Auxiliar,

3. Capturg los campos solicitados. Recuerda que estos datos fusron enviados
previamente al correo electronico gue proporcionaste.

Haz clic en el boidn Siguiente.

C. MARIA MARTINEZ

Lo comanioo que sus datos han guedads regisirados como AuxilianGastor pam
vecabar &l apoyo ciudadano del aspirents a Candidato independiante

VERONICALECONACM al cargn de PRESIDENTE
i 6l pericdo de 08042047 T100:00 al ISZMT Z30000
Es por bo antanor que se genetd su |d def Pocese, id Auxilias/Gestor, Usuario y
su fancionalidad en ol Sistema de Apoya Ciudadana,
Dados do regiziro

U de Procoso: F1 701010000003
I AssxitiariGestar: 2 '
Usuasio: ancoel@yaheo.commx

La clave de aecass ¥ conlreseis son p ales « intranstonbles paric e es
responsabifided det usaant el vso de las mismas, on aterscidn 2 lo anlefior
guade estrictamenta prohibido compartina, preslena, #aspasaria o custquier otro
scio qua inpligue dar a olros 1a posibilidad de uss.

Figura 2, Correo elactrinice.

Figura 14, Pantalia de Captura de campes.

V3.0 3
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4, Se presenfard la pantalla de autenticacién, lo cual dependerd del Tipo de
acceso que indicaste.

5. Ingresa tu comreo electrdnico y confrasefa; posteriormente presiona el botdn
Iniciar sesién o Siguiente segin corresponda.

a) Inicio de sesidn en Facebook.

CURK Cin ATy M
ey Sestebning o idtenn

oniraeciia de Faorhook

Figura 15, inicic de sesion Facehook,

b} Figura 14, Inicio de sesién Google.

TramH R TaL # s

Figura 16. Inicic de sesién Google.
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IMPORTANTE
1. En caso de que ya estés registrado con tu cuenta de Facebook o Google, te aparecerd la

siguiente ventana de Aviso.

Aviso
Exte auxiliar ye s2 encusnics registrada
an esiF dispositive

Coninusr

2. Enc<aso de que exista un usuario Auxiliar previamente registrado en la Aplicacidn mévil,
se presentard Ia siguiente pantalta. Debes seteccionar la opcion de usar otra cuenta.

e gl
13 e

Garge
Blegir una quenta

Darge A taene

LTI HR
AR T T F SR

@ S e Cuntdn

Erarte L v

Es importante gue consideres gue el uso de tu cuenta personal (Facebook y Google) debe
ser utilizada sélo por ti y no compartirla a oitros usuarios, ya que de lo contrario puede el
servidor del correo electrénico que utilices (Yahoo, Hotmail, Gmail etc.) detectar que tu
cuenta personal estd siendo utilizada en varios dispositivos moviles y correras el riesgo
de que puada ser cancelada.

V30
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6. Enseguida, aparecerd la siguiente ventana de aviso. Haz clic en el boitén

Continuar.

Figura 7. WMensaje de aviso correcto.

7. Se mostrard o veniana de
Registro de Confrasefia. Ingresa
y confirma tu contrasefia. Haoz
clic en el botdn Siguiente.

VERDMICALECONA CH B

PRESEENTE

a2 §

Figura 18, Registro de Contrasefia,

V3.0

8. Finalmente, se presentard un
mensaje  indicando  que la
confrasefa se ha guardado.
Presiona el botén Continuar.

Figura 19. Registro de Contrasefia Captista,
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9. Se presentard la pantalla del Mend principal que se muestra en la siguiente figura.

Figura 20. Mend principal.

V3.0 /
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vi. Captura de Apoyo

Una vez concluido tu registro en ta Aplicacién maévil, puedes iniciar con la captura de
Apoyo Ciudadano reglizado los siguientes pasos:

1. Hoz clic en el méduio Captura de Apoye del menu principal, comoe se muestra
a confinucacidn.

Figura 21, Captura de Apoyo,

EMPORTANTE

Para realizar la Capiura de Apovos no s necesario gue cuenies con una conexivn a
Internet en t dispositivo movil, pues el proceso de Capiura de Apoyos se puede realizar
si no cuentas con conexidn a internet (Wifi o Datos celulares).

V3.0
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2. Enseguida, se mostrard la lista de los Auxiliares dados de alfa en la Aplicacién
mavil. Elige la opcidn que corresponde al cormreo que proporcionaste.

Figura 22. Auxiiar registrade.

3. Se presentarg el mensaje de Captura fu Confrasefia correspondiente a la que
registraste en el inicio de la Aplicacion movil.

Ingresa la contrasefia v haz clic en el botén Continuar.

Figura 23. Captura de conirasefa.
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4. §i la contrasefia es cotrecta, se mostrard la pantalia con la descripcién de la
Candidatura Independiente, Consulta Popular ¢ Iniciativa de Ley a apoyar, de igual
manera se puede visudlizar el nombre del Solicifante v su Cargo.

EM - Estas de aoveeso en conceder f wpayl
Lomo ciudstan maxicano & of (] ©.

HE RUBEN HERNANDEZ BALLESTERDS. [BE
para que pueda oitener of regisie IR

B8 como Candidato Indesendiento f carga |
| de SENADOR para la Entidad:
GUINTANA OO :

Figura 24. Descripeidn Solicitante.

V30 0
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5. Una vez seleccionado el ejercicio a redlizar, haz clic en el boidn Siguiente vy se
preseniord la pantalla Seleccion del fipo de Credencial para Voitar.

Hige una opcidn que corresponda al tipo de Credencial para Votar con fa que
cuenta el Ciudadano que dard su gapoyo.

SeleccléndsltipodoCroganciat - J& 8| Bl B soicconniarvon coCradencar
; : | . . para Votar

H = e
E \ i A
e TS
. JE AR

Tipo E.
Tipo B. Tipo D.
Tipo F.

Figura 25. Selaceidn de tipo da
Credencial para Votar (CPV).

V3.0 1
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IMPORTANTE

1, En caso de seleccionar la Credencial Tipo A, aparscersd la
siguiente notificacion;

Aviso
Las Crederciales para Volar ipo Aya
10 58 EnGuATtTan vigentes

Contingmr
La aplicacidn ya no dejara continuar con la Captura de Apoyo.

2. En caso de seleccionar |z Gredencial Tipo B, aparecera el
siguiente mensaje de Confirmacién de la Vigencia de la
Credencial para Votar.

Confirmeiciéndeia Vigancia©
deta Credencial para Votar
Ares dg continuar, revisa que

ef racuadre en ol reverso dofa
credenciall tenga ur 13

V390 22
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. 6. Se presentard la pontalia Coptura
de Credencial para Votar en donde
se visuglizarg el Anversc y Reverso de
la Credencial para Votar. Hoz clic en
el recyadro, como se muestra a
continuacidn,

- Captura de Cradencisl para Votar .

m

B
3

Figura 28. Captura de PV,

!N E Direccion Eecutiva del Registro Federal de Electores

7. Enseguida, se mostrard el mensgaje
de ‘“Apoyo Ciudadano” quiere
acceder a la cadmara. Haz clic en el
boton OK.

*Apoya Clutadtanc” quisme
accader alz cdmam

Figura 27. Permiso para acceder a fa Camara.

EMPORTARTE

Ciudadano.

El mensaje de “Apoye Ciudadano” quiere acceder a la camara se presentara al
usuario con perfil Auxiliar/Gestor cuando utilice por primera vez [a camara fotografica
del dispositivo mévil. Para poder utilizarla tendra que dar clic en el boton O, En
caso de dar clic en el boidn No Permitir no podra realizar la captacion de Apoyo del

V3.0 ' 3
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8. Selecciona el recuadro
Frente v enfoca &l anverso
de la Credencial parc
reglizar la captura de ia
foto.

Caginara da Crotienclal pataVoer B

m

{:} Bt et rio Gy b
Voo ef gt

Figura 28. Captusa de anverso CPV.

Direccién Fjecutiva del Registro Federal de Fleciores

9. Enseguidag, selecciona el
recuadro Alds vy enfoca el
reverso de o Credencial
para redlizar 1o captura de
la foto.

§ G aptica te Cradartal peravatr |

m

Bgpearents Crkeraisl oarn
Votar aegnal

Figura 29. Captura de reverso da [a CRY.

{ :
|
. .i.‘_

i

10, Cuondc tengos
ampas capturas, da
clic en e botdn
Siguiente.

ITE

Figura 30. Captura de ambas
imagenes,

IMPORTANTE

Para continuar deberas seleccionar el recuadro con la leyenda: “Se presenta
Credencial para Votar original®.

V3.0
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11. Se presentard un recuadre de validacion de dalos, con la informacién que se
extrajo de la Credencial para Votar mediante un proceso denominado de lectura de
OCR.

Este formulario de validacién de datos te permilird verificar que la informacidn extreida
por el OCR fue caplurada comrectamente, en caso confrario podrds infroducir los

automdticamente se habilitard el feclado del dispositivo movil.

A continuaciodn las siguientes imdgenes te guiardn de acuerdo ol Modelo de Tipo de
Credencial para Volar que seleccionasie al caopturar, Ia ubicacidn de los campos de
numero de emisién vy Céd;qo OCR { Credencmles Modelo B y C] v Codigo de

NﬁmemdeEmls;én p . e G céd;QOOCR

V3.0
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Cédigo de [dentif'cat:lon de Credenctal
{CIC) los primeros @ Digitos.

HHIREE

BUGGsTY 4
GOMEZ(UEL#lQHEZ(ﬂMRGARITA<(<<

Namero de Emisidn

Y e UOOY R

"Cédigo de identificacion de Gredencial
(CIC} los primeros 9 Digitos.

Namero de Emisién

Gédigo de Identificacion de Credenclal
(CIC) los primeros 8 [ligitos,

(800705 7HIBT231 SHENCE2<TZ345¢7
GOMEZSVELAZQUEZ<<MARGARITALLLL
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Una vez que verificaste que las validaciones de todos los datos son correctas. Haz clic
en el botdn Siguiente.

T alldosion e daioh
‘Apefiido Patermo

GARCIA
ApeHido Matarne

BEONROY
Nombref{s)

MASHELY
Clave de Elector
GRIAKNBZEN ARDME DY
Miémaro de Emiaian
3
QORJCIC
1B A72863F

Figura 31. Validacidn de Datos

IMPORTANTE

La Clave de Elector estd conformada por 18 campos alfanuméricos distribuidos de
fa siguiente manera:

& (seis) lotras 8 {ocho)nameros liuvnajlatratio M | 3 {tres) ndmeros

Codigo OCR para Modelos B y C de la Credencial para Votar (CPV)
4 Compuesto por 12 ¢ 13 nimeros, ubicados en el Reverso de la CPV (ver
imagen)

‘Codigoe de Identificacion de ia Credencial {(CIC) para Modelos D, Ey F de la
Credencial para Votar {CPV)

LA

% Compuesto por los primeros 9 niimeros, ubicados en el Reverso de la CPY (ver
~ Imagen)
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12. En caso de ser una Credencial para Votar no vigente, se presentard el mensgje La
Credencial para Votar no es vrgenfe Hc:z clic en el boton Confinuar.

Avlso
Frra CroTencist pars VoIar ya no astl
igenee

Cancalar Cantig

e

Figura 32. Vigencia de la GPV,

13. En seguida aparecerd fa pantalla donde se le deberd preguntar i ciudadano si
sAcepta la toma de la fotografia viva? “Figura 34" En caso de gue esté de
acuerdo, se debe seleccionar el recuadro “Si”.

EACHITAS qQun lafel m:dliaﬂaem
. tore tifote viva? - -

Figura 33. Aceptackin foto viva

V3.0
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14, Silarespuesta es “Si”, da clic en botdn Siguiente, se habilitard automdticamente
I camara del dispositivo movil. Enfoca el rostro del ciudadano v solicita que
sorvic, en ese momento se tomard de manera automdtica o fotogrofia det
ciudadano. Posteriormente; hoz clic en el botdn Siguiente.

Figura 24, Toma de foto viva,

15. En caso de que el ciudadano no esté de acuerdo en que se le tome Ia fotografia,
selecciona el recuadro “No”. Y haz ciic en &l botdn Siguiente.

Figura 35. Rechazo de foto viva.

V3.0 /
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16. Se presentard

la  pantallc  de
Firma de
acepfacion.

Da clic en la
Manifestacién  de
Proteccion de

Datos Personales.

¥irmia de eceptscion
Firma eer fa ona blanes

Shanifigstn mF Abm vedumiad para
4YOrghr mi nooya O mancra
swnma ¥ pacitice & Ja) £ ALG
VILLARREAL, para qua grisida abieny
al regisben par perlitipgr Cotoo
Candideto Indrpgndignte an s

“loeciono gee corrosponden ¥
LAPUFIALD.

Figura 36. Firma de
aceptacion.

Direccién Eiecutiva del Registro Federal de Electores

17. Muesirg al
ciudadaono e fexto
de la Manifestacion.

5l se requiere podrds
dar clic en Mdgs
informacion.

‘Manifostacidn de Pritatein
de Datas Peraonalas

Loz Datas PErsanais e b eavin
PIEPOTIODANED para o regisien oo
£or #f nstinas Mecions Ekectoral
Para e inlarmacki podrd
consultar [amanfesiaciin g
de datos
Iz pigina de imemnat del Institdo, o
iz telefinia a frawds def (NETEL
{09900 433 24001

T Mdsintormacie

Figura 37. Manifestacidn de
Proteccion de Datos
Personaies.

18 En coso de 19, Solicita di
coniar con internet, ciudadono
podrds mostrar  al registrar su fima
ciudadano ka en el recuadro en
pagina del instituto el gue manifiesia
Nacionol  Elecforal, su apoyo
en la que se ciudadanoe. Hoz
especifica el clic en el botdn
fratamiento de los Siguiente.

datos personcies.

[ e P
st et o | LFEA T e
IREh g 20r B 2

Benifestacidn da
Froteceibn du Datas
Personagies dat
Regishm Federal de
Electores.

Figura 39. Captura de
fa firma de aceptacion,

Figura 38. Més informacién.

IMPORTANTE
Deberds contar con conexion a Intemet para visualizar mayor informacidn det Manifiesto
de Proteccion de Datos Personales del Registro Federal de Electores.
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20. Finalmenfe, se presentard un mensgje indicando que el Apoyo def Ciudadane ha
sido aimacenado en el dispositive con éxife, donde también aparecerd el Folio del
apoyo captado.

Para continuar con la captura de apoyos, haz clic en el botdn Condinuar.

Aviso
Epspn riadaces con Yol
t FTRIRTDRC00A-1-1 1 AARENIEG 65

AF. e Sty gt hsiter

Figura 40, Apoyo aimacenado con éxito,

V3.0 1
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vi. Envio de captura

Para redlizar el envio de-regis’rros captados de Apoyo del Civdadano, redliza los
siguientes tres pasos:

1.Hazclicenlapantalicde 2. Da clic en €l botdn de Ia 3. Una vez enviados,

Ment  desplegable y flechaq, ubicado en la parfe aparecerd la pontalla

selecciona la opcidn Envio  inferior derecha de [ indicando que  sg

de captura. pantaila. transmitieron todos ios
registros.

 Envio de O8] ..
! s  “Envic ¢ Captura

=~ |

Errviados b mamanta:

YR inmmeiar A : fIE  Fondientns do crvian
- N E Panelentes da enviar: -

@ [T
Ll YT,

@ ancta

Fin ge la tranimue:dn

1regr e e
Recityinds £n bu eoeen pinttmoa o asuse
5 Su Dt

Figura 41, Envio de capiura. Figura 42, Transferencia de capturas, Figura 43. Captura de ambas imagenes.

IMPORTANTE
Para enviar los registros de Apoyo Ciudadano es necesario que cuentes Con una
conexion a Internet en ti dispositivo movil.

Nota: Tendrds 24 horas una vez vencido el periodo de captacion para redlizar el envio

de los apoyos caopturados,
V3.0 /’2/
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vil. Avance de captura

Para consultar el avance de captura de los registros captados de Apoyo Civdadano,
realiza 1os siguientes pasos: '

1. Haz clic en la 2. Aparecerd 1o 3. Se presentard & 4. Enseguida,
pontalia de Meny  siguiente pantallc aviso Captura fu  podrds visudiizar el
desplegable y con los dotos del confrasefia. avance de todos’
selecciona la  comreo del auxiliar . ~ los Tpoyos
opcién Avance de  dado de alta en la Ingresala y haz clic copturadies.
captura. aplicacién. en el bofon

Selecciona el Coniinuar.

auxiliar,

: Figura 47. Estatus de apoyos
Figura 44. Avance de captura, Figura 45. Pantalla seieccion de  Figura 46. Captura tu c;gpt"radas. pey

auxifiar. contrasefia.

IMPORTAMTE

Después de 48 horas de haber vencido el periedo de captacion se eliminaré cualquier informacion
de la Aplicacidn de Apoyo ciudadano gue haga alusion al Proceso o Solicifante que estas
apoyando, auxiliar {es), apoyos sin enviar e informacidn de avance de captura. Solo aparecerd
{n} auxiliar (es) de los procesos que atn se encuentren vigentes.

V3.0 3
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IX. Cambio de conirgsena

Para redlizor-et cambio de tu confrasefia local {perteneciente a la Aplicacion Mévil),
redliza los siguientes pasos:

1. Haz clic en id
pantalla de Menu
desplegable Y.

selecciona o]
opcidén Cambio de
confrasedia.

Figura 48, Cambio de cantrasefta.

2.  Inmedicatamente
se presenfard g fista
de oauxiiares dados
de dlta en Ia
aplicacion. Elige una
opcidn.

Pemmme 1L CRESTEMTE
Fohatmt daZiptsiten. ot 38

Figura 49. Partalla seleccion de
auxitiar,

3. Se presentard la
panidalla de tipo de

cuenta que
registraste
(Facebook e}
Google). Captura fu
ceonirasefia,

Figura 50. Captura tu
contrasefia.

V3.0

4, Podrds
visualizar ia
pantfalla de

confirmacidén de
inicio de sesién,

Tzt antsneasy o sers Bee

Figura 81,
Confirmaci6n ds ihicio
e sesion, .
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5. En la pantalla que se presenta, 4. Finalmente, se presentard el aviso
captura tos campos de Ceonirasefiay  de conirasefia guardada. Haz clic en
Confirmar Confrasefic. Haz clic en el el boién Conlinuor,

botdn Siguiente. '

Figura 52, Captura conlraseita. Figura 83. Avizo do contrasefia guardada.
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X. Baja de Auxiliar

En esta seccidn podrds dar de boja at Auxdiiar det dispositive, para lo cual deberds
reclizar fos siguientes pasos:

1. Haoz clic en la pantalia de Ment 2. inmediatamente se mosirard lo

desplegable y selecciona la opcion  ponialla Bgja de Auxilior donde

Baja de Auxiliar. deberds elegir de la lista de auxiliares,
aguel que deseas dar de baja.

Enseguida, podrds visudlizar el correo
del quxiliar y datos del aspirante de
guien es auxilior, Selecciona una de
las opciones que se encuentran en ia
parte inferior de ia panialic.

x@ i[5
' & o

Figura 55. Opciones de baja.

Figura 54. Baja de Auxiliar,

V3.0



INE Direccidn Ejecuiiva del Registro Federal de Eectores

institufo Macional Electoral

3. Si eliges ia opcion de Auto-baja, basiard 4. Si eliges la opcidn de Aspirante, la baja

con ingresar tu contfrasefa y dorclicen el serd a fravés de lg auienticacion del

botén Continuar. aspirante en su cuenta de Facebook ©
Google seguin sed el caso.

o Fagohons mer
sanestars oo Apoye Doy

Correa sioelrinien ¢ feldfono

Avisor
Captuem tu eqntrasedy

Carncelar Contintear Conlraseda de Facebook

Creatcobia .
£Ohvidaste lu contrasefia?
Bervisin do ayutia

Figura §7. Autenticacidn Facebook.

Bl S 5 F :Sﬂ ] vy
i OK & seoenmitsgooglacom &

Goxgle

Elegir Lina cuenta
para ir 8 Apaye

Claesio Hervillesr

Avisa ey clinfena Semngd s om

Bl vadiat hop Ses e bick t etk
Usar oTra Cuenta

Lealizar

ERoedol LA amdtal] -

6@

Figua . Aviso baja de

auxilar. Figra 59. Autenticacion Google
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XIl.  Ayudd

En lo seccion de Ayuda, o cudl podrds identificar con un signo de interrogacion,
enconfrards una guia rapida de la aplicacidon, asi como e nimero felefénico de
atencidn de INETEL, al cual podrds marcar desde cualguier parte del pais sin costo, para
cualguier duda que se presente,

Fara suaiguier dudta, podras marcar

desde custquier parte del pais sin
costo ol rimers INETEL:
01 800 483 2000

Figura 50. Pantzlia de Mena desplegabise. Figura 61, Pantalla de Ayuda,
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Xil.  Aviso de privacidad

Para visudlizar esfa seccidn, selecciona lo opcidn Aviso de privacidad donde
enconfrards el Manifiesto de proteccidén de datfos personaies del Registro Federal de
Electores, como se muestra a conlinuacion.

. | e ————
) portalanterionine.mx

Rt ; Manitestacin de
@ aoer Lt Froteccion de Datos
Personales del

Ruogistro Federal de
lsctores.

Prateccion do datos
persenalas ¥ nombne gel
sizlomn

127 GAHLA PONIORAKEG RCHONTIoN ALt AR
mctrpafc wn timroo e o dimaesio
P K Ly G o TIARSDarensin
ALEOES 115 INLBITACLER PUCKE Loy

Figura 62. Pantalla de Mend desplegable, Figure €3. Pantalle de Aviso de Privacidad,
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xil. Configuracion

Para ingresar a la Configuracién de la aplicacion y desactivar o activor ef Proceso de
OCR, deberds rediizar {os siguientss pasos:

1. Ingresa a la opcién Configuracién 2. Al seleccionarlo, visualizards  |a
del meny desplegabile. opcién OCR.

Sinamd ¥ A4

& Configuracidn Apoye Ciudadans

COWF IGURACIGN Db AFGYO SIUGADAND

ocn &

Figura §4. Configuracién, Figura 65. Opcicnes de configuracion

En caso de desactivar el OCR, este procesc no se levard a cabo enla Capfura
de Apoyo y se tendrdn que registrar manuaimente todes los datos de la
Credencicl para Yotar del ciudadano.

IMPORTAMTE

£ proceso OCR es un proceso de deteccion v lectura de textos, generalmente conocido
como reconacimientn de caracteres y expresadeo con frecuencia con 2 sigla OCR (del
inglés Optical Character Recognition), es un proceso dirigido a la digitalizacion de textos,
los cuales identifican automaticamente a partir de una imagen simbolos ¢ caracteres gue
pertenecen a un determinado alfabeto, para luege almacenarlos en forma de datos. Asi
podremos interactuar con estos mediante un programa de edicion de texto o similan

V30
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L

Infroduccion

.
L

o,

La Aplicacion Movil es una hemamienia que facilifa la operacion y gestion del
Sisterna de Captacion y Verificacion de Apoyo Ciudadano a los usucarios con perfit
de “Auxitiar/Gestor”, previamente dados de qlia mediante un Portal Web parg [os
siguientes Procesos: ' :

Caondidaturas iIndependientes
Consuitas Populares
Iniciativas de Ley

Esta aplicacion permite consultar cuantitativamente el monitoreo y avance del
Auxiliar/Gestor referente a los registros de "Apoyo Ciudadano” captados medianite
la misma.

g presente documento tiene como objetivo describir el uso de las funciones de la
Aplicacidn Mévil comrespondientes al proceso de captacion de registro de Apoyo
Ciudadano, asi como los mddulos involucrados en dicho proceso.

V.5.0 v
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Requerimientos

Con la findlidad de confar con elementos que permiton manfener un
funcionamiento correcto en la Aplicacién Movil, es necesario confar con:

Rispositive moévil o tableta compatible con tas versionas de Android 5.0 en adelante.,
Guia de Instalacion App Movil,

La Aplicacién Movit "Apoyo ciudadano” descargada en tu dispositive mévil o
tfabieta.

T0 registro en el Porfal Web por parte del "Proceso o Soliciiante” ol que apoyords
para la captacidn de ciudadanos.

El correo elecirénico que recibiste por el Portal Web de “ Apoyo Ciudodano™.

Manual de Uso de la Aplicacién mévil de Apoyo Ciudadano Android (el presente
documento),

IMPORTANTE

Debido o la extensa goma de dispositivos Android gue se encusniran en al Mercads, es
indispensable que se cuenten con los siguientes requerimientos minimos para poder efectuar ef
procesamienio de las imagenes v ! OCR:

« Almenos CPU de 4 nicleos.

= Almenos Memoria infema de 2GB.

e Almencs Memoria de aimacenamiento de 8GE.
o Almenocs 2GB de memoria RAM.

Fara el oplime desempeno det OCR se deben cuidor tos siguisntes aspectos:

o Huminacién. - Lo iluminacidn de la Credencial Para Voior deberd ser uniforme, es decir,
no debe presentar zonas de mucha bz y zonas de mucha sombra.  Se debe evitar que
existan refiejos de uz, el holograma no debe ser visible ol momento de ko foma de
fotografia de la credencial.

« Encuadre. - La credencial debe quadar corectamente encuadrada en el marco gue
se visualiza en la pantalle of momento de Igtoma de fotografia de a credencial {para
ambos lados},

¢ Enfoque. - Lo fofografia deberd ssiar corectamente enfocada, se tomard sin hacer
mavirnientos bruscos © sebitos para goranfizor gue 1o imagen v los taxtos de Ia misma
no se vean “maovidos”.
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n. Instalocién [descarga de ta aplicacion)

Redliza tos pasos que se e indican para descargar ta aplicacion de acuerde a la
Guia y/o Manudl de insfalacion de Google Play.

La aplicacién tiene e nombre de Apoye Cludadano INE v podrds identificarla con
la siguiente imagen:

1. Ingresa a Play Store, como se muestra a continuacién.,

Figura 1, Goagle Play.
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2. Captura el nombre de ia Aplicacion movii Apoye Ciudadano INE v haz ciic en el
botdn Buscar.

e w e AT Yyurxarp

f o~ s v s vk LA

Figura 2. Captura nombre de ja SApp,

3. Una vez que enconiraste la Aplicacidn mdvil Apoyo Ciudadano INE, haz clicen el
boton Inskatar,

Apgye Ciudadanc -INE
Enstitotn Mackonal EL.

Pelichiian minil girh los Wairiod

Figura 3. Instalar la App.
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4. Iniciard ta descarga la Aplicacién, en cuanto esté instalada, haz clic en el botén
Abir.

§ AroyeCiudadana-INE &
Institute Macianal €,

Aplbcacitm mind| pava fos Ususrios
inttremkdis en b Ay Cridedgs

Figura 4. Abrir ka App.

V.5.0



INE Direccidn Kecutiva del Registro Federal de Electores
Institute Nacionat Etectoral '

v. Uso de la Aplicacion

Para hacer uso de la Aplicacion Mévil deberds cerciorarte que estd insfaloda
previomente en tu dispositivo mdvil, esta App serd identificada como Apoyo
Ciudadano INE.

Figura 8, iImagen de la App,

1. Maz clic en e} botén comrespondiente o Apoyo Civdadano INE que se
localiza en tu dispositive mévil como se muestra en la siguiente figura.

Figura 6. Pantalla con ef iconv instatade de ka App.

IMPORTANTE
Recuerda que debes descargar ia App en tu dispositivo mdvil,

V5.0
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2. Inmediatamente se presentard ia pantalla de Bienvenida,

3. Hoz clic en el botdn Inicio.

Flgura 7. Pantafta de Bienvenida.

4. 3e mostrardn los siguientes mensajes, haz clic en el boidn PERMITIR en todos [os
mensajes para poder hacer uso de Ia Aplicacién mévil,

Perritic a Ppoye clodadans . !
ecgder alas imbgonas, ol 3 Permitic 2 Padyo cludndeng

contentdo moltimeds y ks k] acceso o ba vbieaciin de esta
dicpositival

Figura 8. Mensajes de iniclo.
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IMPORTANTE

El mensaje de “Apoyo Ciudadano”™ para acceder a las imégenes, ubicacion del
dispositivo y captura de imégenes se presentard al usuario con perfil Awdliar/Gestor
cuando per primera vez hace uso de [a Aplicacidn en el dispositive mévil. Para poder
uilizarla tiene que dar ciic en & botén PERMITIR. En caso de dar clic en el hotdn
"RECHAZAR" no podra realizar |a capiacion de Apoyo del Ciudadano,

5. Se presentard una panialia con instrucciones breves para utilizar la App.

" Captizerbinforseaciin del apoys
ehuordzro ae muy sencile

1. Stte ontoca la Credanaizl para Yoo
ok simd ackenada) T apRaiSn

2. TOT P Cota1Ls T8 COPTRCIORES 8 et
Barg g st vl b todia dos
datms en e Cresensint.

2 Ferisa koo daters cagtormdes,

#.Toma o fotprafia del cudadancia] ¥
wbleh s B de atepteidn.

5 Eroid {n capbos oo ot et

B Dacrzalts o amaer el oyt
Cudadom calsrada.

Figura 9. Instrucciones,
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6. Aparecerd la panfalla que muestra el Mend principal, como se muestra a
confinugacidn.

Figura 1. Pantalle de Mend principal.

7. En g parte superior derecha de tu dispositivo podrds visudlizar el Ment
desplegable, que te presenta una serie de funciones de la App.

Figura 1%. Pantaita de Men( dasplegable ~Reglstro Auxikiar,
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v. Regisiro de Auxiliar

Para utilizar todos las funcionalidades que brinda la aplicaciéon de Apoeyo Ciudadano,
es necesario redlizar un registro que fe vincule como usuario con perfil "Auxiliar”
dentro de la Aplicocidn v con el disposifivo mévil utitizade, para ello recliza los
siguientes pasos:

1. Hoz clic en el mdduio Registro de Auxiliar, como se muestra a continuacion.

Figura 12. Pantaila de Mend despiegable- Registro de Auxiliar,

IMPORTANTE -
Para realizar 1d Registro de Auxiliar es necesario que cuentes con una conexion a
Internet (Wifl o Datos celulares),

V.5.0



INE

Instituto Naclonal Electoral

Direccién Eecutiva del Registro Federal de Electores

2. Aparecerd la pantalia de Registro de Auxifiar, como se muestra en la siguiente

figura,

- . Ragistro de Auxtior -
Tipodh stceses o
Govge S C -

M procase

i anmdiliar;

Figuera 13. Registro de Auxiliar.

Tipo de acceso

Capiura el tipo de acceso al que pertensce el correo
glectronico  personal que proporcionaste, el cual
debersd estar vincwado a:

»  Facebook

e Google
Este campo es de cardcter obligatorie,

Y proceso

Ingresar el ndmero que te fue enviado a tu comeo
glactronico.

Dicho nlmero corresponde & Folo que le fus
asignado at Proceso.

§d Auxiliar
Captura ¢f ndmero que 3o especifica an ef cuerpo del

corran elecirdnico que racibiste, Su funcionalidad s para
el sistema de Apoyu Ciudadanoe,

3. Capturd los camppos solicitados, Recuerda que estos datos te fueren enviados ai
correo elecirdnico que proporcionaste.

Haz clic en el botén Siguiente.

.- Registro de Auxiliay -
Tipn e aroesa: .

Farehank
i preroese
1303100000002

Woamiiarr .

Figura t4d. Pantalla de Captura de campes.
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C. Joyé Martinez

Le comunico que sus datos han quedado fegh T paa recabar
apoyo cirdadano pars LAURENTI DIAZ Cmsita Pnpr.dar en et parindo de 105207
13:60:90 o GULA2DTE T5:00:00

Es por Io anteior que se generd su Id del Proceso. I6 AudiedGestor, Uguero y su
fumciomalidad en # Sistema de Apoys Cludadang,

it de Proveso; F120310(K60002
I AufllarGestor: 4
suarior fosaleonZoiTmgmaileom

Ei Ges0 a la aﬁi}.‘awn midl por me\ﬁo de 3 cual posra realizar Iz captasiin de apoye
al d 16n de Jaa tendas Flay Stors [Android) v
A,pphStm‘a({)G), mmmmiwmmm

La spficacion feme of nombw: de Apoye Chaisdano v la dentificords con L skpriente imape:

La clavs da ageesn y

P o que #x 1syporsabilidad dot
e o wee df RF mismaE, A Jl'amlbn F lo amalut Ausds mulutawﬂw prahlidde pomrrarida,
praslna, FAspFRMiA o cuatqrier atre acto que implige far 3 ook 32 posRilidad de .

Figura 15, Correo slectrdnico.
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4. Se presentard o pantalla de autenticacién, ia cual dependerd del Tipo de
acceso que indicaste.

5. Ingresa fu correo electrénico y conirasefia; posferiomenfe presiona el botdn
Iniciar sesién ¢ Siguiente segin corresponda.

a} Inicio de sesién en Facebook.

i G i Eavckusioaa B
o’ .

o sareglas ;.
Cogreze elacisinica o Wl fomy

Lenimants dg Fasakogk

Crearcushia
£ Dtvidaste tu sontrasefia?
Berddo 8 puda

Figura 7%, lnicio de sesidén Facebook.

b} Figura 16. Inicic de sesién Google.

Sinfik ¢ 0B L4
§ OK | strauaTgoopenm O

Co:gle

Acceder
b & Apeyee

Wis ranes

Egpaial fLatintrin] =

Figura 16, Inicio de gesién Google.
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IMPORTANTE
1. Encasode que ya estés registrado con tu cuenta de Facebook o Google, te aparecera la
siguiente ventana de Aviso.

Aviso

Este uxifar ya 52 encuciua fegistrade
e esle dispasEvg

Camtinuar

2. Encaso de gue exista unt usuario Auxilior previamente registrade en la Aplicacion mavil,
se preseniard la siguiente pantalla. Debes seleccionar la opcidn de usar otra cuenta.

i 79 Rac b
O B e e €

Ga-gie

Elegit una cuarda
Ll B LRI

I Hpa it
I T ST

o Y —

fattot e v

Es importante que consideres gue el uso de fu cuenta persenal (Facehook y Google) debe
ser utilizada solo por ti y no compartirla a otros usuarics, ya que de lo contrario puede el
servidor del correo electrdnico que utilices (Yahoo, Hotmall, Gmall etc.) detectar que fu
cuenta personal esta siendo utilizada en varios dispositivos moviles vy correras al riesgo
de que pueda ser cancelada.
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6. Erseguida, aparecerd lg siguiente ventana de avise, Hoz clic en el boton

Continuar.
abxifa? tagEivads entasamente
CUNTHLMA
Figura 17, Mensaje de aviga correcto,
7. 3e mostrard la ventana de 8. Fincimente, se presenfard un
Registro de Contrasefna. ingresa mensgje  indicando gue g
y confirna fu contrasefhia. Haz confrasefia s& ha guardado.

clic en el boton Siguiente Presic

- Reglstro de conttasefia -
RETLLoE-E ot .
R Confrased .
biowe minims de & caeneieres
H Toniraseia guzrdady
j  Cunfemar comtmeelta:

Llave sinima de & carhzzerss

B tombe wamesoer

|l Provesa: “INEIAFHA DB LEY FRDBRAL
I ocns  Fiomscomes
N RAsim ¢

Figura 18. Registro de Contrasefia. Figura 1%. Regisire de Sontrasena Captura.
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9. Se presentarG la pantalla del Men( principdl gue se muesira en la siguiente figura.

10.

Figura 20. Mend principal.
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vi. Captura de Apoyo ‘

Una vez concluido tu registro en la Aplicacion mévil, puedes inicior con la capiura de
Apoyo Ciudadano realizado los siguientes pasos:

1. Haz clic en el moduio Capiura de Apoye del menu principal como se muesira ¢
continuacion,

Figura 21, Captura tde Apoyo.

ITMPORTANTE

Para realizar la Captura de Apoyos no s necesano gue cusntes con una conexicn a

Internet en t4 dispositive movil, pues el procesa de Captura de Apoyos se puede realizar
si no cuentas con conexion a internet (Wifi o Datos celulares).
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2. Enseguida, se mostrard la lista de los Auxilicres dados de aita en la Aplicacion
mavil. Elige la opcidn de acuerdo al correo que proporcionaste.

Auadlar;  merizas30oRepmelm
Eromovents: j0RGE RODRIGUET

Corsulia  COMSMLTA POPULAR 10CAL

B popuian
i Fechnimicde h.lﬁlﬁﬂ!}ﬁ

B amlr  seisesnstesmston
Asplrasts  DRCAR DOMINGUEZ

Z_'E g REGIDOR

d  Fechunmrin g

d  acwoin: SEART

Flgura 22, Auxiliar regisfrado,

3. Se presentard el mensaje de Captura tu Coniraseha comrespondiente G la que
registraste en el inicio de o Aplicacién movil. '

Haz clic en el botén Conlinuar,

Capturas by Soniraneius

Figura 23, Captura de contrasedia,
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4. §i ja confrasefia es corecta, se mostrarGd la panialla con la descripcién de ia
Caondidatura Independiente, Consutta Popular o Iniciafiva de Ley a apovyar, de igual
manera se puede visualizar el nombre del Solicitante v su Cargo.

' Canvdidatira Induponsienta’.

Extar do acuardy on conodr i dpoye [
Gt gndads mexicend 4 of 3 G iR
FUBEN HERARANDEY BALLESTEROS,

epen
de SENADOR para fa Enlidad:
CUINTANA FOG

Figura 24, Descripeion Salicitante.
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5. Una vez seleccionado el gjercicio o reclizor, haz clic en €l botdn Siguiente y se
presentard ia pantalla Seleccién del fivo de Credencial para Voiar,

Posteriormente, elige una opcién que coresponda al tipe de Credencial para
vVotar con o que cuenia el Ciudadano que dard su apoyo.

8 tiit 4 Credencial
<. ... .paraNglar

\F R e H
Fiitevether i Y :
| AR e R

Tipo B. Tipo D.
Figura 28, Seleccién de tipo de
Gredenclal para Votar (CPV].
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IMPORTANTE
1. En caso de seleccionar la Credencial Tipo A, aparecerd la
siguiente nofificacién:

i

L3y Crademeiaios sara vobar Sing
yit nib 5E fncugnteon vigentes,

CIRTIRLAR

La aplicacion ya no dejara continuar con la Captura de Apoyo.

2. En caso de seleccionar la Credencial Tipo B, aparecera el
siguiente mensaje de Confirmacion de fa Vigencia de la
Credencial para Votar,

Confirmactén dela Vigencla
da fa Credenclsl para Votar

Antes i costlnaar, ~evisa que of
raguddra en gl riverso do fn Credanchal
tengauenFE.

v.5.0
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6. Se presentard la pantalia Coptura
de Credencial para Volar en donds
se visualizard el Anverso y Reverso de
ia Credencial para Votar. Hoz clic
en el recuadro, como se muesira ¢
continuacidn,

im

m 54 proparte Srodonais gara
Wenar orpnak

figura 26. Captura da CPV,

INE Direccion Ejecutiva del Regisito Federal de Electores

7. Enseguida, se mostrard el mensaie
de "Apoyc Ciudadano” quiere
acceder a la camara. Haz clic en &l
botdn OK..

A Cludaian” quicts
acoeder 3 (5 camara

L8 CINE 98 G5 Dard Totogretiar
cedanciales y tomw fotos shas oo bos
Lhigad oy

Ne permitit

Figura 27, Permiso para acceder 2 la Camara.

IMPORTANTE

Ciudadano.

£l mensaje de “Apoyo Ciudadano” guiere acceder a la cdmara se presentara al
usuario con perfil Auxiliar/Gestor cuando utitice por primera vez la camata fotogréfica
del dispositivo movil. Para poder utilizarla tendra que dar clic en el boton OK. En
casa de dar clic en el boton Mo Permitir no podréa realizar [a captacion de Apoyo del

v.5.0
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8. Selecciona el recuadro 9. Enseguida, selecciona 10. Cuando
Frente v enfoca el anverso elrecuadro Afrds v enfoca fengas ambas
de ia Credencial pora elreverso de la Credencial capturas, dg clic en
realizar la captura de la para realizar la capiura de el botdn Sigviente,
foto. I foto.

”&pﬁll’sdﬂ Credenclat para Vittar - F:

(21

D S prozenta Gred triol Bsa
Vel ciainot
- [‘3 AP GO Rt m
u Welar origadd

Figura 28. Captura de reverse de la CPV, Figura 29. Captura de ambas imégenes, Figura 20, Capiura de ambas
imdgenes.

IMPORTANTE

Para continuar deberas seleccionar el recuadro con la leyenda: “Se prasenta
Credencial para Votar original’.

Vv.5.0
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11. Se presentard un recuadre de validecién de datos, con la informacién que se
exfrajo de la Credencidal para Voiar medignte un procese denominado de lecfura de
QCR.

Este formulario de validacion de dates te permitird verificar gue o informacion extraida
por el OCR fue caplurada corectamente, en caso contrario podrdas infroducir (03
campos v validar la informacién de la CPV, sélo haz clic en el campo a editar v
automdticamente se habilitard el teclado del dispositive movil,

A continuacion las siguientes imdgenes te guiardn de acuerdo al Modelo de Tipo de

Credencial para Volar que seleccionaste al capturar, la ubicacién de los campos de

nomere de emisién vy Cédigo OCR [Credencicles Modelo B v ¢l v Codigo de
entificacion d redencial CIC (Credenciales Mo Fi:

'Numer'o'&'e- Em'i'sié'h' '

forzenesanvzcy

V.5.0
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Cadigo de Identificacion de Credenc:a! '
(CIC) los prlmeros 9 ngitos

TRI2ITSHERCU2<< 1231
GOHEZ<VELAZOUEZ<<MARGARITA<KLS

Codlgo de Identificacion cle Creclencial
{CIC) tos primeros $ Digitos.

3
GONEZSVELAIQUEZ<<HARGARITA<L <L

NGmero de Emision |

8
GOBEZ<VELAZQUEZS<HARGAR] N<<<<

V.2.0
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Una vez que verificaste que lo validacion de todos los datos son comrectos. Haz clic en
el botédn Siguiente.

Figura 31, Validacidn de datus,

IMPORTANTE

La Clave de Elector estd conformada por 18 campos alfanuméricos distribuidos de
la sigulente manera:

6 {seis) betras i{unalietraHoM 3 {tres) numeros

8 {ocho}numaros B

Chdigo BCR pare Modelos B v C de la Credendial para Votar (CPV)
4 Compuesto por 12 o 13 n(meros, ubicados en ef Reverse de ia CPV (ver
imagen)
Codigo de Identificacion de la Credencial (CIC) para Modelos D, Ey F de la
Credencial para Votar (CPVY)

< Compuesto por [os primeros 8 ndmeros, ubicados en el Reverso de la CPV (ver
imagen)

V.50
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12. En casc de ser una Credencial para Volar no vigente, se presentard el mensaje
La Credencial para Volar no es vigente. Haz clic en el botdn Continuar.

Aviso

Eeta Graderdal g irat yang
a5 vigente.

Flgura 32, Vigencia de ia PV,

13. En seguida aparecerd la pantaila donde se le deberd preguntor at ciudadono s
sAceptala toma de lo fotografia viva? “Figura 34" £n caso de que esté de acuerdo,
se debe seleccionar el recuadre “Si”

ZAcaptos qué tajol Auxiiar/Gestor
tome tu foto viva?

Figura 33, Aceptachin fotn viva

V.50
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14. Si la respuesta es “Si", da clic en botén Siguiente, se habilitard automdticamente
la camara del dispositivo movil. Enfoca el rostro- dei ciudadane y solicita que soria,
en ese momento se tormard de manerg agutomdatica la fofografia dei ciudadano.
Posteriormente, haz clic en el botdn Siguiente,

Figura 38, Tema de fato viva,

15. En caso de que el ciudadano no esté de acuerdo en que se le tome la fotografia,
selecciona el recuadre “No”. Y haz ciic en el boton Siguiente.

| sAcéntss que kel Andliacie
: tomwe tutoke viva?

Figura 35. Rechazo de folo viva,

V.5.0
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16, Se presentard

i poniclla  de
Firma de
aceptacion.

Da clic en lo
Manifestacion de
Proteccién de
Datos Personaies.

Finma de aceptacidn
Rz en la 2onablenca

4 TP i}
. URCAR (FOMIRCTET | pora que puede
chener of figishng pa ra paricipt odnn

Eardidicd

<z nomespoadan a REGIDOK .

Figura 36, Firma de
aceptacidn.

Direccion Beculiva del Registro Federal de Electores

17. Mueastra ai
ciudadano el ftexo
de lg Manifestacion,

Si se regiuiers
podrds dar clic en
Mas informacion.

Marnltestacitinde Proteccidn
e Datns Peraonates

Los Dates Personales que 5o estan
proportionanda pars ef tegistro de
S apays ciedatiang, sen protegidas
por 2 Institato Nacionat Etectoral.
Fara mayar informacidn podré
corsultar la manifestacicn de
p iin de datos les an
Ia pdaina de internet det Insine, o
viatelefdnica 3 ievgs dat INETEL
[0 BGD 433 20005

hdiks. %ﬂa&r&n

Figura 37, Manifestagicn de
Frofaceion de Datos
Parsonales,

18. BEn caso de
contar con intemet,
podrds mostrar ¢l
ciudadano Ia
pégina del Instituto

Nacional EHectorgi,
en Ila que se
especifica el

tratamiento de los

datos personales.

pertatamterorinemetachiviste [T

id  Gerephelstpota Wattr
{ezertmsiatine cond i
Maatfesiachinda fates Persepales

recdad0s pOF 6l HFE

Manifestacidn de
Proteccién de Datos
Personales del Registro
Federal de Electores.

Profeccidn de datos personzies
¥ oornbra del slslema

1a% guits persenchs recabudus esianin
FegFs BR 1AM e 0 MR
porinLey Generat e Tomsmiencit 7

Figura 38, Mas informacidrn.

19, Solicita dl
civdadano
registrar su firmao
en el recuadro en
sl gque manifiesia
sU aApoyso
ciudadano. Haz
clic en el botdn
Siguiente.

S, Fitme deacoptacion

E -:-Fhmenhzonablanr:a

B rniesto e e o o m

Figura 38. Captura de
la firma de aceptaciin.

IMPORTANTE

Deberas contar con conexién a Internet para ver mayor informacion del Manifiesto de
Proteccion de Datos Personales del Registro Federal de Electores.

V.5.0



IN E Direccién Ejecutiva del Registro Federal de Electores
Institute Nacional Electorai

20. Fincimente, se presentard un mensgje indicando gue el Apoyo del Ciudadano ha
sido almacenacdio en el dispositivo con éxito. '

Para continuar con la captura de apoyoes, haz clic en el botén Coninuar.

Freisu

Fepogs chodadang Hrdcenide oo of
Espositivecondrite

Figura 48. Apoyo almacenads con dxito,

vV.5.0
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vi. Envio de captura

Para redlizor €l envio de registros captados de Apoyo del Ciudadano, reaiiza los
siguientes fres pasos:

1. Hoz clic enla pantallade 2. Da clic en el botén de o 3. Una vez enviados,

MenU  desplegable vy fecha, ubicado en la parte aparecerd a

selecciona la opcidn Envio  inferior derecha de o pantalla  indicando

de captura, paniaila. que se fransmitieron
' todos los regisfros.

Envig de Caplura - -

[ Ervindos & monente:

H  Pendinmes e emvtar:

o ¥ Fin o i tanzmisién

Hegistec de puliar
H R -  registing ¥9 Brviznon axipsamente,
Comlaa rentrsiafia I L ' . B Rocibiis on lucormo gigetrinicn st scuie
i E 1 s detuemw.
A i Privididad

Fyedz

Figuea 41. Envio de capiura, Figura 42. Transferencia de captaras. Figura 43, Captura de ambas
imagenes,

ITMPORTANTE

Para enviar los regisiros de Apoye Ciudadane es necesario que cuentes con una
conexién a Internet en th dispositivo mévil,

Nota: Tendrds 24 horas una vez vencido el periodo de captacion para reclizar el envio
de ios apoyos capturados.

v.5.0
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“viil. Avance de captura

Para consultar el avance de cuaplura de
Ciudadano, realiza los siguientes pasos:

1. Haoz clic en lao 2. Aparecerd i
pantalla de Meny  siguiente pantalla con
desplegable vy los datos del comreo del
selecciona ~ g ouxliar dode de ¢lto
opcion Avance de  en lg  aplicacion.
captura, Selecciona el auxiliar.

- hwancede Captara - 0
U sdeconaelAmitar

¥ Audiar TRAraesICERIEEmaAlkom
Promovenie: JORGE RODRIGUES
Consults  CONSULTA FOPLILAR UDCAL
popular
Feoha mite da.

taciir: FHERE0T

b Audba s NS SR iom
Asplrante:  ORCAR DOSINGUER
Cager REGUOR

Frohp lionte de

re IS T

Fgura 44, Avance de captura Figura 45. Pantalia seleccidn de
auxiliar,

IN E Direccion Ejecutiva del Registro Federai de Electores

los registros capfados de Apoyoe del

3. Se presentard a4, Enseguida,
pantalla Captura tu  podrds  visualizar
conirasenda. el oavance de

] fodos los apoyos
Ingréscla y haz clic capturados.
en el botdn

Caonfinuar.

- - Avance deCaplura

Hviso “gomear iz B

Capters ty Contrasafis: .-.#m'nwwmradw: a:
pa—

::wmlmmm . 1

N - Nombre: G FORREL

‘Brocuss. COMBUITA PR UL LOTAL

B e proceses JREC T

| g 4

Flgura 46, Captura tu Figura 47, Estatus de
contragedia, apoyos capiurados.

EMPORTANTE

V.5.0

Después de 48 horas de haber vencido el pericdo de captacion se eliminard cualquier informacion
de la Aplicacidn de Apoyo ciudadano gue haga alusion at Proceso o Soficitante que estas
apoyando, auxiliar (es), apoyos sin enviar e informacion de avance de captura. $olo aparecers
{m) awdliar (es) de los procesos gue aln se encuentren vigentes.
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X. Cambio de contraseng

Para rediizar el cambio de fu confrasefic local (perteneciente a la Aplicacidn Movill,
redliza los siguientes pasos:

i, Haz clic en la
pantaila de Menu
desplegable ¥

selecciona fs:
opcidén Cambio de
contrasena,.

Figura 48. Cambio de contrasefia,

2. - Inmediatamente
se presentard ia lista
de aquxiliares dados
de gita en la
aplicacién. Elige una
opcidn,

T Capturade Apios
" sdecciona el Anlar

AuxRar martans 205208 rail comr
Bromovente: (GAGE RUDIRIGRIEZ
Carmia CONSULTA POPLRARLOCH
poplar: éb
Fachm itmte de

expaife NN

Ao st 30820 i ceen
| AopitoTER:  CREARGCAKNGUE?
CaTge: REGIDCR

Fechadimite de

capradite BTR01T

Figura 49, Pantallz seleccién
de auxiliar.

V.5.0

3. Se presentard lo
panialla de tipo de

cuenta que
registraste
(Facebook o)
Google). Captura tu
conirasenda.

< peepues
© o gandese
[y

B

faneiml T HAT

Figura 50. Captura tu
contrasea.

4, Podrds
visualizar ic
pantalla de

confirmacidon de
inicio de sesidn.

TARM GulenZaRe 3 AR Doy,

Figura 51,
Confimnacion de inicio
de sesidn.
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5. En lo pantalla que se presenta, . 4. Finaimente, se presentard el aviso
captura los campos de Confrasena de confrasefia guardada. Haz clic
y Confirmar Confrasefia. Haz clic en en el botdon Confinuar,

el botdn Siguiente.

. Registrods contraseda”

Figura 52, Captura coniresefia, Figura 53, Aviso de contrasefia guardada,

V.5.0

%
J



INE Direccidn Elecutiva del Registro Federal de Electores
Instituto Nacionat Elactoral

X. Baja de Auxiliar

En esta seccidn podrds dar de baja ol Auxiliar del dispositivo, para io cual deberds
redlizar los siguientes pasos:

1. Haz clic en la pantalla de MenG 2. Inmediatamente se mostrard o

desplegable vy selecciond ia opcién  pontalic Bajo de Auxliar donde

Baja de Auxiliar. deberds elegir de la lista de auxiliares,
cguel que deseas dar de baja.

Enseguida, podrds visudiizar et correo
del audliar y datos del aspirante de
quien es auxiliar, Selecciona ung de
las opciones que se encuentran en la
parte inferior de g pantalic.

Figura 55. Opciones de kaja.

Figura 54. Baja de Auxiliar.

1
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3. Sieliges ia opcién de Auto-baja, bastard 4, Si eliges la opcidn de Aspirante, [o bojo

con ingresar tu confrasefa y darclicen el  serd a frovés de la outenticacién del

boidén Continuar. aspirante en su cuenta de Facebook ©
Google segln sea el caso.

PR SEBIS GA r SUGnis de Farohatk s
SEEarid s ARy Dy

Ceorren eleciranieo o feféionn

Cantrazens 4o Faoebeak

Crear suenta T
;Ovidasts b contrasefia? -
Semicio g0 ayuta .

Gougle

Elegir una cuenta
PONA 7 & MEE

Claudio Horvileur
claudichoniZgme.can

@ sar utia cueata

Aviso
i miSar fusa dado du bt o et
s

Continuar

rnpil A mmca i) -
]

Figura 59. Aviso baja de auxiliar. Figura 59, Aiié ogla
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Xi. Ayuda

En la seccién de Ayuda, g cudl podrds identificar con un signo de inferrogacién,
enconfrards una guia rapida de la aplicacion, asi como el nGmero lelefonico de
atencién de INETEL, ol cual podrds marcar desde cualquier parfe del pais sin cosio, para
cudlguier duda que se presente.

Frado do Caplus

Avariie ok CEptulas

Reglares de BUKKIAT

Cambic contrrzrha

Borlpes iy Privacidad

Figura B0. Pantalla de Mend desplegabl “Figura 61, Pantaila ds Ayuda.
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Xt Aviso de privacidad

Para visualizor esta seccién, selecciona la opcién Aviso de privacidad donde
encontrards el Manifiesto de proteccién de datos persondies del Registro Federal de
Eleciores, como se mueastra a continuacion,

WL GRS g e
Uratterolzas sreconcit
MRAANELIN N G G410 PlmaaTE

etiabiknlae gz =] AEE

Manifestacicn de
Proteccion de Datos
Porsonales del

Registro Federal de
tores.,

R NG Ot M. (R HRI Stin
DRTPOC £ SIS O o AoVt
Pt e Ly Ganasp e Trarsoancia
Agelrt 4 11 Miwernacdn Plbich o

Figura £2. Panksta de Meni dexplegabia, Figura 63. Pantaliz de Aviso de Privacidad.
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Xl Configuracion

Para ingresar a la Configuracion de la aplicacidon y desactivar o activar el Proceso de
OCR, deberds redlizar los siguientes pasos:

1. iIngresa o la opcidn Configuracién 2. Al seleccionario, visudlizards la
del menu desplegable. opcion CCR.

Cagturs de apoyo

Ermwn de captum

Avanea de faptura

Registio de suxifar
Cambio can@sn
AAsT e Privad{iag
Ayt

Configuraddn

Figura §4, Configuracion. Figura §5. Configuracién QCR,

En caso de desactivar el OCR, este proceso no se llevard a cabo en la Captura
de Apovo vy se tendrdn gue regisirar maonualmente fodos los dalos de g
Credencial para Votar del ciudadano.

IMPORTANTE

El procese OCR es un proceso de deteccién v lectura de textos, géneraimente conocido
como reconocimiento de caracteres v expresado con frecuencia con la sigla OCR (del
inglés Optical Character Recognition), €s un proceso dirigido a [a digitalizacidn de textos,

los cuales identifican automaticamente a partir de una imagen simbolos 0 caracteres que
pertenecen a un determinado alfabeto, para luege almacenarlos en forma de datos. Asi
podremos interactuar con estos mediante un programa de edicion de texto o similan
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XiV. Reguerimientos técnicos bdsicos en los disposifivos

Arquitectura

La App inciuye bibliotecas en ¢ddigo nativo para ef procesamiento de las imdgeneas y
la captura de las credenciales.

Estas bibliotecos se encueniran compiladas Unicamenie para las siguientes
arquitecturas de procesador:

e armedbi-v/a
e armé4-v8a
e x84
e x86_64
Estas arquitecturas fueron seleccionadas por ser los mas comunes

Por to que la App sdle puede ser ejecutada en dispositivos cuyoe procesador sea de
alguna de estas cuQtro arguitecturas.

Camara

La cdmara debe de poder enfocar comectaomente las Credencicles para Volar g ung
corta distancia para gue se cuente con und imagen del tamaRo corecto parg ser
rrocesable.

De esto se deriva que la cdmara debe de contar, como minimo, con ias siguientes

caracterdsticas:

s  Mansjo de foco automatico.

+« Poder enfocor a una distoncia de 7 ¢ 10 m en modo macro.

V.50
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ANEXC 1,

Listacdo de Dispositivos Moviles en los que fue descargada v probada io App-Apoyo

Ciudadano.

a N O, S Marce

ALCATEL

Direccidn Eecutiva del Registro Federal de Flectores

. Madelo

5018 A

- Version de Sisferno
- Opetativa

fipo de

SMARTPHONE

2 ALCATEL 20506 5.1 SMARTPHONE
3 ALCATEL Shine 50804 40 SMARTPHONE
4 ALCATEL POP 45 509950 ) SMARTPHONE
§ ALCATEL 5012G é SMARTPHONE
6 ALCATEL POP 3 5.1 SMARTPHONE
7 ALCATEL 9003A 6.0 TABLETA

8 ALCATEL 4039 A 502 SMARTFHONE
g BLU Blustucio_XI, 5 SMARIPHONE
to BLU Blustudic C 5+5 5 SMARTPHONE
H BLY Studic CHD & SMARTPHONE
i2 BLY Biu Energy X2 5.1 SMARTPHONE
13 HIC HIC Desire 6265 5.1 SMARTPHONE
14 HTC LIFE STYLE 8.0.0 SMARTPHONE
15 HIC Desire 10 SMARTPHONE
16 HIC ONE M9 7 SMARTPHONE
17 HIC Mg 7 SMARTPHONE
12 HTC Desire 520 SMARTPHONE
7 HTC MI0 7.0. SMARTPHONE
Y HTC One ASs SMARTPHONE
21 HUAWE RIC-L03 51 SMARTPHONE
2 HUAWE EVALO? 60 SMARTPHONE
3 HUAWE ALE123 50. SMARTPHONE
24 HUAWE Y560-103 AN SMARTPHONE
25 HUAWE VNS-L23 60 SMARTPHONE
26 HUAWE 113 5.1 SMARTPHONE
7 HUAWE BLE-L23 5 SMARTPHONE
28 HUAWE] CAM-L03 6.0 SMARTPHONE
27 HUAWE TAG-L13 5.) SMARTPHONE
30 HUAWE 2 40 SMARTPHONE

Vv.5.0
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Marca

HUAWE

Bireccidén Eecutiva del Registro Federal de Eleciores

. :'M'ddé!ci ’

NXT-LO9

de Sistema

1o

-;ripo de'D

s SMARTPHONE
32 HUAWE BMS-L53 6 SMARTPHONE
33 HUAWE CUN-LO3 5.1 SMARTPHONE
34 HUAWE VNS-153 690 SMARTPHONE
35 HUAWE G7 é SMARTPHONE
34 HUAWE G8 51 SMARTPHONE
¥ HUAWEI MATEZ MT7-LOY & SMARTPHONE
38 HUAWE CUN-L03 5.1 SMARTPHONE
39 LANX fiurn X210 5.1 SMARTPHONE
40 LANIX flivm 1810 6.0.1 SMARTPHONE
# LENOVO ASD2036 5.1.1 SMARTPHONE
42 LENOVO TABLETA TB3-710F 50, TABLETA
43 LENOVO AS020137 5.1.1 SMARTPHONE
44 LENOVO Phab 2 plus $ TABLETA
45 LENOVO YT3-X50M 6.0.) TABLETA
46 LENOVO Lenovo AZO10- 5.1 SMARTPHONE
47 LENQYO K& 712 SMARTPHONE
48 LENQVO K-5 511 SMARTPHONE
43 LENOYQ K33036 601 SMARTPHONE
0 LENOVO Vvive 5 5.1.1 SMARTPHONE
51 LENOVO K33636 801 SMARTPHONE
52 LENOVO KS 5.0.3 SMARTPHONE
53 LENCVO TABZ A 16-30 4.1 TABLETA
54 G D855P 4 SMARTPHONE
55 LG G4 Stylus 6 SMARTPHONE
56 LG LG-KSBOH [ X CAM) 40 SMARTPHONE
57 LG LG~ K580H & SMARTPHONE
58 it G35YILOS 502 SMARTPHONE
52 LG X Powsr 2 7 SMARTPHOME
60 LG LG G4 Bect 511 SMARTPHONE
61 LG H542 502 SMARTPHONE
62 LG MS 330 510 SMARTPHONE
63 G LG-H500f 50.1 SMARTPHONE
&4 G NEXUS 5 &0 SMARTPHONE
85 LG IFRC 8 SMARTPHONE
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86 LG LG-X210g ) 5  SMARTPHONE
67 LG XSTYLE 6.0.1 SMARTPHONE
68 G Q7 51 SMARTPHONE
69 G LG-X240H 5 SMARTPHONE
70 LG LG-H735MT 511 SMARTPHONE
71 LG LG-%230M 60 SAMARTPHONE
72 LG LG-K200ME 601 SMARTPHONE
73 LG G4 Stytus 40 SMARTPHONE
74 LG LG H840 60,1 SMARTPHONE
75 LG KiQ-2017 40 SMARTPHONE
78 LG LGG5SE 7.0 SMARTPHONE
77 He H500F 50, SMARTPHONE
78 G LGXSCREEN 401 SMARTPHONE
79 LG LG-D722p 502 SMARTPHONE
80 LG T4-STYLUS 6.0, SMARTPHONE
51 G G5 60,1 SMARTPHOME
82z LG STYLUSZ 4G 6.0.1 SMARTPHONE
83 LG LG-K500H 60.1 SMARTPHONE
84 e LG DEYEN 502 SMARTPHONE
85 LG LG X sflye 40, SMARTPHONE
86 LG LG-D693n 502 SMARTPHONE
87 LG LG-H650 60 SMARTPHONE
a8 LG MS 330 5.1.0 SMARTPHONE
89 e LG-X180g st SMARTPHOME
90 LG L8g 502 SMARTPHONE
L LG MAGNA 50.1 SMARTPHONE
72 LG LGM5330 5.1.1 SMARTPHONE
93 LG LG-X145g 5.0 SMARTPHONE
94 LG LG-x145g 5.0 SMARTPHONE
93 LG K530F 801 SMARTPHONE
9é MOTOROLA GPLAY 80,1 SMARTPHONE
97 MOTOROLA Moto G4 Plus 7 SMARTPHONE
78 MOTOROLA Moto G4 6.0.1 SMARTPHONE
9 MOTOROLA MOTS X PLAY 401 SMARTPHONE
100 MOTOROLA G5 PLUS 7.0 SMARTPHONE
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SMARTPHONE

" MOTOROLA  IPLAY
102 MOTOROLA MOIO G 3 4 SMARTPHONE
103 MOTOROLA MOTO G2 600 SMARTPHONE
104 MOTOROLA ZPlus 7 SMARTPHONE
105 MOTOROLA Mato X XIT058 51 SMARTPHONE
106 MOTOROLA %T1082 5.1 SMARTPHONE
07 NOKIA LUMIA, 630 8.1 SMARTPHONE
08 SAMSUNG 54 5 SMARTPHONE
107 SAMSUNG SM-JT11M AN SMARTPHONE
110 SAMSUNG SM-J700H 801 SMARTPHONE
133 SAMSUNG SM-J320M 314 SMARTPHONE
112 SAMSUNG SM-GPODA (55) 511 SMARTPHONE
118 SAMSUNG SGHE337M 501 SMARTPHONE
114 SAMSUNG Galoxy s il mini GT1890L 7 SMARTPHONE
115 SAMSUNG GALAXY 58 7 SMARTPHONE
114 SAMSUNG SM-AT 10M 81 SMARTPHONE
117 SAMSUNG Galoxy 56 700 SMARTPHONE
118 SAMSUNG SM-GP2BG 5.1 SMARIPMONE
19 SAMSUNG 58 5.1 SMARTPHONE
120 SAMSUNG GALAXE J3 511 SMARTPHONE
123 SAMSUNG SM-A30CH 50.2 SMARTPHONE
122 SAMSUNG SM-G&10M 6.0.] SMARTRHONE
123 SAMSUNG 56 6.0.1 SMARTPHONE
124 SAMSUNG 2 6.0.1 SMARTPHONE
125 SAMSUNG GALAXY J7 GRAND PRIME 6.0.1 SMARTPHONE
126 SAMSUNG SM-NP15T 60,1 SMARTPHONE
127 SAMSUNG Tab4 50.2 Tableta Bectranica
128 SAMSUNG SM-6935E 7 SMARTPHOINE
127 SAMSUNG ATZ017 & SMARTPHONE
130 SAMSUNG L4 5.0.1 SMARTPHONE
131 SAMSUNG NOTE 4 60,1 SMARTPHONE
132 SAMSUNG MOTES 7.0 SMARTPHONE
133 SAMSUNG Giaaxy 54 50 SMARTPHONE
134 SAMSUNG Galaxy $5 50 SMARTPHONE
135 SAMSUNG Galaxy S ¢ Edge 60,1 SMARTPHONE
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50.1

SMARTPHONE

R — pom—s
137 SAMSUNG SM-GI35FD 7. SMARTPHONE
138 SAMSUNG SM-NFZDG 6.0.1 SMARTPHONE
138 SAMSUNG G 532 60.1 SMARTPHONE
140 SAMSUNG Samsung Neo 5 &0 SMARTPHONE
4] SAMSUNG SM-G9251 £0.1 SMARTPHONE
142 SAMSUNG n 5.1.1 SMARTPHONE
143 SAMSUNG SM-4530H 50 SMARTPHONE
144 SAMSUNG SM-GI3SED 7.0, SMARTPHONE
145 SAMSUNG SM-A320Y 6.0.1 SMARTPHONE
146 SAMSUNG SM-6831H 5.1.1. SMARTPHONE
147 SAMSUNG GALAXY 5.1 SMARTPHONE
148 SAMSUNG Sha-1120H 5.1.1 SMARTPHONE
149 SAMSUNG SM-NQTOT 60.1. SMARTPHONE
150 SAMSUNG AS 60,1 SMARTPHONE
151 SAMSUNG SEEDGE 60,1 SAMARTPHONE
152 SAMSUNG SM-J20004 5.1.1 SMARTPHOMNE
153 SAMSUNG SM-J320M 511 SMARTPHONE
134 SAMSUNG Guataxy J5 Metal 8.0.1 SMARTPHONE
155 SAMSUNG SM-GP3I5F 7.0 SMARTPHONE
156 SAMSUNG 2 60.1 SMARTPHONE
157 SAMSUNG SM-G610F/DS 4.0, SMARTPHONE
158 SAMSUNG SM-GSTOM 6.0.1 SMARTPHONE
159 SAMSUNG Shi-J700M 6.0.1 SMARTPHONE
160 SAMSUNG SM-GFODM 50 SMARTPHONE
16t SAMSUNG Gelaxy $6 Edge 7 SMARTPHONE
162 SAMSUNG SM-GI2BA 6.0.1 SMARTPHONE
163 SAMSUNG GALAXY 56 ACTIVE 5.1.10 SMARTPHONE
164 SAMSUNG, $hA-(3632M 4.0.1 - SMARTPHONE
165 SAMSUNG 15M 6.0.1 SMARTPHONE
166 SAMSUNG Séendge 7 SMARTPHONE
167 SAMSUNG GALAXY 56 6.0.1 SMARTPHONE
168 SAMSUNG $M-J5TOMN 601 SMARTPHONE
169 SAMSUNG SM-AZ00H 502 SMARTPHONE

70 SAMSUNG GALAKI J5 511 SMARIPHONE
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SAMSUNG 51 SMARTPHONE
172 SAMSUNG SM-J1058 5.1.1 SMARTPHONE
73 SAMSUNG SM-J320M 5.1.4 SMARTPHONE
174 SAMSUNG SM-GY28G 601 SMARTPHONE
175 SAMSUNG SM-GS531H 5.1.1 SMARTPHONE
176 SAMSUNG SM-GE50M 502 SMARTPHONE
177 SAMSUNG SM-G530H 502 SMARTPHONE
178 SAMSUNG GALAXY SB $ SMARTPHONE
179 SAMSUNG GALAXY $8 70 SMARTPHONE
180 SAMSUNG GALAXY )1 ACE 501 SMARTPHONE
181 SAMSUNG GALAXY AS 50.2 SMARTPHONE
182 SAMSUNG $M-AS00M 50.2 SMARTPHONE
183 SONY T2 Ultra 10 SMARTPHONE
184 SONY C5 ULTRA 5.1 SMARTPHONE
185 SONY 11 C4906 .41 SMARTPHONE
186 SONY E2304 50 SMARTPHONE
187 SONY F3113 6 SMARTPHONE
88 SONY E5506 51 SMARTPHONE
189 SONY D5803 6.0.] SMARTPHONE
190 SONY ES506 5.1 SMARTPHONE
131 SONY E6603 7.1 SMARTPHONE
192 SONY $GPS512 501 TABLETA
193 SONY 5 ULTRA .1.1 SMARTPHONE
194 SOMY %A ULTRA 7 SMARTPHONE
75 SONY XPERIA 5.0, SMARTPHONE
176 SONY D5306 5.1 SMARTPHONE
197 SONY F3313 60 SMARTPHONE
198 SONY D6603 5.0.1 SMARTPHONE
199 SONY 02306 511 SMARTPHONE
Py IE BLADE ¥7 60 SMARTPHONE
201 ZTE ) 4 SMARTPHONE
202 ZTE BLADE V& & SMARTPHONE
208 ZIE BLADE V4§ 50.2 SMARTPHONE
204 e VLPLUS 40 SMARTPHONE
205 ITE BLADE V6 PLUS 40 SMARTPHONE
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I BLADE A475 5.1 SMARTPHONE
207 ITE BLADELS 51 SMARTPHONE
208 ITE BLADE V580 51 SMARTPHONE
209 ITE ALIVE 5. SMARTPHONE
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